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Аннотация. В данной статье рассматривается пандемия новой коронавирусной инфекции (Ковид 

– 19), проводится анализ ее влияния на современное состояние экономики и поведение домашних хозяйств 

России. У «коронавируса» XXI века различные названия и формы проявления, в данной статье использу-

ется термин «новый коронавирус». После вспышки его в Китае в 2019 г. инфекция стала быстро распро-

страняться по всему миру. К этому времени во многих регионах России, особенно южных, происходили 

глубокие социально – экономические изменения. Это период, когда свершилась третья промышленная ре-

волюция и зародилась новая модель домашнего хозяйства, сетевой рыночный патриархат. 
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CORONAVIRUS AS A TOOL FOR ANALYSIS OF HOUSEHOLDS’  

ECONOMIC BEHAVIOR 

 
Annotation. This article discusses the pandemic of a new coronavirus infection (Covid-19), analyzes its 

impact on the current state of the economy and the behavior of households in Russia. The «coronavirus» of the 

21st century has various names and forms of manifestation, in this article the term of «new coronavirus» is used. 

After an outbreak in China in 2019, the infection began to spread rapidly around the world. By this time, in many 

regions of Russia, especially the southern ones, profound social and economic changes were taking place. This is 

the period when the third industrial revolution took place and a new model of the household, the network market 

patriarchy, was born. 

Keywords: pandemic, coronavirus, behavior, households, economic sectors. 

 

Промышленная революция является долгосрочным процессом меняющихся предпочтений 

домашних хозяйств. Если до нее они самостоятельно производили необходимые им товары, 

например, приобретение сырья при условии его отсутствия на рынке с целью самостоятельного 

превращения его в товар, то с промышленной революцией поведение потребителей перешло с 

производства к прямому приобретению товаров на рынке. Т.е. домашнее хозяйство стало пред-

почитать покупку такой готовой продукции, которая в конечном счете стала низкодоходным то-

варом. Такие низкодоходные товары можно рассматривать как «Z – товары». Такой сдвиг в пред-

почтениях произошел из – за возросшей предельной полезности оплачиваемого труда, поскольку 

затраты большего количества времени за оплачиваемый труд позволяют приобрести большее 

количество товаров, и они предпочтительнее ведения производственной деятельности в самом 

домашнем хозяйстве. Таким образом, все члены семьи стремятся к трудовой деятельности: муж-

чины, женщины и дети стремятся работать на предприятиях разных форм собственности. Необ-

ходимо отметить, что «революция трудолюбия» [1, C. 9] свершилась одновременно с промыш-

ленной революцией. Если первая ориентирована на революцию спроса, то последняя является 

революцией предложения. Согласно классической экономической теории, если предложение 

труда высокое, то заработная плата низкая. В постиндустриальных обществах XXI века высокая 

производительность труда в сельском хозяйстве влияет на рост предложения труда в промыш-

ленности. Третья промышленная революция завершилась к концу 2010 – х гг., когда опять изме-

нилось поведение потребителей. Домашние хозяйства изменили свои предпочтения к товарам 

длительного пользования в качестве инвестиций в благоустройство домов (мебель, цифровая и 
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сантехника, Интернет); эти товары являются рыночными, их можно приобретать за деньги, зара-

ботанные от оплачиваемого труда. Однако существенные изменения связаны с нерыночными то-

варами такими как новые предметы гигиены, чистота домов и дистанционное образование. 

У пандемии могут быть разные социально–экономические последствия. Чтобы лучше по-

нять влияние коронавирусной инфекции на поведение домашних хозяйств, необходимо проана-

лизировать другие пандемии. Во второй половине XIX – середине XX вв. почти весь мир был 

охвачен натуральной оспой, унесшей более полумиллиарда людей [2]. За несколько десятилетий 

это привело к резкому сокращению рабочей силы с одновременным ростом реальной заработной 

платы. Фактически заработная плата была связана с предельным продуктом труда и после деся-

тилетий пандемии заработная плата стала возвращаться к ее допандемическому уровню. 

Однако у коронавирусной инфекции есть несколько типов. Если в начале второй волны 

пандемии (октябрь – ноябрь 2020 г.) число погибших разнилось между 1847 в Южном федераль-

ном округе до 3271 погибших в Северо – Западном федеральном округе, 6028 погибших в Цен-

тральном федеральном округе и 2338 в Приволжском федеральном округе Российской Федера-

ции [3], то с шестой волной (лето – осень 2022 г.) в целом по России общее число погибших 

составило более 386 тыс. жителей [3]. Анализируя статистику, можно определить, что, несмотря 

на сокращение рабочей силы, отсутствует прямая корреляция жертв коронавируса с ростом ре-

альной заработной платы. Даже если коронавирус и вызвал множество жертв, предложение 

труда тем не менее не рухнуло. С другой стороны, сыпной тиф и холера вызвали массовое сокра-

щение рабочей силы, что привело к росту реальной заработной платы. Поэтому коронавирус 

необходимо анализировать, потому что он оказал большое психологическое влияние на поведе-

ние людей. Многие домашние хозяйства избежали заражения коронавирусной инфекцией, од-

нако они смогли увидеть ее воздействие на другие домашние хозяйства. Поэтому пандемию ко-

ронавирусной инфекции можно использовать как инструмент анализа экономического влияния 

на постиндустриальное общество XXI века. 

Вторая волна коронавируса ударила по России в октябре – ноябре 2020 г., третья волна – 

апрель – май 2021 г. Третья волна произошла одновременно с культурным и экономическим 

сдвигами в поведении домашних хозяйств, которое отметилось снижением активности промыш-

ленной революции и возникновением новой модели семьи – «дистанционный кормилец семьи» 

– которая стала нормой после 2020 г. 

Сдвиг в сторону роста производства нерыночных товаров такие как услуги здравоохране-

ния и гигиены стал естественным результатом в развитии современного общества, однако факты 

показывают, что коронавирус ускорил их. Более того, общественность из – за боязни заражения 

сыграла решающую роль в требованиях по ускорению санитарной обработки, улучшению сани-

тарно – эпидемиологической ситуации и питания. Оперативное реагирование федеральных, ре-

гиональных и местных органов власти на чрезвычайные ситуации купировало рост пандемии 

коронавирусной инфекции, обеспечило санитарной обработкой города и сельскую местность, 

например, дезинфекцией одежды жертв инфекции и вещей или вакцинацией домашних живот-

ных в городской и сельской местностях [5]. Например, больные коронавирусом коровы исполь-

зовались некоторыми производителями для увеличения прибыли с помощью потребления про-

изводственных отходов и последующей их реализации мясоперерабатывающим предприятиям 

[6]. Несмотря на недоверие населения врачам, со стороны здравоохранения все же был проделан 

весьма эффективный и сложный путь к созданию системы борьбы с данным недугом. Медицина 

и в особенности ее раздел эпидемиология быстро продвинулись благодаря вспышкам коронави-

руса, однако в 2020 – е гг. научное знание о данном инфекционном заболевании все еще нахо-

дится на ранней стадии развития. 

Это оказало сильное воздействие на экономику домашнего хозяйства. Модель новой (пол-

ной) семьи создана благодаря сверхурочной работе ее главы как единственного источника до-

хода при одновременном отказе остальных ее членов от оплачиваемой работы. В основном жен-

щины начали выполнять функции ухода за домом и обучения детей, что стало основой выжива-

ния домашних хозяйств, потому что гигиена и обучение в условиях пандемии становятся важ-

ными элементами сохранения иммунитета перед ростом заболеваний. Однако с сокращением ра-

бочей силы должен наблюдаться естественный рост реальной заработной платы с, следова-

тельно, усилением профсоюзного движения. Такое экономическое и культурное изменение сле-

дует отнести к возникновению сетевого рыночного патриархата. 
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Как показывает практика в последнее время основной целью инвестиций стали домашние 

хозяйства. Так, если во время промышленной революции потребители предпочитали товары 

кратковременного пользования, то к 2020 г. домашние хозяйства стали больше расходовать 

средств на домашнее благоустройство. Поэтому инвестиции в строительные материалы связаны 

с культурными изменениями в предпочтениях. Например, потенциальными инвестиции стано-

вятся только тогда, когда люди начинают сберегать деньги вместо их расходования на товары 

кратковременного пользования. Рост сбережений, по всей вероятности, является результатом ро-

ста бедности, вызванной ростом коронавирусной инфекции, из – за которой усиливается эконо-

мическая неопределенность. Вместе с тем для преодоления сокращения численности рабочей 

силы предприятия вынуждены инвестировать в новые технологии. Возникают дефицит и доро-

говизна рабочей силы, а для роста эффективности производства становится необходимым внед-

рение новых технологий. Новые производственные технологии стали использоваться работни-

ками высокой квалификации, что оправдывает получение ими более высокой заработной платы. 

Поэтому в данном случае образование играет одну из ключевых ролей. Кроме того, между дохо-

дом и образованием возникает прямая корреляция. Если представители среднего класса факти-

чески могли дать своим детям полноценное и дополнительное образование, оплачивать услуги 

репетитора, то представители низшего класса смогут частично себе это позволить только по за-

вершении промышленной революции при соответствующем изменении заработной платы. 

Начиная с периода третьей волны пандемии коронавируса, цены на промышленные товары 

изменились благодаря изменениям в денежно – кредитной политике. До 2020 – х годов произ-

водство промышленных и сельскохозяйственных товаров страдало от дефляционного давления 

из – за отсутствия денежной ликвидности, которая частично была решена «золотой лихорадкой» 

2020 г. в России [7]. С новой ликвидностью начали аккумулироваться новые формы сбережений, 

что стало фактором накопления капитала, позволившему инвестировать в новые трудосберега-

ющие технологии. 

Больший экономический ущерб, вызванный пандемией коронавирусной инфекции, был 

нанесен крупным городам федерального значения (гг. Москва, Санкт – Петербург), потому что 

заболевание чаще всего завозилось транспортом из стран Западной Европы и Китая [8]. Немало-

важную роль в этом сыграли новые разработанные технологии: сверхзвуковые самолеты, сверх-

скоростные поезда. К 2020 г. морские суда, автомобильный, железнодорожный и воздушный 

виды транспорта пересекали сухопутные и морские границы государств с местом их назначения 

в Европе, одновременно требовалось ускоренное развитие и совершенствование морской и же-

лезнодорожной инфраструктуры (например, благодаря инвестициям на основе государственно – 

частного партнерства и эмиссии евробондов ОАО «РЖД»). Если до этого люди, заболевшие ка-

кой – либо инфекцией, либо умирали или заболевали на борту судна или вагона, то с сокраще-

нием времени и соответственно издержек транспортировки люди гораздо быстрее стали распро-

странять инфекцию до места назначения. Столица России г. Москва считается очагом распро-

странения коронавирусной инфекции, т.к. она имеет власть над другими регионами страны, где 

коронавирус был сравнительно редким видом заболевания, но в силу их слабой медицинской 

защищенности от него заболевание стало стремительно распространяться в целом по всей Рос-

сии. Кроме того, транспорт, прибывающий из стран Азии, пересекая границу всей восточной 

части России, где кроме того немаловажную роль сыграло окончательное открытие Байкало – 

Амурской магистрали, увеличил масштабы распространения заболевания по всей территории 

страны. 

Кроме того, коронавирусная инфекция имеет благоприятные условия распространения в 

промышленных центрах России. Рабочий класс, зачастую являясь бедным слоем населения, 

обычно проживает в зданиях с высокой плотностью жильцов, поскольку ранее государство стро-

ило дома для рабочих рядом с промышленными объектами, некоторые богатые дома крупных 

районов городов преимущественно с многоэтажными зданиями превращались в бедные жилища 

для рабочих. Кроме того, болезнь стремительно распространяется преимущественно в условиях 

загрязненного воздуха, и, как об этом заявил профессор Гарвардского университета Франческа 

Доминичи в 2020 г. [9], у этого вида домов плохие условия гигиены и перенаселенность. Коро-

навирус создает необходимость неотложных мер санитарной обработки: если раньше грязь, бы-

товые и промышленные отходы каким – то образом терпели на улицах, то теперь это стало не-
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выносимым явлением. Представители общественности еще до пандемии коронавируса требо-

вали от властей обеспечить население чистым воздухом, но с усложнением эпидемиологической 

обстановки особенно для представителей бедных слоев населения в этом отношении мало что 

изменилось. 

Следует подчеркнуть, что с наступлением четвертой волны пандемии (ноябрь 2021 г.), уда-

рившей по России, одновременно произошло другое событие. Экономика многих регионов 

страны, пострадавших от неурожаев из – за болезней культурных растений и неблагоприятных 

условий погоды, вызвала кризис в аграрном секторе особенно в южных регионах России, что, по 

всей вероятности, привело к росту группы граждан «экстремальной уязвимости» по продоволь-

ственной безопасности, т.е. это люди. которые де – факто находятся на грани голода (400 тыс. 

человек или 0,3% жителей России), тогда как более 9 млн. или 6,2% россиян живут в условиях 

нехватки еды или недостаточного питания [10]. Таким образом, по нашему мнению плохое пи-

тание среди населения стало распространенным явлением в тех регионах, которые специализи-

руются на производстве монокультуры [11], типичным примером тому является бывшая союзная 

республика Узбекистан, хозяйства которого специализировались в 1980 – е гг. преимущественно 

на выращивании хлопка [12], что в конечном счете привело к расколу в обществе с последующим 

распадом СССР в 1991 г. и полуголодному существованию, заставившее многих жителей страны 

сменить место жительства в поисках лучших возможностей. При этом в целом по стране ухуд-

шалась санитарная обстановка, где многие граждане при переездах становились переносчиками 

заболеваний, поэтому в настоящее время рост заболеваемости коронавирусной инфекцией 

можно также связать с «увеличением уровня миграции» населения [13]. 

Подводя итог, следует отметить, что в первой четверти XXI века глубокие изменения в 

экономике России характеризовались высокими рисками в производстве продукции сельского 

хозяйства, кризисом в промышленном производстве и коронавирусной инфекцией. Все эти яв-

ления могут спровоцировать социальную напряженность и усиление классового разделения. Ко-

ронавирус сам по себе не является причиной глубоких изменений современной семьи, однако он 

может привести к росту и без того негативных настроений, способствующим культурному и эко-

номическому изменениям. Поэтому коронавирус нельзя исключать из условий множественного 

фактора развития экономики страны, в рамках которого анализируется новая модель домашнего 

хозяйства XXI века. 
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В настоящее время одной из важнейших проблем для отраслей и сфер национальной эко-

номики является проблема кадрового обеспечения, особенно остро обозначенная по техниче-

ским направлениям и специальностям, включая подготовку специалистов среднего звена, квали-

фицированных рабочих и служащих [1, 2 и др.]. При этом, в 2020 году из 558,8 тыс. выпускников 

вузов, прошедших подготовку по программам бакалавриала, получили квалификацию в области 

инженерного дела, технологий и технических наук 28,4%; из числа выпускников образователь-

ных организаций среднего профессионального образования (СПО): 142,5 тыс. человек, освоив-

ших в полном объеме программы подготовки квалифицированных рабочих и служащих, и 552,8 

тыс. человек, прошедших обучение по программам подготовки специалистов среднего звена, по-

лучили профессию/специальность в области инженерного дела, технологий и технических наук 

73,9% и 43,% , соответственно [3]. Причин и факторов, способствующих проявлению проблемы 

нехватки кадров (особенно на предприятиях реального сектора экономики) при наличии боль-

шого числа образовательных организаций, осуществляющих выпуск ежегодно более 1,5 млн. че-

ловек (без учета программ проф. переподготовки и повышения квалификации) по различным 

образовательным программам, достаточно много, кроме того, степень их остроты и значимости 

разнится по регионам страны. Потребности и ресурсные возможности экономики регионов, 

трансформирующиеся требования и параметры региональных рынков труда, научно-техниче-

ский прогресс и усиливающаяся межрегиональная конкуренция (как внутренняя, так и внешняя) 

актуализируют исследование состояния и перспектив развития рынка образовательных услуг с 

учетом территориальной привязки и уровня образования. 

во-первых, Республика Бурятия имеет относительно высокий образовательный потенциал. 

Так, по оценке RAEX, проводимой в рамках исследования «Кадры для новой экономики», Рес-

публика Бурятия занимает 43 позицию в рейтинге образовательного потенциала в технической 

сфере (2022 год) с оценкой в 13,66 балла, уверенно опережая другие регионы Дальневосточного 

mailto:89085965252@mail.ru
mailto:slluro@mail.ru
mailto:89085965252@mail.ru
mailto:slluro@mail.ru
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федерального округа, за исключением Республики Саха (Якутия) и Приморского края, находя-

щихся, соответственно, на 31 и 33 позициях [4].  

во-вторых, рынок образовательных услуг СПО в Республике Бурятия является устойчиво 

растущим. Число обучающихся по программам СПО увеличивается в динамике последних лет. 

Согласно статистическим данным около половины школьников после освоения программы ос-

новного общего образования и сдачи ОГЭ поступает в образовательные организации СПО [5]; 

в-третьих, выпускники образовательных организаций СПО являются самыми востребован-

ными на рынке труда Республики Бурятия. Так, по данным Республиканского агентства занято-

сти населения Республики Бурятия, примерно 60% вакансий – места для трудоустройства лиц со 

средним профессиональным образованием [6]. 

в-четвертых, отмечается положительная динамика по целевым индикаторам, заложенным 

в гос. программе Республики Бурятия «Развитие образования и науки», включая уровень оплаты 

труда преподавателей и мастеров, процент трудоустройства выпускников образовательных ор-

ганизаций СПО [7]; 

в-пятых, по ряду основных показателей, характеризующих систему СПО, Республика Бу-

рятия соответствует среднероссийским показателям, что позволяет судить о схожей ситуации и 

тенденциях, следовательно, аналогичных направлениях решения проблем. В настоящее время 

функционируют образовательные организации СПО, имеющие разную ведомственную принад-

лежность и расположенные как в столице, так и районах республики. 

Научная проблема заключается в выявлении и объяснении взаимосвязи и взаимовлияния 

факторов, приводящих к парадоксальным ситуациям: а) рост числа выпускников образователь-

ных организаций СПО не приводит к заметному увеличению числа абитуриентов вузов и несу-

щественно влияет на изменение потребности в специалистах среднего звена, квалифицирован-

ных рабочих и служащих; б) контрольные цифры приема по направлениям подготовки и рабочим 

специальностям в образовательные организации СПО слабо увязаны со структурой экономики 

региона и рыночным  

Проведенный анализ свидетельствует о повышении востребованности системы СПО среди 

школьников, поскольку все большее число девятиклассников выстраивают образовательную 

траекторию освоения будущей рабочей профессии/квалификации через образовательную орга-

низацию СПО. В динамике последних лет отмечается рост числа обучающихся по программам 

СПО в целом, а по программам подготовки квалифицированных рабочих, служащих – превыша-

ющий прирост студентов – юношей над приростом студентов – девушек. Превалирующую долю 

обучающихся составляют студенты очной формы, удельный вес которых повышается в анализи-

руемом периоде.  

Однако выпуск квалифицированных рабочих, служащих, специалистов среднего звена не 

покрывает потребности в них со стороны предприятий и организаций региона. Данное обстоя-

тельство обусловлено, по мнению авторов, рядом факторов: во-первых, стремлением большей 

части обучающихся получить диплом, как документ, подтверждающий освоение программы 

среднего общего образования, а не документ, получаемый с целью трудоустройства по основ-

ному месту работы; во-вторых, невысоким уровнем оплаты труда и низкой престижностью (при-

влекательностью) рабочих профессий/квалификаций, должностей служащих и специалистов 

среднего звена среди молодежи; в-третьих, существующим разрывом в уровне сформированно-

сти профессиональных компетенций и квалификационных требований работодателей. 

Последнее подтверждает вывод о том, что контрольные цифры приема по направлениям 

подготовки и рабочим специальностям в образовательные организации СПО слабо увязаны со 

структурой экономики региона и рыночным спросом на образовательные услуги, что предопре-

деляет необходимость усиления в структуре образовательных программ СПО дополнительных 

профессиональных компетенций с учетом специфики экономики региона и будущих трудовых 

функций.  

Кроме того, рост числа выпускников образовательных организаций СПО не приводит к 

заметному увеличению числа абитуриентов вузов, поскольку только малая часть из них продол-

жает обучение по выбранной или иной специальности/направлению подготовки. Обусловлено 

это тем, что: во-первых, количество бюджетных мест в вузах ограничено, а стоимость обучения 

на коммерческой основе оказывается для многих «непосильной»; во-вторых, диплом СПО дает 
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возможность для трудоустройства не только по выбранному, но и иному профилю, иногда рас-

сматриваемому как временное трудоустройство. Однако, как показывает практика, чем больше 

времени проходит после окончания образовательной организации СПО, тем меньше возможно-

сти и желания для продолжения обучения; в-третьих, слабая мотивация, поскольку получение 

диплома о высшем образовании не гарантирует карьерного роста и повышения уровня оплаты 

труда.  

Учитывая, что система СПО ориентирована на подготовку кадров для республики, пере-

чень рабочих профессий/квалификаций, численность обучающихся и иные показатели образова-

тельной деятельности необходимо планировать исходя из потребностей экономики региона и 

регионального рынка труда. Республика Бурятия нуждается в снижении оттока молодых специ-

алистов и закреплении профессиональных кадров, включая выпускников образовательных орга-

низаций СПО. Исходя из этого, необходимо расширять программы по поддержке молодых спе-

циалистов, включая выпускников образовательных организаций СПО, выбравших для трудо-

устройства предприятия и организации региона. 
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Аннотация. Изучая вопросы отбора персонала в органы государственной и муниципальной 

службы следует отметить следующее, эффективная система государственной муниципальной службы 

показывает на сколько качественно работает государственный аппарат. Таким образом, совершенство-
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Annotation. Studying the issues of personnel selection in the state and municipal service bodies, it should 

be noted that an effective system of state municipal service shows how well the state apparatus works. Thus, im-

proving the selection of personnel in these bodies is one of the most relevant topics. The paper considers the 

essence of the formation of personnel in the bodies of state and municipal service, examines the features of the 

procedure for selecting personnel for state and municipal service, and suggests ways to improve it. 
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В начале хотелось бы отметить, что от эффективная система государственной муниципаль-

ной службы показывает на сколько качественно работает государственный аппарат. Эффектив-

ная система государственной и муниципальной службы зависит от потенциала системы управ-

ления, профессионального квалифицированного уровня сотрудников и прочее.  

Под системой формирования кадрового состава государственной и муниципальной 

службы понимается совокупность мероприятий, процедур, которые проводятся в органах в целях 

кадрового обеспечения реализации задач государственных и муниципальных органов. Изучая 

особенности отбора персонала в органы государственной и муниципальной службы, стоит отме-

тить, что любой государственный орган и орган местного самоуправления может организовать 

самостоятельно собственную процедуру отбора персона. Единственным условием, является что 

такая процедура не должна противоречить законам РФ.  

В настоящее время процедура отбора персона на государственную и муниципальную 

службу проходит в два этапа: тестирование и собеседование. На первом этапе происходит пред-

варительная оценка, а на втором окончательная оценка профессионального уровня соискателей 

на государственную и муниципальную службу.  

К целям тестирования относятся следующее: выявления соответствия соискателя базовым 

квалификационным требованиям и функциональным квалификационным требованиям к зна-

ниям и навыкам. Базовые квалификационные требования включаются в себя, во –первых, во-

просы применения государственного языка РФ, во-вторых, знания Конституции РФ, законода-

тельства о противодействии коррупции и др., в – третьих, навыки работы с информационными 
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технологиями. Как было отмечено выше помимо базовых требований в тест включаются функ-

циональные квалификационные требования к знаниям и навыкам. Как правило, туда входят ос-

новные аспекты деятельности занимаемой должности. Что касается структуры данного профес-

сионального теста туда входят вопросы с несколькими вариантами ответов. По результатам теста 

выставляются баллы. 

Помимо профессионального тестирования может применяться психологическое тестиро-

вание. Данный вид тестирования нацелен на оценку и определение личных качеств соискателя. 

Многие ученые в области отбора персонала на гражданскую службу убеждены, что психологи-

ческое тестирование необходимо и должно применяться. Цели данного вида тестирования оче-

видны. М.А. Некрашевич отмечает, что деловым и личностным качествам гражданского и муни-

ципального служащего относится: честность, стрессоустойчивость, своевременное принятие ре-

шения, внутреннюю дисциплину и др. Именно данный вид теста поможет в определении данных 

качеств [6]. 

При этом стоит отметить при всей своей положительности, при использовании данного 

вида теста можно встретить сложности. Данные сложности могут воздействовать на правиль-

ность оценки соискателей. Во-первых, нет сведений о том, что являются ли применяемся методы 

в тесте достаточной надёжностью и способны ли верно оценить личностные качества человека. 

Во-вторых, использование неофициальных тестов. Большинство тестов находятся в открытом 

доступе, соответственно гарантии на их соответствие критериям правильной оценке личностных 

качеств нет. В-третьих, методики психологической оценки разрабатывались для других целей 

и/или рассчитаны на другую аудиторию, соответственно они не могут использоваться в качестве 

методов оценки соискателей, претендующих на должности государственной и муниципальной 

службы. Стоит отметить, метод тестирования часто применяется в практике в качестве метода 

отбора и оценки кадров. Это можно объяснить тем, что, метод позволяет провести объективную 

оценку соответствия кандидата квалификационным требованиям и при этом охватить большое 

количество кандидатов. В качестве минусов стоит отметить, что данная процедура не отражает 

в полном объеме личностные и профессиональные качества. 

Следующий метод оценки-собеседование. Под собеседованием понимается беседа между 

людьми, при которой кандидату задают вопросы и получают на него ответы. Для проведения 

отбора кандидатов Министерство труда и социальной защиты РФ разработало Методический 

инструментарий по планированию найма и организации отбора кадров для замещения должно-

стей государственной гражданской службы [5] и Методические рекомендации по установлению 

квалификационных требований для замещения должностей муниципальной службы и организа-

ции оценки на соответствие указанным требованиям [4]. Данные методические инструментарии 

рекомендует использовать такие виды собеседования, как биографическое, техническое и пове-

денческое. 

Первый вид собеседования проводится с целью исследовать прошлый опыт соискателя на 

занимаемой должности. Интервью проводится в качестве сопоставления данные анкеты с отве-

тами опрашиваемого. Второй вид собеседования – технический. Сюда входит стандартный набор 

вопросов, который направлен на оценку профессиональных знаний и навыков кандидата.Третий 

– поведенческий. Исследуя данный вид собеседования, стоит отметить его особенность. Вопросы 

в этом типе задаются таким образом, что кандидат должен привести конкретные примеры из 

своего профессионального опыта, отражающие тот или пример поведения. 

Собеседование является одним из наиболее надежных методов оценки. Это достигается 

благодаря тому, что все вопросы составлены таким образом, что интервьюер способен выявить 

фактическую информацию о кандидате, а не просто его рассуждений по конкретному вопросу.  

К минусам данного вида отбора является, во-первых, временные затраты, во-вторых, 

огромная вероятность потери ключевой информации о кандидате.  

Таким образом, и тестирование и собеседование важные и надёжные методы отбора пер-

сонала в органы государственной и муниципальной службы. Но при всех своих плюсах, они 

имеют и минусы. Рассмотрев выявленные особенности и недостатки можно предложить следу-

ющие пути совершенствования отбора персонала в органы государственной и муниципальной 

службы. 
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При отборе персонала использовать следующую схему методов оценки кандидатов: тести-

рование и собеседование. Данная схема представляет набор заданий, объединенных в несколь-

ких блоков. 1 блок - задания теста, отвечающие квалификационным требованиям к знаниям и 

навыкам с вариантами ответов. Основой этого блока являются те тестовые задания, которые тра-

диционно используются при оценке кандидата на замещение вакантной должности. 2 блок - за-

дания, ответами на которые являются емкие письменные ответы кандидатов. Формулировки этих 

заданий должны основываться на вопросах интервью, которые используются при оценке различ-

ных качеств кандидата. Конечно, эта схема отбора не является обязательной и единственно вер-

ной. Но за счет объединения сразу двух методов отбора имеет ряд преимуществ. 

Например, такая схема отбора кандидатов значительно сократит затрачиваемое время на 

проведение первичного отбора кандидатов отбора. Расширится диапазон оцениваемых качеств, 

таких как: системное мышление, ответственность за результат, профессионализм, гибкость и т.д. 

При проведении классического тестирования оценить эти качества не представляется возмож-

ным. А также появится возможность оценить качество речи и способность грамотно излагать 

собственные мысли, что крайне важно для государственных и муниципальных служащих. У кан-

дидатов появится возможность при возникновении сложных ситуаций, оспорить принятое реше-

ние, т.к. все результаты этого этапа отбора будут дословно законспектированы самим кандида-

том. Также данный метод отбора позволит сэкономит время на проведении всей процедуры от-

бора.  

Таким образом, предложенная методика проведения отбора кадров на замещение вакант-

ных должностей в органы государственных и муниципальной службы позволит осуществлять 

более качественный отбор кандидатов. 
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Аннотация. На современном этапе развития мирового бизнес-сообщества все большое внимание 

уделяется принципам экологической, социальной и управленческой ответственности (ESG). Аббревиа-

тура ESG (Environmental, Social, Governance) переводится с английского как «экология, социальная поли-

тика и корпоративное управление». В более широком смысле это устойчивое развитие, которое стро-

ится на принципах ответственного отношения к окружающей среде, высокой социальной ответствен-

ности и высоком качестве корпоративного управления. Банки рассматривают концепцию ESG как эф-

фективный инструмент повышения лояльности клиентов и сотрудников, привлечения инвесторов и де-

ловых партнеров, минимизации рисков и адаптации бизнес-стратегий к возникающим возможностям. 

Изучение существующих по данной тематике исследований позволило определить необходи-

мость использования ESG-принципов в банковской деятельности и выявить мотивы их внедрения. Пер-

спективной тематикой для дальнейшего изучения автор считает внедрение мегарегулятором обязатель-

ных нормативов деятельности финансовых посредников по оценке климатических и экологических рис-

ков, а также разработку директивы аудита поставщиков по критериям выполнения принципов ESG. 

Внимание так же уделили перспективам развития ESG-банкинга применительно к условиям Кыргыз-

стана. Следовательно, статья может быть полезна исследователям, руководителям кыргызских банков 

и представителям аграрной отрасли, нацеленных на устойчивое развитие бизнеса. 
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Annotation: At the present stage of development of the global business community, more and more atten-

tion is paid to the principles of environmental, social and managerial responsibility (ESG). The abbreviation ESG 

(Environmental, Social, Governance) is translated from English as "ecology, social policy and corporate govern-

ance." In a broader sense, this is sustainable development, which is based on the principles of a responsible atti-

tude to the environment, high social responsibility and high quality corporate governance. . Banks view the ESG 

concept as an effective tool to increase customer and employee loyalty, attract investors and business partners, 

minimize risks, and adapt business strategies to emerging opportunities. 

The study of existing research on this topic made it possible to determine the need for the use of ESG 

principles in banking and identify the motives for their implementation. The author considers the introduction by 

the mega-regulator of mandatory standards for the activities of financial intermediaries to assess climate and 

environmental risks, as well as the development of a supplier audit directive according to the criteria for fulfilling 

the ESG principles, as a promising topic for further study. Attention was also paid to the prospects for the devel-

opment of ESG banking in relation to the conditions of Kyrgyzstan. Therefore, the article may be useful to re-

searchers, managers of Kyrgyz banks and representatives of the agricultural industry, aimed at sustainable busi-

ness development. 
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Климатические изменения, обусловленные факторами естественного и антропогенного 

происхождения, оказывают масштабное влияние на пространственные социально-экономиче-

ские системы различного уровня, рост экономики и жизнеспособность глобальных цепочек до-
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бавленной стоимости» [1, С.84-93]. Мировой структурный кризис (получивший название «иде-

ального шторма») обозначил переход к новому технологическому укладу, «в котором практиче-

ски все сегменты глобальной экономики будут подчиняться принципам ESG, и появился совер-

шенно новый феномен – устойчивые финансы, включающие подмножество «зеленых», экологи-

ческих, климатических и низкоуглеродных финансов». 

ESG-принципы были сформулированы в 2004 г. при обращении генерального секретаря 

ООН К. Анана «Who Cares Wins» (WCW – «Неравнодушный побеждает»), призвавшего Chief 

Executive Officer (главных исполнительных директоров) крупнейших компаний мира пересмот-

реть стратегические приоритеты и начать ESG-трансформацию под эгидой МВФ [2, С.3]. Сле-

дует отметить, что проблемы устойчивого социо- (S) эколого- (E) экономического развития, под-

разумевающего ответственное управление (G), давно являются объектом внимания субъектов 

государственной власти и предметом исследования отечественных ученых. 

Находящийся в фокусе научного интереса ESG-банкинг рассматривается в мировой и оте-

чественной научной литературе. Несмотря на большое количество работ, в настоящее время 

необходимо проводить мониторинг изменяющихся тенденций в ESG-банкинге, что и обуславли-

вает актуальность исследования. 

В научной литературе ESG-банкинг – это бизнес-модель, основанная на принципах эколо-

гической, социальной и управленческой ответственности. Она обобщает «концепции финансо-

вого влияния, зеленого, ответственного, социального, устойчивого, этического банкинга, возник-

шие как альтернатива спекулятивному банкингу для достижения социально значимых целей, 

включая реализацию целей устойчивого развития и национальных целей» [3, С.44]. 

Существует мнение, что зеленый банкинг – это модель банковской деятельности, которая 

создает возможности для смягчения отрицательного воздействия на среду обитания человека, а 

также позволяет «частному сектору стать экономическим бенефициаром природоохранной дея-

тельности» [4, С.25-36]. ESG-банкинг расширяет пространство учитываемых рисков (экологиче-

ских, социальных, управленческих) и их горизонт в интересах нынешнего и будущих поколений. 

Союз банков Кыргызстана сформировал «Практические рекомендации банковского сооб-

щества по внедрению ESG-банкинга в Кыргызстане» с целью распространения знаний об ESG-

принципах среди участников финансового рынка. Общая классификация предусматривает иден-

тификацию явлений и процессов для оценки результатов ESG-банкинга. При обосновании ESG-

банкинга выделяют компоненты (рис. 1): 

 

 
Рисунок 1 - Компоненты ESG-банкинга 

Источник: составлено авторами на основе источника» [5]. 

 

В настоящее время разработан ряд локальных документов, оказывающих влияние на фор-

мирование процессов в рамках зеленого финансирования. 
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В рамках круглого стола на тему ««ESG-отчетность как инструмент привлечения устойчи-

вого финансирования», организованный 9 июня 2022 года Кыргызской фондовой биржей в со-

трудничестве с Международной финансовой корпорацией (IFC) состоялось подписание Декла-

рации о приверженности Целям устойчивого развития и практикам ESG в Кыргызской Респуб-

лике, инициаторами которого являются Союз банков Кыргызстана, Кыргызская Фондовая Биржа 

и Палата независимых директоров КР. 

В рамках реализации Программы развития Зеленой экономики в Кыргызской Республике, 

по направлению «Устойчивое финансирование» предусмотрено создание Зеленой финансовой 

корпорации, которая должна стать пионером и мостиком между банками Кыргызстана и между-

народными финансовыми организациями, которые активно развивают и инвестируют в зеленую 

экономику. 

В Кыргызстане применение ESG-инструментов только набирает обороты, а методология 

их обращения находится в стадии формирования. Однако поскольку актуальность и необходи-

мость устойчивого развития не взывает сомнений, есть вероятность через некоторое время при-

близиться к мировым значениям по объему и целевому использованию зеленых и социальных 

облигаций. 

На основе изученного мнения зарубежных ученых можно представить, что модель ESG-

банкинга должна соотносить в себе следующие составляющие (рис. 2). 

 
Рисунок 2 - Составляющие модели ESG-банкинга 

Источник: «составлено авторами на основе анализа источника» [7]. 

 

В соответствии с указанной выше моделью одной из составляющих являются зеленые 

стандарты. Банк учитывает при выдаче кредита желание заемщика направлять полученные де-

нежные средства на развитие бизнеса и сохранение окружающей среды. 

Кроме зеленых кредитов существуют ESG-займы, в которых процентная ставка привязана 

к выполнению заемщиком определенных критериев, таких как повторное использование перера-

ботанных материалов, подача ESG-отчетности. Наибольшим спросом пользуются консультации 

по интеграции ESG в бизнес-процессы (23% опрошенных), на втором месте по востребованности 

оказались кредиты, привязанные к KPI устойчивого развития (21%). 
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национальная таксономия
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покрытия рисков

зеленое страхование

•позволяют оценить конкретные проекты, опираясь 
на стандарты и таксономию

зеленые критерии проектов

•отличаются целевым использованием вложений, 
отчётами по ним и обязательным подтверждение 
независимым институтом

зеленые облигации и другие 
инструменты
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Внедрение крупнейшими банками, обладающими значительными финансовыми ресур-

сами, ESG-оценки заемщика приведет к неизбежному формированию и введению принципов 

устойчивого развития в компаниях из реального сектора. А введение KPI на ответственные ин-

вестиции послужит стимулом для будущих эмитентов. 

Банки в своей стратегии развития должны рассматривать все изменения климата и прочие 

ESG-факторы не только как риски, определяющие зависимость финансового результата от их 

воздействия на текущие проекты (изменение цен на услуги, недвижимость, активы и т. п.), но и 

как стимулы развития зеленой экологии. 

Важным преимуществом для банков в этом направлении является доступ к более деше-

вому фондированию: несмотря на недостаточный опыт ESG-кредитования, они готовы снижать 

стоимость ресурсов. При этом с целью повышения стимула устойчивого развития клиентов при-

меняемые финансовые инструменты могут быть структурированы таким образом, чтобы стои-

мость фондирования заемщика уменьшалась в зависимости от полученных результатов по устой-

чивому развитию. Розничные клиенты также активно поддерживают ESG-принципы и заинтере-

сованы в сотрудничестве с компаниями, предлагающими им соответствующие продукты и кон-

сультирующие по вопросам их реализации. Тем самым банки, способные внедрить ESG-

практику, расширяют свою клиентскую базу не только на национальном рынке, но и обеспечи-

вают возможности взаимодействия с зарубежными инвесторами. 

Однако, существуют и много противоречий во внедрении данных принципов. В последнее 

время декларированные EGS-принципы постоянно нарушаются под различными предлогами, по 

умолчанию игнорируются финансовыми компаниями, банками в зависимости от ситуации. 

Двойные стандарты ESG стали нормой в условиях санкций: мы наблюдаем возврат к финанси-

рованию добычи ископаемого топлива в европейских странах, фактическую дифференциацию 

удельной нагрузки и лимитов по экономии энергоресурсов для разных групп потребителей, сня-

тие заявленных ранее ограничений на финансирование оборонных компаний. А ведь средства на 

производство оружия могли бы быть направлены на ESG-трансформацию. 

Кыргызский  банкинг с запозданием стал осваивать ESG-принципы. Преимущество в от-

ставании позволило сократить риски и издержки первопроходцев и использовать опыт комплекс-

ного подхода. 

Комплексный ESG-банкинг не отменяет банковский бизнес, но расширяет спектр учиты-

ваемых рисков за счет экологических, социальных и управленческих факторов и горизонта: не 

сиюминутная, а долгосрочная прибыль. Успех внедрения ESG-банкинга не в скорости смены ре-

гуляторных требований, а в комплексном подходе, учитывающем взаимосвязь таксономии, 

структуры и функций управления, бизнес-модели и стратегии, управления ESG-рисками и фор-

мирования ESG-отчетности. 

Органический ESG-банкинг, в отличие от спекулятивного банковского бизнеса, основан 

на том, чтобы управлять, а не спекулировать рисками. Это значит зарабатывать долгосрочную 

прибыль в интересах клиентов и своего бизнеса, а не надеяться на спекулятивный выигрыш. 

Кроме того, это другое отношение к персоналу: выращивать персонал, а не охотиться за голо-

вами, формировать новую корпоративную культуру, а не только менять внутренние документы. 

Также считаем, что ESG-банкинг без цифровых технологий невозможен, а цифровизация 

без ESG не имеет смысла. Цифровизация позволяет проверить EGS-декларации на полноту, до-

стоверность, непротиворечивость. Она трансформирует лозунги, призывы, слоганы в алгоритмы 

и программы автоматических действий. Кроме того, позволяет учитывать многовариантность 

ESG-моделей банкинга, гибко адаптироваться к новым рискам и новым регуляторным требова-

ния 

Реальный ESG-банкинг учитывает риски реальных секторов экономики и адаптирует свои 

продукты и услуги для эффективного управления этими рисками. Например, в агробизнесе кре-

дитование на пять лет снижает риски наступления неурожайных лет, повышает устойчивость 

кредитования и создает условия для модернизации агробизнеса. Другой пример: нефинансовые 

услуги банков — консалтинг, аудит, правовая поддержка — снижают риски кредитования ле-

гально работающего малого бизнеса. 

Необходимо отметить, что одним из методов является нефинансовая банковская отчет-

ность, — инструмент повышения финансовой грамотности всех заинтересованных сторон: акци-



22  

онеров, сотрудников, клиентов, партнеров, инвесторов, органов власти, контроля и регулирова-

ния, СМИ, социальных групп, местных сообществ, профессиональных и научных кругов. У каж-

дой стороны есть свои собственные интересы. Нефинансовая отчетность должна отражать кри-

тические оценки, находить компромиссы и креативные решения согласования интересов, повы-

шать финансовую грамотность недружественных заинтересованных сторон. 

Суверенный ESG-банкинг должен быть успешным в любой системе отчетности: как по 

отечественным, так и по международным стандартам, в любой ESG-таксономии. При этом пока-

затели отчетности должны подчеркивать глобальные конкурентные преимущества суверенного 

ESG-банкинга. 

В завершении считаем необходимым отметить, что вышесказанное подчерчивает теорети-

ческую значимость исследования, а именно выявление мотивов, побуждающих банки реализо-

вывать свой бизнес по принципам экологической, социальной и управленческой ответственно-

сти. Его практическая важность заключается в разработке механизма обеспечения устойчивого 

роста через капитализацию, тесное взаимодействие с реальным сектором экономики, формиро-

вание новой стоимости, усиление роли государства. 
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В современных условиях одним из путей экономического роста региональной эконо-

мики является повышение инновационной активности организаций и предприятий. Иннова-

ционная активность организаций показывает уровень совершения инновационной деятельно-

сти, а именно опытно-конструкторские работы, исследовательская часть, создание инноваци-

онных продуктов, разработка инноваций.  

По мнению Чехломина С.В. и Аксяновой А.В. показатели оценки инновационной дея-

тельности можно сгруппировать на ресурсные (затраты различных ресурсов на проведение 

инновационной деятельности); институциональные (обеспеченность инновационными инсти-

тутами и организациями); результирующие (результат инновационной деятельности в числен-

ном выражении: объем инновационных товаров, количество передовых технологий) [1]. 
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Рисунок 1 - Динамика уровня инновационной активности организаций России в 2019-2020 гг., % [2] 

 

Намечается рост по уровню инновационной активности организаций России за 2019-2020 

гг. на 18,68 %. В том числе отмечается увеличение инновационной активности по представлен-

ным отраслям. Наибольшее увеличение инновационной активности выявлено в отрасли здраво-

охранения и социальных услуг (+62,26%), сельского хозяйства (+57,14%), транспортировки и 

хранения (+42,86%). Минимальное увеличение показателя инновационной активности произо-

шло в отраслях обрабатывающего производства (+3,9%), строительства (+5,4%).  

 
Рисунок 2 - Интенсивность затрат на инновационную деятельность в России, 2020, % [2] 

 

Основная часть финансовых средств на инновационную деятельность была направлена в 

России на инновационную деятельность высокотехнологичного обрабатывающего производ-

ства, сферы услуг, сферы телекоммуникаций и информационных технологий. В данных областях 

доля затрат на инновационную деятельность примерно равна среднероссийскому уровню. Отме-

тим, что затраты на инновационную деятельность высокотехнологичного обрабатывающего про-

изводства в 2,5 раза превышает среднероссийскую долю затрат на инновационную деятельность. 

Наименьший уровень затрат на инновационную деятельность необходимо отметить в областях 

добычи полезных ископаемых, низкотехнологичного обрабатывающего производства, строи-

тельства.  

 

Таблица 1 - Внутренние затраты на научные исследования и разработки по Байкальскому 

региону, млн. руб. [3] 
 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Республика Бурятия 1049,2 931,1 869,6 833,7 880,7 917,6 

Забайкальский край 381,4 349,8 404 423,8 402,2 529,7 

Иркутская область 4333,6 4042,9 4210,8 4749,8 6087,1 6126,2 
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По внутренним затратам на научные исследования и разработки в Байкальском регионе 

намечена положительная динамика в Забайкальском крае (38,88%) и Иркутской области 

(41,37%). Однако, в Республике Бурятия произошло снижение показателя на 12,54%. Иркутская 

область демонстрирует наибольшие затраты на научные исследования и разработки среди реги-

онов Байкальского региона. Далее следует Республика Бурятия, наименьшие затраты в Забай-

кальском крае.  

 

Таблица 2 - Уровень инновационной активности организаций Байкальского региона [3] 
 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Республика 

Бурятия 

4,8 6,4 4,7 6,8 5,2 5,8 

Забайкальский 

край 

6,1 4 2,9 5,6 3,8 4,1 

Иркутская 

область 

7,9 4,8 5,3 8,7 5,4 7,1 

 
По уровню инновационной активности в Байкальском регионе намечена отрицательная ди-

намика в Забайкальском крае (32,79) и Иркутской области (10,13). Однако, в Республике Бурятия 

произошло увеличение показателя на 20,83%. Иркутская область демонстрирует наибольший 

уровень инновационной активности среди регионов Байкальского региона. Далее следует Рес-

публика Бурятия, наименьший уровень инновационной активности в Забайкальском крае.  

 

Таблица 3 - Объем инновационных товаров, работ, услуг в Байкальском регионе, % [3] 
 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Республика 

Бурятия 

1,8 2,5 2,4 2 1,4 1,8 

Забайкальский 

край 

8,9 7,2 1,5 0,5 0,2 0,2 

Иркутская 

область 

2,9 1,3 0,8 0,8 0,9 0,7 

 

По объему инновационных товаров в Байкальском регионе выявлена отрицательная дина-

мика в Забайкальском крае (97,75) и Иркутской области (75,86). Однако, в Республике Бурятия 

произошло сохранение уровня показателя за данный период. Республика Бурятия демонстрирует 

наибольший объем инновационных товаров среди регионов Байкальского региона. Далее сле-

дует Иркутская область, наименьший объем инновационных товаров в Забайкальском крае.  

Трилицкая О.Ю. выделяет в качестве мер для повышения инновационного потенциала сле-

дующие: мониторинг инновационных процессов, проектирование новой инновационной продук-

ции, формирование целевых групп работников для решения инновационных проблем, ресурсное 

обеспечение инновационной деятельности, создание планов для эффективной инновационной 

деятельности [4].  

В современных условиях одним из путей осуществления эффективной инновационной де-

ятельности является проведение открытого взаимодействия в сфере инноваций и технологий. 

Модели открытых инноваций часто используют различные инновационно ориентированные ор-

ганизации. Данные модели повышают в том числе инновационную активность организаций ре-

гиона. Для перехода региональной экономики на модель открытых инноваций необходимо уста-

новление приоритетности интеллектуального типа ресурсов, консолидация с внешними партне-

рами для НИОКР и дальнейшей коммерциализации инноваций, максимальное финансирование 

научно-исследовательской и инновационной деятельности из различных источников, покупка 

патентов и технологий, кластеризация бизнес-структур, открытость информационного простран-

ства с высокой степенью безопасности и защиты [5]. 
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Таблица 4 - Ранкинг субъектов Байкальского региона по показателям инновационной дея-

тельности, % 
 Внутренние затраты 

на научные исследо-

вания и разработки 

Уровень 

инновационной 

активности 

организаций 

Объем инновационных 

товаров, работ, услуг в 

Байкальском регионе 

Итого 

Республика Бурятия II II I II 

Забайкальский край III III III III 

Иркутская область I I II I 

 

По ресурсному показателю (внутренние затраты на научные исследования и разработки) и 

по институциональному показателю (уровень инновационной активности организаций) ситуа-

ция в Байкальском регионе примерно одинаковая: регионом-лидером является Иркутская об-

ласть, регионом-аутсайдером выступает Забайкальский край. По результирующему показателю 

(объем инновационных товаров) ситуация в Байкальском регионе несколько другая. Регионом-

лидером является Республика Бурятия, регион-аутсайдер сохраняется – Забайкальский край. По 

внутренним затратам на научные исследования и разработки в Байкальском регионе намечена 

положительная динамика в Забайкальском крае (38,88%) и Иркутской области (41,37%). Однако, 

в Республике Бурятия произошло снижение показателя на 12,54%. Иркутская область демон-

стрирует наибольшие затраты на научные исследования и разработки среди регионов Байкаль-

ского региона. Далее следует Республика Бурятия, наименьшие затраты в Забайкальском крае. 

По уровню инновационной активности в Байкальском регионе намечена отрицательная дина-

мика в Забайкальском крае (32,79) и Иркутской области (10,13). Однако, в Республике Бурятия 

произошло увеличение показателя на 20,83%. Иркутская область демонстрирует наибольший 

уровень инновационной активности среди регионов Байкальского региона. Далее следует Рес-

публика Бурятия, наименьший уровень инновационной активности в Забайкальском крае. По 

объему инновационных товаров в Байкальском регионе выявлена отрицательная динамика в За-

байкальском крае (97,75) и Иркутской области (75,86). Однако, в Республике Бурятия произошло 

сохранение уровня показателя за данный период. Республика Бурятия демонстрирует наиболь-

ший объем инновационных товаров среди регионов Байкальского региона. Далее следует Иркут-

ская область, наименьший объем инновационных товаров в Забайкальском крае.  
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В последние годы в связи с ковидными ограничениями, карантином возрос спрос на элек-

тронные ресурсы и приложения: вызов такси, бронирование билетов, дистанционная конференц-

связь, доставка питания, образовательные курсы, интернет-магазины и т.д. Помимо безопасно-

сти в условиях распространения заболевания, данные ресурсы помогли повысить гибкость ак-

тивных и продуктивных граждан, сохранить связь, а также снизить экологическую нагрузку на 

среду.  

В том числе данные приложения и сервисы ускорили развитие циклической экономики 

(шеринговой или экономики совместного потребления). Циклическая экономика представляет 

собой, по мнению Мельник Л.Г. и Хенс Л., «деятельность по производству, распределению и 

потреблению благ, основанную на принципах сбережения различных ресурсов и материалов, 

безотходного хозяйства» [1].  

Александрова В.Д. выделяет некоторые особенности циркулярной экономики: мониторинг 

и контроль запасов и движения природных ресурсов, нацеленность на устойчивый баланс возоб-

новляемых ресурсов, поддержка высокого уровня повторного использования ресурсов [2].  

По своей сути циркулярная экономика отличается от традиционной экономики тем, что в 

первой элементы трансформируются в единый механизм замкнутого вида. Такой вид хозяйство-

вания можно назвать безотходным, совместного потребления. В циркулярной экономике новые 

ресурсы либо не вовлекаются, либо вовлекаются по возможности минимально.  

В циркулярной экономике важным направлением ее формирования и развития является 

соблюдение принципа шеринга или совместного потребления). Модель шеринг-сервисов плотно 

вошла в современные реалии и в условиях пандемии и возрастания экологической осознанности 

распространилась в различных приложениях и сервисах: uber, airbnb, avito, юла, яндекс драйв и 

т.д. В шеринговых сервисах, которые основываются на принципах циркулярной экономики, как 

правило, получение доходов не осуществляется с привлечением все новых видов различных ре-

сурсов.  

До 2025 года, по данным Pricewaterhousecoopers, объем циркулярной экономики будет 

насчитывать примерно 335 млрд. дол. (в сравнении с 15 млрд. дол. в 2015 г.). До 2035 года пред-

полагается общая сумма трансакций в 600 млрд. дол. Развиваясь, шеринговые фирмы требуют 
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кадровое обеспечение, что ведет, по материалам McKinsey & Company, к трудоустройству 540 

млн. чел. удаленно, также дополнительно 200 млн. чел. получат возможность зарабатывать до-

полнительно.  

В России также как и в мире наметилась положительная тенденция по показателям шеринг-

экономики на фоне пандемийных ограничений. По информации РАЭК и ТИАР-Центра, в 2020 

году индикаторы возросли на 39 %, объемы превысили 1 трлн. руб. Главными катализаторами 

выступают онлайн-маркеты, каршеринг, сервисы по подбору кадров.  

При переходе к циркулярной экономике важно выполнение ряда условий:  

1) Обеспечение основных элементов циркулярной экономики в деятельности орга-

низаций (сокращение, реутилизация, реабилитация, переработка); 

2) Экономические отношения осуществляются на основе циркулярных бизнес-мо-

делей. На практике реализуются такие бизнес-модели как возобновление ресурсов, про-

дление жизненного цикла продукции, пространство для совместного потребления и об-

мена и др.  

3) Поиск и участие в деятельности институтов развития, различных государствен-

ных и региональных мерах поддержки [5]. 

Шишмарева А.В. сформировала систему принципов региональной циркулярной эконо-

мики:  

- Принцип комплексности использования ресурса. Данный принцип базируется на интен-

сивном использовании безотходных инновационных технологий на каждой стадии производ-

ственного процесса. Индикаторами для оценки соблюдения данного принципа являются дина-

мика уровня отходов и объем производства товаров из отходов.  

- Принцип отражения в законодательстве обязательства переработки, утилизации отходов 

- Принцип экологической ответственности. Принцип предполагает соблюдение производ-

ством требований устойчивого развития и бережливого производства. Основным правилом 

должно стать рациональное использование ресурса и минимальная нагрузка и загрязнение окру-

жающей среды.  

- Принцип кластеризации .Формирование таких сетевых структур как кластеры. В состав 

кластера входят представители органов власти, предпринимательства и общества, которые могут 

обеспечить эффективное управление деятельностью хозяйственного комплекса региона.  

- Принцип образования добавленной стоимости . Принцип означает появление дополни-

тельной добавленной стоимости за счет переработки имеющихся отходов и производства на их 

основе новой продукции [5].  

Несмотря на усиление трендов, укрепляющих экономику совместного потребления, суще-

ствуют сложности и барьеры развития как для фирм, так и для потребителей: неопределенность 

налогообложения, санитарные ограничения, риски утечки персональных данных [3]. Выделя-

ются также следующие барьеры развития циркулярной экономики: незаинтересованность в но-

вой цепочке создания стоимости, ограничения в закупочной деятельности, низкое качество ма-

териального обеспечения, финансовые ограничения циркулярных моделей [4].  

Циркулярная экономика в обозримом будущем продолжит заменять модель традиционной 

линейной экономики. Ожидается, что сервисы экономики совместного потребления позволят 

снизить излишнее ресурсопотребление и зависимость от ресурсов, понизить социально-эконо-

мическую дифференциацию, решить назревшие экологические проблемы [1].  
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Национальная программа «Цифровая экономика» направлена на достижение целей уве-

личения внутренних затрат на развитие цифровой экономики, создание комплексной системы 

финансирования для реализации инновационных продуктов посредством «сквозных» техноло-

гий на основе отечественной индустрии. Согласно изменениям, которые происходят в современ-

ном мире, цифровая экономика детерминировала инновационный этап управления производ-

ством товаров и услуг, а также производительностью на основе сквозного применения современ-

ных информационных технологий. Что обозначают «сквозные» технологии? Это грядущие тех-

нологии, способствующие формированию новых рынков и кардинально меняющие ситуации в 

сфере рыночной экономики. Стратегия развития информационного общества РФ на 2017-2030 

год затрагивает такие аспекты жизнедеятельности, как данные в цифровом виде, data base, боль-

шие объемы и использование результативности базы данных, повышение эффективности типов 

производства, что было практически недостижимо в эпоху постиндустриального общества.  

Следует сказать, что последующие тенденции, использующие для усовершенствования 

цифровой экономики, станут: 

- использование возможностей искусственного интеллекта, 

- отказ от низкоквалифицированных кадров, 

- возможность работы информационной среды без вмешательства человеческого фак-

тора. [1, С.108] 

В целом, суть цифровой экономики заключается в том, чтобы освободить организации, а 

также сотрудников от рутинной работы, однако не стоит забывать и про опасности, которые таит 

в себе информационно-коммуникационное пространство: 

1. утечка информации в сеть интернет, 



31  

2. рост числа мошенничества,  

3. исчезновение невостребованных профессий, 

4. роботизация производства. 

Из этого следует, что есть предложение, которое обсуждалось на заседании Молодежного 

парламента при ГД ФС РФ г. Москвы о создании белой сети, которая будет отвечать за урегули-

рование входов и выходов пользователей, в большинстве случаев говорилось о детях, которые, 

к сожалению, могут подвергаться неблагоприятному влиянию в сети Интернет. Грубо говоря, 

защита детской психики от негативного воздействия. Данный проект находится в разработке, но 

основная идея – это защита персональных данных пользователей и безопасность детей, молодого 

поколения от негативного потока информации. [3] 

Процесс внедрения цифровизации в современное общество обуславливается тем, что 

уровень экономики выходит на совершенно новый уровень. Во-первых, широкое развитие полу-

чили интернет-магазины, можно отметить тот же Wildberries, Ozon и другие. Во-вторых, часто 

стали использоваться электронные платежи. В-третьих, появились такие инновационные про-

дукты, как Умный дом, дорожные карты, умные дороги, беспилотники и др. Стоит отметить, что 

процесс эволюции, реорганизации существующей системы идет вперед быстрыми, уверенными 

и стойкими шагами.  

Активное применение цифровых технологий, развитие цифровизации дает возможность 

отечественным предприятиям масштабные возможности для использования передовых подхо-

дов в процессе привлечения целевой аудитории. Отдельно можно сказать про заказ товаров через 

Интернет, так как растет число клиентов, которые заказывают через мобильные приложения, по-

скольку растет численность продукций. E-commerce - это электронная торговля, которая объеди-

няет в себе все бизнес-процессы, коммуникации, сделки, которые проходят в интернете.  

   Жизнь современности становится все более компьютизированной. Надёжность и состо-

ятельность компьютерных услуг становится основным прерогативам современности. На данный 

момент ведется полной набор, обзор и реализация автоматизированных программ сетевого ад-

министрирования, где идет идея полный отказ от человеческого фактора. Неудивительной ка-

жется идея, где основой искусственного разума окажется не нейронная сеть, а именно Интернет. 

Не вдаваясь в более подробные обсуждения, можно смело предположить возможность измене-

ние структуры и использование новых возможностей. [2, С.18] 

Цифровая экономика проходит несколько этапов. На первом этапе стоит отметить авто-

матизацию процессов посредством их перевода на информационные технологии. На втором 

этапе происходит сама цифровизация, которая совершенствует бизнес-процессы путем их опти-

мизации. Для этого необходимо создать модернизацию решений, направленных на оптимизацию 

процессов, а затем переводить в «цифру». И, наконец, существует третий этап трансформации, 

которая меняет существующие модели деятельности на новые. 

Все это приводит к общему выводу, что в центре успешного функционирования совре-

менной организации инновационное управление человеческими ресурсами должно быть прио-

ритетом как наиболее важный актив. Под влиянием научно-технической революции и инноваци-

онного развития были трансформированы основы организации процесса управления человече-

ским капиталом, появились новые требования и подходы к обучению специалистов. В то же 

время интеллектуальный капитал все больше охватывает национальную экономику почти всех 

экономически развитых стран, вовлекая в этот процесс как крупные предприятия, производящие 

уникальную продукцию, так и малые предприятия. В социально-экономической сфере возни-

кают новые задачи и проблемы, требующие выработки комплексного подхода к решению на ос-

нове инновационных инструментов. [5, С.1408] 

Инновационная экономика - сложное системное явление, которое влечет за собой значи-

тельные изменения не только в сфере технологий, но и в самом обществе. Это привело к разра-

ботке инновационных методологических подходов к управлению человеческим капиталом в 

контексте формирования инновационной экономики. [4, С. 103] 

Это, прежде всего, подготовка кадров для народного хозяйства. Результатом инноваци-

онного управления человеческими ресурсами должна быть не только экономическая, но и соци-

альная эффективность - качественная составляющая деятельности, выраженная в соответствии с 

целями организации и потребностями общества. 
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Abstract: in a changing business environment, Industry 4.0 means the rapid development of new technolo-

gies, increased competition and growing globalization, which poses new challenges for enterprises. Business mod-

els need to be transformed into open models that make extensive use of open innovation. The desire of the company 
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Эпоха Индустрии 4.0 продолжается уже несколько лет, влияя не только на бизнес или от-

расль, но и на другие сферы жизни, предоставляя ранее недостижимые возможности для компа-

ний и клиентов. Динамично меняющаяся среда, развивающаяся глобализация, усиление конку-

ренции и угрозы кризисных явлений требуют разработки, совершенствования и внедрения инно-

вационных систем управления. Чтобы получить и сохранить конкурентное преимущество, пред-

приятиям необходимо сосредоточить свою систему управления на повышении эффективности, 

инноваций и конкурентоспособности. Усиливающийся кризис в мировой экономике, вызванный 

пандемией COVID-19, особенно отразится на поведении предприятий, существенно влияя как на 

их стратегическую переориентацию, так и на операционную деятельность. Это выражается в со-

здании новых (открытых) бизнес-моделей, которые допускают открытые инновации, быструю 

реорганизацию процессов и очень гибкую адаптацию деятельности компании к новым условиям 

и динамично меняющейся конкурентной и общей среде. Новые или модифицированные страте-

гии будут еще больше ориентированы на конкурентоспособность и эффективность деятельности 

предприятий. 

Каждая компания, которая хочет добиться успеха на рынке, должна построить конкурен-

тоспособную открытую бизнес-модель, которая будет отличать ее от конкурентов. Условием до-
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стижения конкурентного преимущества является эффективность работы. Ожидается, что кон-

цепции управления, ориентированные на повышение эффективности и инноваций, приведут к 

увеличению стоимости компании. В контексте управления стоимостью сбалансированная си-

стема показателей является важной концепцией и инструментом управления. Формирование сто-

имости компании во многом зависит от архитектуры ее открытой бизнес-модели и элементов ее 

бизнес-процессов (поглощающих открытые инновации). Бизнес-процессы по самой своей при-

роде создают ценность для клиента. Полученная ценность выражается в прибыльных продажах, 

удовлетворенности и лояльности клиентов. 

Обзор литературы указывает на пробел в исследованиях по оценке конкурентоспособности 

и эффективности открытых бизнес-моделей в эпоху Индустрии 4.0. Поэтому представляется це-

лесообразным провести исследования в этой области. Формулируются следующие исследова-

тельские вопросы: как оценить конкурентоспособность и эффективность открытой бизнес-мо-

дели эпохи Индустрии 4.0? Какие ключевые элементы должна содержать такая оценка? Какой 

инструмент/шаблон, известный в науке управления, можно использовать для такой оценки? Цель 

статьи — представить инструмент оценки конкурентоспособности и эффективности бизнес-мо-

дели предприятия в эпоху Индустрии 4.0. 

Индустрия 4.0, несомненно, является технологическим изменением, но социальные и про-

изводственные изменения также вызваны цифровой трансформацией промышленности. Эти из-

менения формируют новую среду, в которой функционируют компании, и в разной степени вли-

яют на возникновение современных вызовов для компаний и общества. Индустрия 4.0 означает 

изменения, вызванные цифровой трансформацией промышленности, но не ограничивается 

только аспектом технологических изменений, которые должны быть реализованы в производ-

ственных компаниях. Наблюдая за экономикой и обществом, тенденции и последствия этой ре-

волюции видны во всех макро- и микросферах рынка. 

Сегодня мы наблюдаем стремительное развитие технологий, от Индустрии 4.0 до четвер-

той промышленной революции. Однако напрасно ожидать экспоненциального роста экономиче-

ской производительности по отношению к темпам технологического развития. Мир сталкивается 

с упадком предпринимательства, снижением производительности и снижением силы человече-

ской изобретательности. Открытые бизнес-модели творчески связывают современные техноло-

гии и рынок, поэтому они так важны для развития мировой экономики. 

Открытую бизнес-модель эпохи Индустрии 4.0 можно понимать как конфигурацию биз-

нес-процессов, связывающих и развивающих ресурсы, сформированные в виде социальной и 

технической архитектуры предприятия. Техническая архитектура этой модели построена на гиб-

ких цифровых процессах. Процессы поддерживают создание киберфизической сети сотрудниче-

ства, так что бизнес-модель эпохи Индустрии 4.0 становится открытой моделью, использующей 

открытые инновации. Открытая бизнес-модель эпохи Индустрии 4.0 позволяет поставлять кли-

ентам персонализированные продукты. 

Техническая архитектура открытой бизнес-модели эпохи Индустрии 4.0 будет включать 

столпы (ключевые технологии) Индустрии 4.0, такие как большие данные, облачные вычисле-

ния, 3D-печать, интеграция систем ИКТ, прототипирование, промышленный Интернет вещей 

(IoT), дополненная реальность, автономные системы, киберфизические системы. Эти технологии 

позволят реализовать концепцию открытой модели умной фабрики (предприятия) на основе се-

тевого взаимодействия с другими предприятиями. Умные фабрики будут создавать киберфизи-

ческие системы (CPS) для создания и повышения своего конкурентного преимущества. Техни-

ческая архитектура модели позволит CPS собирать данные, обрабатывать их и взаимодейство-

вать с физическими процессами по всей производственной сети через неограниченные взаимо-

связанные сети интеллектуальной связи, мехатронные активы (машины, оборудование, роботы, 

транспортные активы и т.д.). 

Основой этой архитектуры будет связь, позволяющая машинам и датчикам передавать дан-

ные не только друг другу, но и напрямую через Ethernet или облако. Закрытые системы станут 

открытыми системами. В будущем, используя децентрализованные вычислительные мощности, 

данные будут преобразовываться в информацию прямо в датчике. Решения будут приниматься 

на децентрализованном уровне. Информация о процессах, производстве и предприятии будет 

передаваться напрямую в сеть Ethernet и в облако. Максимальное оцифровывание технической 

архитектуры должно повысить доступность машин, увеличить скорость производства, повысить 
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качество продукции, повысить гибкость производства, повысить безопасность работников и рас-

ширить возможности использования открытых инноваций. Техническая архитектура будет 

быстро поглощать новейшие технологические решения и открытые инновации, поддерживая 

возможность персонализации производства при сохранении конкурентоспособных цен на про-

дукцию массового производства. 

Социальная архитектура открытой бизнес-модели эпохи Индустрии 4.0 — это человече-

ские ресурсы, организационная структура, полномочия по принятию решений и системы управ-

ления эффективностью компании. В связи с тем, что четвертая промышленная революция со-

здает новую рабочую среду и условия на рынке труда, важным элементом этой архитектуры ста-

нет управление компетенциями и талантами в компании. Автоматизация и цифровизация биз-

неса, а также необходимость постоянной адаптации к изменяющимся условиям среды компании 

требуют совершенно новых компетенций сотрудников, а, следовательно, изменения или реорга-

низации HR-структуры компании. Поэтому для индустрии четвертого поколения крайне важно 

не только привлечение талантов с рынка труда, но прежде всего развитие навыков у нанятой 

рабочей силы, что должно быть стратегической целью каждого умного предприятия. Такие дей-

ствия позволяют вовремя заметить нехватку кадров или пробелы в компетенциях сотрудников и 

дают возможность осуществить корректирующие мероприятия. Такие действия включают не 

только классическое обучение, но и ротацию сотрудников между командами, что позволяет ин-

женерам планировать собственный карьерный путь или вовлекать их в процесс формирования 

видения развития компании. В умных компаниях необходимо помнить о мягких компетенциях 

сотрудников, которые пока не требуются от инженеров. Навыки сотрудничества, общения, эм-

патии, творчества или ответственности за собственные действия будут определять успех умного 

предприятия. 

Еще одним фундаментом открытой бизнес-модели эпохи Индустрии 4.0 станут бизнес-

процессы, являющиеся как бы способом реализации ценности в виде взаимоотношений с клиен-

тами, в частности предоставление им продуктов и/или услуг, удовлетворяющих конкретные по-

требности. Бизнес-процессы представляют собой комбинацию социальной архитектуры и техни-

ческой архитектуры, в то же время извлекая из них ресурсы, необходимые для производства со-

ответствующих продуктов, создающих ценность для клиента, часто персонализированных. Те-

кущие исследования бизнес-моделей и Индустрии 4.0 выявили ключевые принципы проектиро-

вания бизнес-процессов. Бизнес-процессы будут характеризоваться по критериям : 

- Интероперабельность — создание стандартов связи между предприятиями, киберфизи-

ческими системами и человеческими группами; 

- Виртуализация — создание виртуальных моделей работы/сотрудничества/кооперации и 

имитационных моделей; 

- Децентрализация — передача производственных решений интеллектуальным продуктам 

с полной электронной прослеживаемостью по всей цепочке создания стоимости; 

- Возможность принятия решений в режиме реального времени — автоматический доступ 

ко всей ключевой технологической информации на основе данных, собранных с машин и обору-

дования; 

- Сервисная ориентация — открытие использования активов (завода, техники, человече-

ских коллективов) для сервисного использования на других производствах, а также для сервиси-

зации; 

- Ориентация на персонализацию производства — предоставление заказчику продукта, 

максимально адаптированного к его потребностям; 

- Ориентация на сервисизацию — увеличение доли услуг в портфеле предприятия; 

- Ориентация на устойчивое производство — производство, связанное с концепцией огра-

ничения использования ресурсов и воздействия продукта на окружающую среду, от его проек-

тирования до конца срока службы. 

Особо следует отметить в открытой бизнес-модели эпохи Индустрии 4.0:  

- роль заказчика как партнера в процессе проектирования; партнеры, работающие вместе в 

киберфизической сети, формируя гибкие команды для реализации конкретного проекта;  

- автоматизированное производство в соответствии с индивидуальными ожиданиями кли-

ентов; производство как услуга; 



36  

- устранение неиспользуемых производственных мощностей путем предоставления ре-

зервных мощностей партнерам по кибер-физической сети; 

- предложение персонализированных продуктов, максимально адаптированных к предпо-

чтениям клиентов, по цене продукта массового производства; 

- партнерство с покупателем на протяжении всего жизненного цикла продукта, положи-

тельно влияющее на устойчивое потребление; 

- сервисизация. 

Открытые инновации являются ключевой основой для построения открытых бизнес-моде-

лей. Основываясь на компасе дизайна бизнес-модели, можно сказать, что современная бизнес-

модель должна отличаться четырьмя аспектами: 

- Расширение границ существующих бизнес-моделей; 

- Расширение восходящей структуры современной бизнес-модели; 

- Культивирование переднего соседства современной бизнес-модели; 

- Культивирование тылового района новой бизнес-модели.  

Существующие компании могут внедрять открытые инновации в современную бизнес-мо-

дель, культивируя соседство и ценность изменений. Важными участниками этой концепции яв-

ляются инженеры, технологии, клиенты и социальные предприниматели. 
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Процесс развития рыночных отношений в России затрагивает все сферы экономической 

деятельности, в том числе жилищно-коммунальное хозяйство, существенно меняя ее положение 

и роль в народном хозяйстве и обществе. Эти изменения привели к коренным корректировкам 

внешней и внутренней системы регулирования отрасли, что поставило новые и достаточно слож-

ные задачи, требующие своего скорейшего решения. 

Степень значимости жилищно-коммунального хозяйства проявляется не только в обще-

стве, но и в стране в целом в том, что оно оказывает существенное влияние на социально-эконо-

мические условия и является мощным потребителем энергоресурсов и топлива в процессе функ-

ционирования с целью предоставления различных услуг населению и хозяйствующим субъек-

там. 

Несмотря на свою важность, нынешнее формирование рыночных отношений в жилищной 

сфере является незавершенным, так как отрасль является дотационной для народного хозяйства, 

имеет недостатки в системе договорных отношений, а также нуждается в пересмотре жилищно-

коммунальной тарифной политики.  

Основными недостатками в текущей реализации жилищно-коммунальных услуг остаются 

регулирование потребления и учет ресурсов. Высокая стоимость коммунальных услуг в основ-

ном связана с высокой стоимостью электроэнергии и энергоресурсов в расчете на 1 кв. м общей 

площади жилья. 

В структуре коммунальных платежей населения в 2022 г. наибольший удельный вес при-

ходится на отопление (34,3% от общей суммы оплаты за коммунальные услуги), что связано с 

высокими ценами на топливо, второе место занимают эксплуатационно-ремонтные работы 

(23,7%) (рис. 1). 
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Рисунок 1 – Структура коммунальных платежей населения РБ в 2022 г., % 

 

Недостатки в тарифной политике, проявляющиеся в ориентации на получение дохода, по 

крайней мере, достаточного для покрытия понесенных расходов, что приводит к необходимости 

периодического повышения тарифов, что приводит к снижению собираемости платежей за ком-

мунальные услуги. 

В силу особенностей производственно-хозяйственной деятельности всех структур ЖКХ 

сложно адаптироваться к рыночным условиям. Отличительной чертой кластера является то, что 

он объединяет различные типы  предприятий и организаций, относящихся к сфере коммуналь-

ного хозяйства по характеристикам техпроцесса, режима работы, используемого оборудования, 

организационно-правовой формы. 

Коммунальная инфраструктура в стране имеет высокую степень изношенности, по данным 

Минстроя составляет более 60%, в отдельных регионах более 70%, из которых не менее 25% 

основных фондов являются полностью отслужившими срок полезного использования. В связи с 

этим снижена и надежность систем теплоснабжения (в 2,5 раза меньше в сравнении с европей-

скими странами). На ремонт и модернизацию системы потребуется более 4 трлн.руб.  

Анализ индекса потребительских тарифов показывает, что тарифы на жилищно-комму-

нальные услуги непропорционально высоки по сравнению с другими тарифами. 

 

 
Рисунок 2 – Индексы потребительских тарифов (декабрь к декабрю предыдущего года) 
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Сложившаяся ситуация стала причиной значительных претензий к деятельности управля-

ющих компаний, которые несет полную ответственность за состояние дел в данной сфере не 

только со стороны потенциальных потребителей, но и со стороны органов государственной вла-

сти. 

Преобладание рекомендательного типа решений в управлении ЖКХ, принимаемых на фе-

деральном уровне для региональных органов власти в сфере жилищно-коммунального хозяйства 

ведет к развитию монополизма в управлении, что деформирует спрос и предложение по мере их 

формирования. 

Комплексная оценка финансового состояния сектора жилищно-коммунального хозяйства 

показывает, что он находится в неблагоприятном положении, с увеличением числа некоммерче-

ских организаций в отрасли и ростом дебиторской и кредиторской задолженности предприятий, 

предоставляющих коммунальные услуги.  

 
Рисунок 3 – Распределение жилищного фонда по формам собственности на конец 2018 г. 

 

Все выявленные негативные результаты определяют приоритеты реформирования жи-

лищно-коммунального хозяйства в целом по России, в основном за счет разработки и реализации 

решений по различным направлениям: административно-экономическим, технико-техническим, 

финансово-политическим, кадровым и социальным, которые приведут к тому, что население 

страны примет непосредственное участие в этом процессе. 

Изменение образа жизни, изменение отношения части населения к собственному жилью, 

развитие корпоративных отношений во всех отраслях экономики, потенциальное влияние на раз-

витие и реформирование всей системы ЖКХ, способствуя в поиске и выявлении приоритетных 

направлений и разработке перспективных планов развития отрасли в целом. 

Продолжительное время в стране из-за преимущественного использования бюджетных 

средств для финансирования функционирования жилищно-коммунальной сферы собственники 

не  имели экономической заинтересованности в результате финансово-хозяйственной деятель-

ности. Такое положение вещей привело к негативным последствиям, которые требуют своего 

решения. 

Ускорение развития частного предпринимательства в сфере управления жилищным фон-

дом поспособствует росту конкуренции и возможному вытеснению существующих форм управ-

ления жилищно-коммунальной сферой. Инновации в управлении жилищно-коммунальным хо-

зяйством помогут оптимизировать процессы ресурсообеспечения, сбалансировать нагрузки на 

сети, повысить безопасность и разработать интеллектуальные системы управления в режиме ре-

ального времени. 

Количество и качество предоставляемых услуг можно контролировать только при актив-

ном участии потребителей жилищно-коммунальных услуг в управлении и развитии процесса 

предоставления коммунальных услуг. 
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Частный жилищный фонд - 3469,2 млн м

Государственный жилищный фонд - 106,0 млн м

Муниципальный жилищный фонд - 176,2 млн м
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Использование цифровых технологий  для сельскохозяйственных предприятий в послед-

ние годы стало необходимым условием  динамичного развития и их выживания в конкурентной 

борьбе. Такие технологии все более активно используются для анализа внешнего окружения, оп-

тимизации деловых процессов, стратегического и оперативного планирования. Цифровизация 

дает предприятиям возможность усилить свои ключевые компетенции, повысить эффективность 

управления всеми функциональными областями (производство, маркетинг, финансы, логистика  

и т.д.), а также сформировать эффективные механизмы управления  рисками [4, C.11]. 

В развитых  странах цифровые технологии уже активно используются в сельском хозяй-

стве – компании собирают  данные по всем звеньям цепочки  создания стоимости, интегрируют 

и анализируют их, что позволяет выявлять закономерности, снижать риски, осуществлять рекон-

струкцию бизнес-процессов и адекватно реагировать на изменения, происходящие на рынке. В 

2020 году инвестиции во внедрение цифровых технологий в мире превысили 5,8 млрд. долл. 

СШA [2, C. 24]. Значительная часть  этих средств была вложена в финансирование высокотехно-

логичных  стартапов. 

В России текущий этап цифровизации аграрного производства пришел на смену предыду-

щим, достаточно продолжительным этапом  внедрения цифровых технологий (ИТ) – автомати-

зации сельского хозяйства.  

В последние несколько лет начался новый этап развития информационных технологий, 

получивший название «цифровая экономика». Данный этап характеризуется массовым внедре-

нием таких прорывных технологий, как большие данные интернет вещей, блокчейн [5, C.35].  

Внедрение охватывает все отрасли, в том числе  и агропромышленный комплекс. В обоб-

щенном виде основные процессы цифровизации АПК можно представить   следующим образом 

(табл. 1) [3, C.41]. 

 

  



42  

Таблица 1 – Основные процессы цифровизации АПК 
Создание и внедрение цифро-

вых технологий  продуктов 

для ПК 

  создание и развитие институциональной среды для развития исследований и 

разработок в области цифрового сельского хозяйства; 

 формирование технологических заделов  в области цифровизации АПК; 

 создание инновационных цифровых технологий  и продуктов для различных 

отраслей АПК 

Производство, реализация и 

обслуживание цифровых си-

стем, технологий и продуктов 

для АПК 

 создание и внедрение цифровых систем и технологий, обеспечивающих 

качественный рост эффективности деятельности основных отраслей АПК; 

 создание, внедрение и приоритетное использование отечественного про-

граммного обеспечения  и оборудования в основных отраслях АПК; 

 обеспечение организационной  и правовой защиты интересов субъектов  

деятельности в АПК при взаимодействии в условиях цифровой экономики; 

 создание условий и механизмов  для экспорта российских услуг и техно-

логий в области цифровизации АПК 

Развитие цифровой 

инфраструктуры АПК 
 развитие сетей связи, обеспечивающих потребности различных субъектов 

деятельности в АПК по сбору и передаче данных; 

 создание и развитие российских центров обработки данных, обеспечива-

ющих предоставление субъектам деятельности АПК доступных, безопасных 

и экономически эффективных  услуг по хранению и обработке данных; 

 внедрение цифровых платформ работы с данными для обеспечения по-

требностей субъектов деятельности и основных отраслей АПК; 

 обеспечение единства, устойчивости и безопасности информационно-

коммуникационной инфраструктуры АПК 

Подготовка кадров  для циф-

рового сельского хозяйства 
 создание научно-методические основы для формирования, освоения и 

развития компетенций в сфере цифрового сельского хозяйства и его регули-

рования; 

 внедрение в системе подготовки кадров  для АПК образовательных про-

грамм (дисциплин), предполагающих освоение новейших цифровых техноло-

гий; 

 создание в системе доп. профобразования образовательных программ и 

организационных механизмов, мотивирующих кадры АПК к освоению циф-

ровых компетенций 

Совершенствование управле-

ния цифровой трансформа-

цией АПК 

 формирование политики по развитию цифрового сельского хозяйства в 

России и на территории Евразийского экономического союза; 

 создание постоянно действующего механизма управления изменениями и 

компетенциями в области цифрового сельского хозяйства; 

 формирование комплексного законодательного регулирования отноше-

ний в сфере цифрового сельского хозяйства; 

 создание правовых институтов для решения первоочередных задач циф-

ровизации АПК России; 

 создание, внедрение и совершенствование платформ цифрового государ-

ственного управления АПК. 

 
Тем не менее, в настоящее время процесс цифровизации в АПК идет довольно медленно: 

по разным оценкам, не более чем в 10% хозяйств внедрены цифровые технологии, в то время как 

в США и странах Европы показатель составляет 60-80% [7]. Согласно докладу «Индикаторы 

цифровой экономики 2021», в 2019 году индекс цифровизации и интенсивности использования 

цифровых технологий в сельском хозяйстве составлял всего 23 у.е. (24 - в животноводстве, 21 - 

в растениеводстве), т.е. минимальное значение по всей экономике, где средний показатель — 32 

(табл.2) [1]. 

 

Таблица 2 – Индекс цифровизации и интенсивность использования цифровых технологий 

в сельском хозяйстве  
 Индекс 

цифровизации 

сельского 

хозяйства 

Удельный вес организаций, использующих цифровые технологии, в об-

щем числе организаций, % 

Широкополосный 

интернет 

Облачные 

сервисы 

ERP-

системы 

Электронные 

продажи 

RFID-

технологии 

Растениеводство 21 67,4 18,7 6,4 7,0 6,7 

Животноводство 24 76,1 20,1 7,1 10,6 7,2 

Всего 23 74,3 20,9 5,5 8,3 5,5 
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Информационные технологии на сельскохозяйственных предприятиях используются в ос-

новном  для учета и сдачи отчетности в контролирующие органы. Аналитические системы при-

меняются преимущественно для обработки внутренней информации, что затрудняет процесс 

стратегического управления. Имеющиеся у сельскохозяйственных предприятий аппаратное и 

программное обеспечение  в большинстве случаев является несовременным и редко обновля-

ются. В связи с низким уровнем технической оснащенности, процесс цифровизации отрасли за-

труднен [5, C.35]. 

При этом, объем капиталовложений  во внедрение и использование информационных тех-

нологий  по разделу «Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство», по данным Росстата, в 2018 

году составил 0,85 млрд. руб., что соответствует 0,21% суммарного объема инвестиций в ИТ по 

всем отраслям экономики, в 2019 году – 1,07 млрд.руб.,  или 023%, в 2020 году – 1,2 млрд. руб. 

или 0,24%. Эти объемы являются наименьшими среди всех отраслей, что свидетельствует о низ-

ком уровне внедрения цифровых технологий  в аграрный сектор экономики. Тем не менее, АПК 

имеет значительный потенциал в данной сфере. 

В соответствии с Программой «Цифровая экономика РФ», Государственной программой 

развития сельского хозяйства и регулирования рынков сельскохозяйственной продукции, сырья 

и продовольствия, Федеральной научно-технической программой развития сельского хозяйства 

и Указом Президента РФ№ 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Рос-

сийской Федерации» Министерство сельского хозяйства РФ разработало проект «Цифровое 

сельское хозяйство». Цель данного проекта – осуществление цифровизации агропромышленного 

комплекса через внедрение и соответствующих платформ для обеспечения технологического 

прорыва  в сельском хозяйстве и достижения роста  производительности труда на цифровых аг-

рарных предприятиях  в два раза к 2024 году. Продолжительность проекта – пять лет (2019-2024), 

объем финансирования  - 305 млрд. руб., дополнительные капиталовложения  в рамках Государ-

ственной программы  развития сельского хозяйства  - 152 млрд. руб., внебюджетные средства  

сельскохозяйственных  и ИТ –компаний – 152 млрд. руб. [2].   

В рамках  рассматриваемого проекта  планируется обеспечивать сельскохозяйственные 

предприятия различными инфраструктурными сервисами  (широкополосная и LPWAN – связь, 

поставка аппаратного  и программного обеспечения, технологии работы с большими данными, 

платформы искусственного интеллекта). В частности, планируется поставлять аграрным пред-

приятиям значительные объемы  электронной продукции отечественного производства (датчики, 

контролеры, метки, управляющие приборы), что должно повысить эффективность АПК [8]. 

Сельскохозяйственные предприятия Республики Бурятия с 2021 года начали получать 

льготные кредиты на внедрение цифровых технологий и автоматизацию своих предприятий. В 

частности, льготные кредиты на срок до 1 года предоставляются для информатизации и цифро-

визации сельхозпроизводства и переработки продукции, а также обслуживания техники и обо-

рудования в этих сферах. 

В частности, производители молочной продукции получили возможность направлять кре-

дитные средства на приобретение и нанесение маркировки, сопровождение и техническую под-

держку аппаратно-программного обеспечения маркировки отдельных видов молочной продук-

ции. 

В животноводстве республики в последнее время стали активно применять спутниковые 

радиомаяки, снабженные  Глонасс/GPS-модулем, который получает данные о местоположении 

сельскохозяйственных животных со спутников и сотовых вышек, а затем по мобильному Интер-

нету передает их владельцу. Радиомаяк представляет собой небольшой чип, который вживляется 

сельскохозяйственному животному с целью его идентификации.  Чип - это электронное устрой-

ство, внутри которого располагается миниатюрный чип и антенна, заключенные в оболочку из 

биосовместного стекла и имеет свой уникальный идентификационный номер, который присваи-

вается и сохраняется на протяжении всего биологического  цикла животного, не причиняя вреда 

здоровью.  

По оценкам экспертов, внедрение цифровых систем, предназначенных  для автоматизации 

производства и распределения сельскохозяйственной продукции на основе технологий интер-

нета вещей дает возможность сократить количество  посредников и получить ощутимый прирост 

прибыли. В случае сокращения добавленной стоимости у торговых посредников на 10% в ре-
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зультате внедрения цифровых технологий  отечественные предприятия АПК смогут извлечь  до-

полнительный доход в размере 1,37 трлн. руб., что в 5,6 раза превышает объем государственного 

субсидирования, выделенного всем сельскохозяйственным предприятиям в 2021 году [8, C.35].  
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Внедрение и эксплуатация проектной компанией определенной автоматизированной си-

стемы управления проектной деятельностью дает возможность организациям данного профиля 

в существенной мере уменьшить временные, финансовые и трудовые виды затрат на разработку 

и сдачу проектного решения.  

Особое влияние на деятельность компании оказывают системы и сервисы, которые могут 

автоматизировать все бизнес-процессы проектной разработки, а также которые имеют возмож-

ность совместимости с иными программными продуктами и системами, имеющимися в органи-

зации.  

Для автоматизации проектной деятельности можно применить различные информацион-

ные системы, включая BPM и CRM-системы. 

BPM-система – это система управления бизнес-процессами, которая дает возможность 

формирования цепочки последовательных действий сотрудников в виде алгоритма. Данную си-

стему применяют в автоматизации бизнес-процессов, которые имеют большое число компонен-

тов взаимодействия (клиенты, документы и т.д.) и связь с учетными данными. Можно выделить 

области, наиболее подходящие для внедрения BPM-систем, к ним относятся управление догово-

рами, продажами и персоналом. Основная цель BPM-систем – программная поддержка процесс-

ного управления в компании.  

CRM-система – это система управления взаимоотношениями с заказчиками организации. 

Система позволяет автоматизировать рутинные процессы и упростить координацию сотрудни-

ков. Кроме того, система включает планировщик, рабочий календарь и иные функциональны 

возможности, которые позволяют с легкостью делегировать и перенаправлять задачи между со-

трудниками внутри организации. Основная цель CRM-систем – это повышение эффективности 

и доходности организации путем привлечения новых и удержания имеющихся заказчиков, уси-

ление координации и автоматизация работ внутри организации. 

                                                      
1 Статья подготовлена в рамках гранта «Молодые ученые ВСГУТУ-2022». Регистрационный номер: 

122031100046-0. 
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Авторами был проведен сравнительный анализ нескольких распространенных BPM и CRM 

систем на российском рынке (CREATIO, Битрикс24 и ELMA), применение которых возможно в 

деятельности современных проектных организаций, а также их основную направленность и 

функциональные возможности. 

CREATIO – это платформа, объединяющая продажи, маркетинг и сервис, которая позво-

ляет автоматизировать бизнес-процессы организации и настройку решений, не имея опыта про-

граммирования. 

Битрикс24 – это крупный корпоративный портал, закрывающий практически все задачи и 

потребности коммерческих организаций. Система имеет значительный функционал и возможно-

сти для автоматизации всех бизнес-процессов организации, а кроме того, все элементы и 

настройки, вспомогательные функции и необходимые блоки-модули.  

ELMA – это система, которая дает возможность управлять бизнес-процессами организа-

ции, выстраивать эффективные связи и контролировать деятельность сотрудников организации. 

Основное назначение системы – моделирование и автоматизация бизнес-процессов, контроль 

выполнения дисциплины и усовершенствование операций в организации. 

Сравнение BPM и CRM систем по общим характеристикам присущих программным про-

дуктам представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Сравнение BPM и CRM систем по общим характеристикам  
№ Критерий CREATIO Битрикс24 ELMA 

1 Категория CRM CRM ВРМ 

2 Описание Единая платформа 

продаж, маркетинга 

и сервиса 

Сервис управления бизнесом Система управления 

бизнес-процессами 

3 Вид продукта Интернет-сервис Интернет-сервис 

Система 

Система 

4 Сегмент бизнеса Средний и крупный 

бизнес 

Малый, средний и крупный биз-

нес 

Малый и средний биз-

нес 

5 Поддержка ОС Облако, Интернет Windows, macOS, Linux, Об-

лако, Интернет, 

iOS, Android, 

Windows, macOS, Об-

лако, Интернет 

6 Версии 
Демо версия 

Пробная версия 

Пробная версия 

Бесплатная версия 

Демо версия 

Бесплатная версия 

7 Обучение  Лично Документация, вебинары, лично, онлайн 

8 Техподдержка В рабочее время Круглосуточно, в рабочее время, онлайн 

9 
Пользователи Gartner, Forrester, 

Nucleus и т.д. 

Роснефть, Samsung, 

Volkswagen, DNS т.д. 

Сбербанк, Уралмаш, 

McDonald’s и т.д. 

10 

Тарифы От 1670 в месяц Бесплатный 

Месячные тарифы: 

Базовый (1990) 

Стандартный (4790) 

Профи (9590) 

Зависит от количества 

лицензий и размеще-

ния. Свой сервер от 

140000, в облаке от 

10000 

 

Как показал анализ, по общим характеристикам Битрикс24 превосходит другие рассмат-

риваемые CRM и BPM системы. Особо значимыми являются критерии: сегмент бизнеса, под-

держка ОС, обучение и тарифы. По данным критериям система является преуспевающей и более 

расширенной. 

Сравнение BPM и CRM систем по функциональным характеристикам программных про-

дуктов представлены в таблице 2 
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Таблица 2 – Сравнение BPM и CRM систем по функциональному признаку 
№ Критерий CREATIO Битрикс24 ELMA 

1 Администрирование + – 

2 Автоматическая передача данных + + – 

3 
Управление контентом и доку-

ментооборотом 
– + – 

4 
Каталог услуг и продуктов компа-

нии 
+ +  – 

5 Импорт/экспорт данных – + – 

6 Вспомогательная аналитика + – 

7 Отчетность и аналитика + + – 

8 Телефония – + + 

9 База данных клиентов 

+ 

10 Воронка продаж 

11 Управление проектами 

12 Управление задачами 

13 Управление маркетингом 

14 Хранилище данных 

15 Каналы коммуникации 
Почта, чат на 

сайте 

Телефон, почта, чат на 

сайте, социальные сети, 

видеозвонки, телефо-

ния внутри 

Социальные сети, телефо-

ния внутри, чат на сайте  

16 Интеграция с сервисами 

Более 400 си-

стем, включая 

иные CRM и 

ERP системы 

Более 26 тыс. сервисов, 

включая приложения, 

соцсети, ERP и иные 

системы и модули 

Более 1 тыс. систем, 

включая соцсети, сайты, 

иные модули и системы 

 

Из таблицы 2 можно сделать вывод, что по функциональным характеристикам наиболее 

оправданной и охватывающей все критерии является Битрикс24, в свою очередь она закрывает 

и учитывает все основополагающие потребности для выбора системы. Критерии, рассматривае-

мые в таблице, являются наиболее часто встречающимися в деятельности каждой компании. 

Кроме того, особый вес в пользу выбранной системы сыграло то, что она дает возможность ин-

теграции с более чем 26 тыс. сервисов, приложений, социальных сетей, ERP/CRM/BPM и иных 

систем. 

Сравнение BPM и CRM систем по признакам непосредственно присущим для ведения про-

ектной деятельности организации и их потребностям представлены в таблице 3. 

 

Таблица 3 – Сравнение BPM и CRM систем по потребностям проектных компаний 
№ Критерий CREATIO Битрикс24 ELMA 

1 Единое хранилище данных проектных решений + + + 

2 Телефония и общение внутри сервиса + + + 

3 Обмен данными по проекту  + + + 

4 Сборка и формирование всего проекта  + + – 

5 Разграничение доступа к проектам и разделам – + + 

6 Назначение задач и работ по проекту + + + 

7 Оптимизация и перенаправление задач + + + 

8 
Автоматизация рутинных работ 
(сборка проекта, общение в сторонних сервисах, сбор 

документации, отчеты) 

– + – 

9 Учет созданных проектов + + + 

10 Ведение баз данных (клиентов, проектов и т.д.) + + + 

11 Структуризация информации и данных  – + – 

12 Контроль за исполнением задач и сроков работ + + + 

13 Механизмы авто отчетности и аналитики  + + – 

14 Систематизация документооборота компании – + + 

15 Учет доходов и расходов организации + + – 

16 
Интеграция (платежные системы, онлайн-кассы, храни-

лища данных, облако, 1С, сервера) 
+ + + 

17 
Автоматическое создание сайта на основе проекта и 

для иных нужд 
– + – 

18 Доступ в систему вне рабочего места + + – 

19 Маркетинг  – + + 

20 Редактор проектных документов в системе – + – 

21 Совместная и параллельная работа по проекту – + – 

22 Простота интерфейса и функционала + – + 
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Из таблицы видно, что выигрышной и закрывающей все основные потребности в работе 

проектных организаций является CRM-система Битрикс24. Данная система обладает еще более 

широкими возможностями для ведения проектной деятельности, однако имеет довольно слож-

ный интерфейс что не для всех организаций является плюсом. 

По результатам анализа систем для автоматизации проектной деятельности можно сделать 

вывод, что каждая система имеет свой определенный функционал и может быть использована в 

процессе автоматизации проектной деятельности. 
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Своевременный и качественный ремонт является основой рациональной эксплуатации 

производственного оборудования. Предприятия, где недостаточно организована система ре-

монта и обслуживания оборудования, несут материальные и финансовые потери. Расходы на эти 

цели в себестоимости продукции на некоторых машиностроительных предприятиях составляют 

15-18% суммы цеховых расходов, при этом существует тенденция к росту этих расходов в виду 

увеличения специализации оборудования [1].  

Существуют следующие методы организации ремонтов оборудования: централизованный,  

децентрализованный и смешанный. Первый метод - все виды ремонтных работ выполняются си-

лами заводского ремонтно-механического цеха. Во втором случае они выполняются цеховой 

службой. Эти методы имеют очевидные недостатки в виде дорогостоящей системы организации 

выполнения работ. Смешанный метод позволяет уменьшить затраты на ремонтные работы.  В 

данном случае все виды технического обслуживания и ремонтов выполняет цеховая служба ре-

монтного хозяйства, а капитальный ремонт — ремонтно-механический цех. Используются при-

емы узловой заменой изношенных деталей и узлов, а работы можно проводить во время техно-

логического и междусменного простоя оборудования [2]. 

На современном этапе развития вспомогательного производства, характеризующегося по-

иском боле эффективных путей развития системы ремонта и обслуживания оборудования в па-

радигме эффективного управления активами предприятия в целом. Это в том числе выражается 

в все большей централизации ремонтных служб промышленных предприятий, в отличии от пре-

имущественно смешанной и децентрализованной системы советского периода. Это связано, как 

с этапом для передачи ремонтной службы предприятия на аутсорсинг сторонней специализиро-

ванной организации либо дочернему предприятию. Так и повышению мобильности и эффектив-

ности путем централизованного управления ресурсами, раскрытию внутренних резервов путем 

оптимизации изменения штатной структуры цехов и отделов, грамотного распределения трудо-

вых ресурсов, снижение аварийности, и простоя оборудования, увеличения безопасности обору-

дования, централизованного снабжения. 
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С 2017 года на «Улан-Удэнском авиационном заводе» происходит изменения в структуре 

вспомогательного производства. Службы главного механика, энергетика, строителя, граждан-

ской обороны и цеха подчиненные им выедены из под контроля главного инженера предприятия 

и переданы во вновь созданную службу основных фондов с во главе с директором основных 

фондов прямо подчиненного управляющему директору. В это же период времени изменена си-

стема ремонта оборудования из смешанной она переведена в централизованную. На рисунке 1 

показана схема смешанной системы ремонта, действующая до 2017 года. 

 

 
 

Рисунок 1  Структура ремонтной службы АО «У-УАЗ» действующая до 2017 г. 

 

После структурных изменений сокращений и перевода ремонтной службы из смешанной 

в централизованную структура ремонтной службы показана на рисунке 2. 

  
 

Рисунок 2  Структура ремонтной службы АО «У-УАЗ» действующая после 2017 г. 

 

Отметим положительные результаты изменения структуры ремонтной службы: 

- Сокращение издержек благодаря оптимизации и сокращению трудовых ресурсов (при 

объединении цехов и механиков сокращаются должности управленцев и инженерно технических 

работников, а так же рабочих); 

- Повышение мобильности и эффективности ремонтной службы (за счет перераспределе-

ния ресурсов в данных конкретных условиях); 

- Улучшение планирования ремонтов по графику, своевременная подготовка и исполнение 

(все рычаги планирования и контроля находятся в руках ОГМ); 
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- Улучшение ремонта благодаря специализации работ (создание как групп механиков по 

одному цеху либо механика по корпусу, или специализированной бригады по ремонту опреде-

ленных станков с ЧПУ); 

- Улучшение бюджетирования по статье ремонт и обслуживание оборудования (в виду 

концентрации бюджета в одном подразделении и перераспределении по необходимости). 

Надо отметить, что отрицательные результаты централизации ремонтной службы соеди-

няясь с другими объективными факторами (нехватка компетентного персонала, не развитость IT 

технологий, отсутствие внедренных систем: проектной, процессорной) усугубляют те негатив-

ные последствия централизации как таковые, так и зависящие от ошибок при внедрении: 

- Несогласованность действий между подразделениями цехов, где изготовление продукции 

происходит посменно или что более важно технологический процесс завязан на совместную ра-

боту рабочих цеха и механиков электриков ремонтного цеха (цех термообработки, молярно - 

анодный цех и др.); 

- Некачественное выполнение работ и (или) услуг в виду отсутствия опыта выполнения 

ремонтной службой данных работ (примером может служить изготовление спиралей накалива-

ния для печей электрооборудования в виду того, что ранее они изготавливались специальной 

группой в электроцехе, либо в подразделениях завода с узкой специализацией, а конструкторская 

документация изготавливалась и предоставлялась специальным бюро с учетом сопротивления, 

сечения, качества материала и т. д.); 

- Отсутствие прозрачной системы нормирования оплаты труда (при объединении двух це-

хов и механиков подразделения одни и те же категории рабочих имеют разную систему оплаты 

(повременную, условно повременную, сдельную индивидуальную, сдельную бригадную, кон-

трактную) разные тарифные сетки) это дезориентирует рабочих и затрудняет оперативное вы-

полнение работ, способствует «текучести» кадров; 

- Отсутствие социальной защиты работников (так при содействии в ремонте в подразделе-

ниях с вредными и опасными условиями труда работникам с других подразделений, которые по 

приказу не обслуживают данные объекты трудно обеспечить соответствующие условия труда 

или выплаты); 

- Несвоевременное обеспечение материалами, готовыми изделиями (в виду большой 

нагрузки на отдел главного механика, работу по планированию материальных ресурсов прихо-

диться выполнять механикам и планово - диспетчерскому бюро цеха по ремонтному и обслужи-

ванию оборудования, при этом не все необходимые потребности можно учесть в виду несогла-

сованности планов отдела главного механика и требований основного производства). Так же 

надо отметить, что закупки преимущественно являются централизованными (кроме аварийных) 

выставляемые на торги, что не доставляет оперативности (средней период от заявки до поступ-

ления запчастей составляет 6-9 месяцев); 

- Откровенно слабая работа отделов главного механика, главного энергетика, главного 

строителя в виду возросшей нагрузки при отсутствии изменений в системе их работы (это выра-

жается в отсутствии нормативных документах, срыве сроков предоставления проектных доку-

ментов, конструкторской документации, оперативного решения проблем и др.); 

- Безответственность к оборудованию работников цехов (попытки переложить ответствен-

ность за брак при изготовлении деталей, аварии по вине персонала, встречаются единичные слу-

чаи вывода из строя оборудования); 

- Снятие ответственности за цеховое оборудование руководителями подразделений (по-

пытки перекладывания ответственности за срыв плана по выпуску продукции, отсутствие заин-

тересованности в ведении нового оборудования, попытки навязывания ремонта технологиче-

ского и иного не учтенного оборудования); 

- Отсутствие оперативности в ремонте и (или) изготовлении оборудования производствен-

ных цехов ( в виду несогласованности планов основного, заготовительного, вспомогательного 

производств). 

Все выше приведенное показывает нам, что простое изменение структуры управления не 

является панацеей. Авторы считают, что непрерывное совершенствование системы технического 

ремонта и обслуживания оборудования необходимо начинать с понимания, что эта система яв-

ляется составной частью эффективной системы управления активами предприятия, которая в 

свою очередь должна строиться на процессном подходе с четкой организацией бизнес процессов. 
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Применением элементов проектного управления, лин технологий, цифровизацией, управлением 

рисками и др. с существенным пересмотром внутренних связей по системе технического ремонта 

и обслуживания. Игнорирование данных преобразовании введет к большим затратам в будущим 

и другим отрицательным последствиям.  
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1.  Введение 

В регионах России и прилегающих к ней территориях существуют сложные политические 

и экономические проблемы, многие экологические проблемы носят трансграничный характер 

(вода, загрязнение воздуха, деградация экосистем и др.). Прочной основой для их решения и раз-

работки интеграционной эколого-экономической политики являются доступность, своевремен-

ность и качество соответствующей информации. Измерение эколого-экономической информа-

ции является важным инструментом мониторинга и оценки экологических ресурсов и их взаи-

мосвязи с экономическими показателями. Актуальность анализа эколого-экономической инфор-

мации подтверждена многочисленными публикациями ученых, докладами о состоянии окружа-

ющей среды, отчетами о прогрессе в развитии зеленой экономики и пр., издаваемыми ежегодно 

национальными и международными природоохранными агентствами [1-4].  

Целью настоящего исследования является формирование научных основ информацион-

ного обеспечения и исследования регионального развития с точки зрения анализа эколого-эко-

номических взаимодействий на региональном и локальном уровне. 

2.  Материалы и методы 

В основу исследования положены аналитические материалы различных уровней, имеющи-

еся в открытом доступе и подготовленные по заказу международных организаций (ООН, UNEP, 
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OECD и др.) [1-5], а также научные статьи зарубежных и отечественных учёных и ряд работ 

авторов и сотрудников лаборатории экономики природопользования БИП СО РАН [6-26]. 

На основе изучения и обобщения аналитических материалов и научных публикаций авто-

рами разработана схема информационного обеспечения исследования эколого-экономических 

аспектов развития трансграничных регионов  (рисунок 1). 

В верхней части рисунка 1 представлены цель, основные принципы, требования и функции 

информационного обеспечения. Согласно опыту создания Совместной системы экологической 

информации (Shared environmental information system - SEIS) [5, 6], информация должна быть 

доступна для всех ее пользователей, она должна быть сопоставимой в соответствующем геогра-

фическом масштабе и поддерживаться общими и открытыми стандартами программного обес-

печения, необходимо обеспечить локализацию сбора и представления данных. 

Основными задачами, которые должны решаться в целях исследования эколого-экономи-

ческих аспектов регионального развития, являются:  

- разработка и формирование наборов показателей, соответствующих различным нацио-

нальным, региональным и международным стандартам и позволяющих сравнивать состояние 

модельных территорий. С помощью индикаторов, учитывающих региональные особенности и 

возможности измерения, а также выбора соответствующих методов можно оценить прогресс в 

достижении поставленных целей управления [7]; 

- определение функциональных схем для описания причинно-следственных взаимосвязей 

между экологическими, экономическими, социальными, технологическими показателями, отра-

жающими различные аспекты процесса природопользования. Измерение, обработка, интерпре-

тация и передача информации обходятся дорого, поэтому выбор подходов и показателей ее из-

мерения должен быть адаптирован к конкретным потребностям и условиям конкретной страны 

[2, 8]; 

- разработка инфраструктуры, под которой подразумевается «эффективная техническая 

инфраструктура с поддержкой веб-технологий», в которой используются все преимущества пе-

редовых информационных и коммуникационных технологий, включая создание специализиро-

ванных банков данных, веб-службы, для обеспечения легкого доступа к широкому спектру ин-

формации и потоков данных. Первоочередной в этом контексте для авторов являлась разработка 

концепции информационной системы, позволяющей автоматизировать процесс анализа эколого-

экономических аспектов трансграничных территорий. 
 

 
 

Рисунок 1  Основные задачи и этапы исследования эколого-экономических аспектов  

регионального развития 
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 В процессе исследования эколого-экономических аспектов регионального развития вы-

деляются следующие основные этапы: 

- 1 этап «Идентификация объекта исследования на основе предоставления данных и фор-

мирования информации о социально-экономическом, природно-ресурсном и эколого-экономи-

ческом потенциалах развития модельных территорий»; 

- 2 этап «Управление данными на основе сбора, измерения и обработки информации и 

формирования теоретических положений об изменениях характеристик модельных территорий»; 

- 3 этап «Создание условий для применения полученной информации путем создания баз 

данных и разработки информационных систем на основе цифровой информации»; 

- 4 этап «Моделирование специфики объектов исследования и построение прогнозов раз-

вития модельных территорий, разработка научно-практических рекомендаций».  

Кроме статистических материалов и данных мониторинговых исследований, в исследо-

вании предлагается использовать методы сравнительного эконометрического и кластерного ана-

лиза; выбор приоритетов на основе метода анализа иерархий; методы оценки экосистемных 

функций, ассимиляционного потенциала, антропогенной нагрузки и нанесенного экономиче-

ского ущерба; построение составных индексов; структурирование информации на основе кон-

цепции DPSIR; методы прогнозирования, в том числе с использованием нейронной сети; разра-

ботку картографических материалов и пр. 

Неотъемлемой частью исследованию эколого-экономических аспектов регионального 

развития является создание специализированных банков данных и информационных систем, 

включающих экономические и социальные показатели развития регионов, характеристики инте-

грационных процессов и институциональные факторы, показатели ресурсной и экологической 

эффективности, параметры природных активов и экологического качества жизни и т.п. 

Апробация предлагаемого авторами подхода к исследованию эколого-экономических 

взаимодействий регионов проведена в рамках научной программы исследований Байкальского 

института природопользования СО РАН.  

3.  Результаты и обсуждение 

На 1-ом этапе идентификации объекта исследования созданы несколько баз данных: 

1.1 База данных экономических и социальных показателей, которая включает следующие 

2 составные части:  

- Блок оценки социально-экономического потенциала модельных территорий, характе-

ризующий различные аспекты совокупной способности осуществления социально-экономиче-

ской деятельности и удовлетворения запросов населения на рассматриваемых территориях и 

включающий 8 видов частных потенциалов и показателей. Для оценки совокупного потенциала 

предложено использовать частные показатели и их веса, определенные на основе вероятностного 

подхода с использованием матрицы попарных предпочтений [9]; 

- Блок оценки развития и использования туристско-рекреационного потенциала, вклю-

чающий систему критериев и алгоритм оценки по 7 оценочным элементам: туристско-рекреаци-

онные ресурсы, транспортная, информационная и приграничная инфраструктуры, региональная 

политика в сфере туризма, инвестиционные проекты, развитие рынка туризма. В основу алго-

ритма оценки положен метод анализа иерархий, позволяющий обеспечить сравнение величин 

туристско-рекреационного потенциала на основе системы критериев, описывающих наличие, ха-

рактеристики, состояние, степень освоенности и дальнейшего использования ресурсов и условий 

для развития туризма [10].  

1.2. База данных оценки экологического состояния модельных территорий, в основу ко-

торой положена совокупность удельных показателей загрязнений различных компонентов при-

родной среды (выбросов, сбросов, отходов), приведенных к единому монозагрязнителю (на еди-

ницу площади и на душу населения) [11, 12]; 

1.3. База данных эколого-экономических показателей (ВРП и инвестиции в основной ка-

питал на душу населения, природоохранные текущие и капитальные затраты на единицу пло-

щади, на душу населения и на единицу ВРП модельных территорий). В основу подхода по выяв-

лению региональных особенностей положено построение матриц оценки уровня эколого-эконо-

мического развития как результата сопоставления удельных показателей экологического состо-

яния и природоохранных инвестиций и затрат, основных показателей экономического развития 

различных регионов, последующего ранжирования и группировки регионов [13, 14]. 
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На 2-ом этапе управления данными и формирования теоретических положений об изме-

нениях характеристик модельных территорий: 

2.1. Разработан методический инструментарий оценки социальной емкости территорий 

на основе индексного метода для ранжирования индикаторов социальной емкости, который поз-

воляет провести типологию территорий регионального и локального уровней по доступности 

услуг здравоохранения и образования, а также формирует качественные индикаторы инфра-

структурного обустройства территорий [15]; 

2.2. Разработан интегральный показатель экосистемных услуг территорий, показываю-

щий наличие и использование ресурсов (экоемкость лесной экосистемы регионов, расчет угле-

родного баланса в лесах модельных территорий, стоимостная оценка ежегодного использования 

охотничьих, туристско-рекреационных ресурсов и др.) [16-18]; 

2.3. Адаптирована методика определения эколого-экономического индекса территорий, 

характеризующего рост экономики при обеспечении социального развития и сохранения окру-

жающей среды. На примере модельных территорий апробирован метод ранжирования террито-

рий по оценке экологической емкости компонентов природной среды и антропогенной нагрузки  

[19];  

2.4. Разработана методология построения составного индекса, позволяющего комплексно 

охарактеризовать и рассмотреть связи и взаимодействия между экономикой и окружающей сре-

дой на конкретных локальных территориях. Обоснован выбор 5 направлений оценки и 16 пока-

зателей.  Разработан алгоритм количественной оценки составного индекса, состоящий из 6 эта-

пов: выбор направлений и расчет исходных показателей, нормирование показателей, расчет эн-

тропии как меры неопределённости системы показателей, расчет множественных оценок по каж-

дой группе показателей, их нормирование и количественная оценка составного индекса. Состав-

ной индекс рассчитан для 9 регионов России, Китая и Казахстана [12].  

2.5. Для структурирования различных показателей составного индекса с единой точки 

зрения предложена концептуальная модель DPSIR, принятая многими национальными и 

европейскими институтами как метод систематизации информации и установления причинно-

следственных связей между движущими силами, давлением, состояниями, воздействиями и 

реакциями общества [20]. 

На 3-ем этапе проведены следующие виды работ: 

3.1. Разработана автоматизированная система оценки экономического ущерба от негатив-

ного антропогенного воздействия и сопоставления количественных оценок экономического 

ущерба за выбросы загрязняющих веществ с размерами природоохранных инвестиций и плате-

жей за загрязнение атмосферного воздуха [21]. 

3.2. Адаптирована методика расчета экологической емкости на основе учета ассимиля-

ционного потенциала и особенностей каждого компонента природной среды на конкретных тер-

риториях. Расчет ассимиляционного потенциала территории состоит из расчёта ассимиляцион-

ных потенциалов атмосферы, водных ресурсов и почвы [22]. 

3.3. Разработан методический инструментарий автоматизированной системы проектного 

анализа (свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ № 2018610966 «Ре-

гиональные особенности реализации инвестиционных проектов»). Созданная информационная 

система поддерживает ввод, расчет и хранение основных показателей, необходимых для расче-

тов [23, 24]. 

В рамках работ 4 этапа проведен ряд исследований по построению прогнозов развития 

модельных территорий и разработке рекомендаций. В частности, в развитие методологии по-

строения составного индекса с использованием  модели нейронной сети выполнен среднесроч-

ный прогноз составного индекса и субиндексов. Определена их динамика в Республике Бурятия 

за период 2010-2019 гг., оценены возможности и условия перехода региона к «зеленой» эконо-

мике [25]. Полученные результаты показывают, что разработанный составной индекс может 

стать ключевым инструментом регулирования хода развития «зеленой» экономики, определения 

перспектив и направлений совершенствования управления эколого-экономическим развитием 

региона.  

4.  Выводы  

Разработанный подход к исследованию эколого-экономических аспектов регионального 

развития позволяет:  
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1) структурировать имеющиеся потоки социо-эколого-экономической информации и приме-

нить современные методы ее обработки и анализа;  

2)  всесторонне оценивать и прогнозировать эколого-экономическое состояние модельных ре-

гионов; 

3) получить количественные оценки дифференциации региональных  эколого-экономических 

систем, что дает основу для их сравнения их между собой, выявления отдельных факторов, вли-

яющих на их развитие, а также определения того, в каких направлениях нужно разрабатывать 

интеграционную эколого-экономическую политику регионального развития. 
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«Федеральный проект «Платформа университетского технологического предприниматель-

ства» является комплексом мероприятий по включению представителей университетского сооб-

щества в предпринимательскую деятельность в рамках достижения национальных целей разви-

тия Российской Федерации на период до 2030 года, повысить предпринимательский потенциал 

страны, а также обеспечить участие образовательных организаций высшего образования в соци-

ально-экономическом развитии субъектов Российской Федерации. Основные направления про-

екта «Платформа университетского технологического предпринимательства»; массовая диагно-

стика и предпринимательская подготовка студентов и работников вузов; запуск технологических 

стартап-проектов; создание механизмов привлечения инвестиций в университетские стартап-

проекты» [1]. 

Основной целью деятельности Университетской стартап студии является раскрытие пред-

принимательского потенциала обучающихся и получение ими профессиональных практических 

компетенций и опыта в области технологического предпринимательства, получение результатов 

возможных для коммерциализации, дальнейшее развитие стартапов в виде вновь создаваемых 

предприятий или их реализация через уже существующие организации инновационной системы 

Университетов, в том числе трансфер технологий и прав на выпуск продукции с соответствую-

щей технической документацией в предприятия региона. 

Основной задачей Университетской стартап студии является организация, обучение и 

управление деятельностью проектных групп, реализующих инновационную бизнес-идею Стар-

тап-студия логически продолжит и замкнет функционалы по вовлечению молодежи в техноло-

гическое предпринимательство, позволит не только осуществить информационную поддержку 

инновационных разработок, но и станет практическим механизмом финансовой поддержки идей, 

создав условия для оказания полного цикла инжиниринговых услуг для начинающегося техно-

логического бизнеса. 

Целевые рынки предполагают продажу результатов стартап проектов на рынках Респуб-

лики Бурятия, регионов Дальневосточного и Сибирского Федеральных округов, ближнего зару-

бежья, где Университеты имеют традиционные тесные научно-инновационные и экономические 
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связи. Это, прежде всего, Монголия и Китай. Возможен также выход с продукцией и другими 

результатами стартап проектов на рынки других Регионов России, Средней и Юго-Восточной 

Азии, государств Дальнего зарубежья, с которыми Университеты также уже имеют традицион-

ные отношения, что будет способствовать начальному этапу продвижения продукции. 

Университетская стартап студия будет работать в направлениях: цифровые технологии, 

медицина и здоровье, биотехнологии, ресурсосберегающая энергетика, креативные индустрии, 

математическое моделирование материалов, новые приборы и производственные технологии.  

Университетская стартап студия предполагает разработку и внедрения продуктов и техно-

логий в действующие и формирующиеся отрасли экономики: авиастроения, биофармацевтиче-

ский, аграрно-пищевой, горнорудный, лесопромышленный, транспортно-логистический, строи-

тельный, энергетический, кластер высокотехнологического машиностроения и приборострое-

ния, туристско-рекреационный, и другие кластера. Результаты предполагается внедрять на пред-

приятиях крупного, среднего и малого бизнеса, которые могут стать потенциальными инвесто-

рами стартапов и стартап проектов. 

Университетская стартап студия через участие молодежи должна обеспечить получение 

следующих над профессиональных компетенций: «владение системным мышлением в условиях 

цифровой трансформации экономики; умение разработки, реализации и анализа проектов и биз-

нес процессов; навыки командой работы; навыки деятельности в условиях эколого-сберегающей 

системы хозяйствования и эколого-ориентированного производства» [2]. 

Для университетов стартап-студия станет механизмом практической заинтересованности 

молодых и опытных исследователей с наличием инновационной идеи готовой к коммерциализа-

ции или имеющей потенциал для этого. Студия решит вопрос материальной заинтересованности 

исследователей и решит вопрос о коммерческом использовании интеллектуальной собственно-

сти конкретных ученых или научных коллективов так как позволит разработчикам участвовать 

как в формировании уставного капитала соответствующих обществ, организованных для реали-

зации стартапов по направлениям развития научно-инновационного и предпринимательского по-

тенциала, а также предусматривает другие варианты финансового участия в прибылях от стартап 

проектов. 

Студия позволяет реализовать творческий и креативный потенциал молодежи, в том числе 

не только научно-преподавательского состава, но и обучающихся бакалавров, специалистов, ма-

гистрантов, аспирантов, через поддержку их собственных идей со стороны опытных исследова-

телей с позиции научно-технологического и экономического консультирования, а также вовле-

чения молодежи в новые и продолжающиеся научно-инновационные исследования и разработки 

в сложившиеся научные коллективы, которые безусловно выиграют от такого привлечения, вли-

вания «свежей» струи идей и возможностей молодежи, обеспечения симбиоза научного опыта и 

зрелости с инновационной и предпринимательской активностью. 

Университеты выиграют от повышения интенсивности и глубины участия в социально-

экономическом развитии региона, не только выполняя разработки исходя из интересов инду-

стриальных партнеров, но и выступая их инициатором, в целом повышая технологический уро-

вень экономики. При этом в своих разработках Университеты традиционно ориентируются на 

формирование инновационной эколого-ориентированной экономики республики, что будет про-

должено и в пуле разрабатываемых стартап проектов. 

Стартап студия позволит упрочить конкурентные позиции университетов в регионе, ис-

пользовать научно-производственный потенциал всех ВУЗов, входящих в консорциум, объеди-

няя усилия по крупным будущим стартап проектам. Стартап студия позволит устранить излиш-

нею конкуренцию по некотором научным направлениям и получить синергетический эффект от 

консорциума для развития всех научных и инновационных школ. 
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Одной из ключевых экономических категорий, о которой продолжаются споры научных 

школ является понятие автаркии. Автаркия —«полная экономическая независимость и самодо-

статочность государства или максимальное стремление к ним. На практике это предполагает, что 

подавляющая часть товаров и услуг производятся внутри страны, а не импортируются из-за ру-

бежа» [1].  

Идея автаркии как полностью экономически самодостаточного и независимого государ-

ства появилась достаточно давно и несла в разных станах разные причины, к которым можно 

отнести: 

- концепцию «сильного» государства, экономически доминирующего в мировой торговле 

и в мировых экономических процессов; 

-концепцию «вынужденной» автаркии, обусловленную разрывом экономических связей в 

о времена военно-политических кризисов; 

- концепцию «изолированного» государства, государства -изгоя в мировых экономических 

отношениях; 

- концепцию «инновационной» автаркии, которая , по мнению авторов, активно формиру-

ется в последние годы в странах-лидерах мирового экономического и научно-технического про-

гресса, поставленных в условия необходимости «диктата» экономических ценностей для других 

стран или занявших такую позицию в результате обдуманных стратегических действий по опре-

делению своей конкурентной позиции. 

Автаркии  свойственны такие признаки как самостоятельность, самодостаточность, неза-

висимость, обособленность и др., имеющие как позитивную, так и негативную эмоциональную 

окраску в своей сущности. 
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Попытка построения автаркии в экономике неизбежно сталкивалась с ключевой пробле-

мой технологического отставания, ресурсной неэффективности и замкнутости в развитии обще-

ства. 

Географическое положение, размер территории, климат, численность населения, ресурс-

ный, производственный и интеллектуальный потенциал являются безусловными препятствиями 

к построению экономической автаркии. 

Изначально автократия означала в реальных действиях государства крайнюю форму про-

текционистской политики. В ходе исторического процесса автаркия конкурировала с другим 

направлением экономического развития – свободной торговли, и ее крайнем проявлением  - ин-

теграцией, интернационализацией и глобализмом,  

«Экономическая глобализация усилила концепцию сравнительных преимуществ. Эконо-

мики разных стран решили устранить барьеры, которые минимизируют производительность. Та-

кими барьерами являются методы самодостаточности. Удешевление материальных расходов, до-

ступ к целому ряду продуктов и повышения уровня жизни являются мотивационными факторами 

к снижению полной самодостаточности» [2]. 

Экономическая сущность мирового  движения капитала подкрепляется политический ба-

зой желания лидировать в этом движении. Как только страны от рынков с возможностью сво-

бодной конкуренции, например, новых, осваиваемых и растущих, где имеется возможность 

укрепления свой позиции за счет добросовестных методов конкурентной борьбы, начинают со-

перничать на рынках с жестким условиями конкуренциями, возникают конфликты и противо-

действия, приводящие, например, к торговым войнам, санкциям и т.д. То есть на первое место 

выходит протекционизм как естественный инструмент выживания, сохранения и роста своей по-

зиции как на внутренних, так и на внешних рынках. 

Ужесточение конкуренции за капитал привело к важности определения главного принципа 

современной экономической модели это дилемма между открытостью рынка и протекциониз-

мом, которые постоянно в мире находятся в состоянии хрупкого баланса и любые не адекватные 

действия легко выводят эту систему из равновесия. Как уже понятно, что даже построение гло-

бальных институтов обеспечивающих систему противовесов, например, Всемирная торговая ор-

ганизация уступают место некоторым критическим возмущениям, а также появлению тенденций 

к новой регионализации, формированию новых ассоциативных торговых связей и правил. 

Автаркия в настоящее время рассматривается через категорию суверенитета. Глобализм и 

суверенитет должны стать частями единого цельного похода к управлению мировым развитием, 

конкурирующими в своем доминировании в определенных сферах деятельности между собой и 

дополняющих друг друга. 

Сущность идеологии глобализма заключается в приоритете наднациональных структур 

над региональными или национальными. Финансовый и производственный капитал, а также пре-

имущества в информационных и инновационных технологиях лежит в основе претензий разви-

тых государств на право определения направлений, принципов и механизмов глобализации, ле-

жат в основе право на мировое господство. 

Суверенитет является препятствием для ценностей глобальной демократии. Она вступает 

в конфликт с идеологией суверенного реализма. Современное вооружение, природные и челове-

ческие ресурсы, территория стали объектами доказательной базы суверенитета для остальных 

государств, не входящих в мировую элиту. 

Суверенитет традиционно формировался на государственной уровне и. в идеале отражал 

«полную независимость государства в его внутренних делах и внешних отношениях, а также 

права  народа на свободу выбора социального и политического строя, на территориальную це-

лостность, экономическую независимость и т. д.» [2]. 

В 90-ых годах в России сформировалось своеобразное понимание сущности суверенитета, 

который уступил свое место процессам глобализации и интернационализации, поставив и эко-

номику, и политику в зависимость от диктата группы стран, определяющих «правила поведе-

ния». Естественно, это не привело ни к чему хорошему. Рост процессов инновационных измене-

ний во всех сферах деятельности общества поставило задачу возврата к идеологии суверенитета, 

причем на новом более развернутом уровне. Речь сейчас идет о комплексном понимании сувере-

нитета государства. 
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Экономический, социальный, экологический и технологический суверенитет должен обес-

печить реальную независимость и сохранение целостности государства и общества по всем 

направлениям развития.  

Экономический суверенитет предполагает сохранение независимости государства и ком-

паний -резидентов в принятии экономических и других управленческих решений, обеспечение 

эффективной деятельности в условиях стратегической конкуренции, консолидации и баланса ин-

тересов с внешними партнерами, а также защиты от негативной экономической экспансии.  Эко-

номический суверенитет не сводится к замкнутости экономик, формированию «железного зана-

веса» а отражает тенденции формирования самодостаточности государства на принципах опти-

мального разделения труда с добросовестными партнерами из дружественных стран на взаимо-

выгодных условиях и с учетом рисков возможных изменений в отношениях. 

Социальный суверенитет направлен на сохранение моральных и этических основ обще-

ства, семьи, религии, обеспечение защищенности от негативной последствий процессов глоба-

лизации и интеграции. Социальный суверенитет основан на формировании такой социальной 

системы, модели и политики, которая наиболее полным образом удовлетворяет потребности и 

надежды населения. Такая система должна впитывать в себя лучшие достижения мировых соци-

альных моделей, и быть направлена на максимальную (оптимальную) возможность ее финанси-

рования в рамках именно комплексного социально-экономического развития, в котором приори-

теты социального и экономического роста равны. 

Экологический суверенитет должен обеспечивать самодостаточность в использовании 

экологических ресурсов, равнозначную приоритетность совокупных общественных, предприни-

мательских и государственных целей экологического развития. Идеология зеленой экономики, 

довлеющая в мире, показала свою несостоятельность в ходе исторического процесса ее реализа-

ции в последние годы. Происходящий процесс отказа от нее или ее оставление от мейнстрима 

развития на многие годы доказывает приоритетность политических факторов в развитии, что ко-

нечно неправильно, и свидетельствует о не качественности установления приоритетов.  

Технологический суверенитет предполагает наличие научно-инновационной и производ-

ственной базы для самостоятельного развития в области системной продукции, независимость 

по основным группам товаров и услуг жизнеобеспечение, наличие ключевых точек технологи-

ческого мирового лидерства. Технологический суверенитет определяет принадлежность госу-

дарства к группе развитых стран, и в рамках имеющегося у страны научно-производственного 

потенциала определяет или полную независимость государства от внешней продуктовой экспан-

сии (что для России вполне возможно) или, что, наверное. более эффективно, наличие четко вы-

раженной технологической специализации и лидерства по определенным группам товаров. 

Можно говорить также о своеобразном суверенитете регионов и экономических субъектов, 

который налагает на них не только права на независимость и самостоятельность, но и обязанно-

сти по его поддержанию при соблюдении всех норм и правил общения.  

В настоящее время понимание суверенитета не только отошло от политического смысла и 

расширилось, как показано вина социальную, экологическую и иные сферы, но и тесно завязано 

с пониманием безопасности. 

«Безопасность - состояние социально-экономической системы воспринимать возмущения 

без значимых последствий для текущего функционирования и развития. и определяет  возмож-

ности системы адаптироваться к позитивным инновационным изменениям и локализировать 

негативные инновационные изменения, обеспечивая такие характеристики системы, как восста-

навливаемость, стабильность, устойчивость, защищенность» [3].  

Новый подход к обеспечению безопасности направлен на устойчивость развития и устра-

нение конфликтов в социально-экономических системах в условиях реализации новых систем-

ных и стохастических рисков и угроз. 

Экономическая, социальная, экологическая и технологическая безопасность направлена на 

устойчивость развития и устранение конфликтов в социально-экономических системах в усло-

виях реализации новых системных и стохастических рисков и угроз. 

Экономическая безопасность должна обеспечить основы функционирования и развития 

всех уровней социально-экономических систем региона, реализацию конституционных обяза-

тельств государства перед населением и бизнесом, обеспечение высокого уровня доходов и ка-

чества жизни населения, экономической и инвестиционной привлекательности для бизнеса. Она 
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направлена на поиск моделей, отличающихся от традиционных моделей резервирования и пере-

носа ответственности за развитие и рисках на будущее поколения и на другие субъекты, а на 

новые принципы консолидации ответственности.  

Экономическая безопасность должна строится на принципе восстановления доверия 

между государством, бизнесом и населением. В принципе остался один шаг признания: 

- государство необходимости построения реально социально-ориентированной эконо-

мики; 

- олигархами экономической ответственности за несправедливо накопленные капиталы от 

потребления и присвоения общественных благ и национального богатства, возврат его обществу 

и переход к идеологии социально справедливой ограниченной экономики; 

- населением своей социальной и экономической ответственности. 

Социальная безопасность направлена на формирование устойчивой социальной среды с 

возможностью реализации и развития человеческого потенциала. Социальная безопасность 

также тесно связана с поддержанием традиционных моральных устоев общества, и может быть 

конечно их в модернизации в рамках инновационных изменений, но продуманной и не меняю-

щей коренные ценности и принципы.  

Как это не удивительно, но американское и западноевропейское общество оказалось го-

тово к сдвигам в общественном устройстве и к изменениям в краеугольный базе общественной 

морали, например, отказу от семейных ценностей, половой принадлежности, готовность к пока-

янию и взятию на себя ответственности за грехи и ошибки прошлых поколений, например, раб-

ства.  

В принципе остался один шаг признания олигархами социальной и экономической ответ-

ственности за несправедливо накопленные капиталы от потребления и присвоения обществен-

ных благ и национального богатства, возврат его обществу и переход к идеологии социально 

справедливой ограниченной экономики.  

Экологическая безопасность не просто констатирует принцип не нанесения вреда окружа-

ющей среде, а направлена на формирование трех приоритетов: ответственность за качество, эф-

фективность использования и развитие экологических ресурсов при их потреблении обществом 

Технологическая безопасность направлена не только на технологическую независимость, 

но и на  защищённость технических и информационных систем от внешних и внутренних угроз 

и сбоев, создание барьеров от проникновения в системы, обеспечение опережающего техноло-

гического развития и адаптации к изменениям. 
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«Мастер-план - документ, в котором предлагаются разные варианты развития территория 

(функциональное зонирование территории, эскизные планировочные решения и т.д.), определя-

ется наиболее предпочтительный вариант развития территории с точки зрения комфортной го-

родской среды и окупаемости, формируется концепция развития территории» [1]. Его «пони-

мают как прогрессивный инструмент, важный этап в развитии стратегического планирования 

пространственного развития, способный обеспечить новое качество жизни и отношений в обще-

стве, развить новые характеристики среды» [2]. 

Мировая практика разработки мастер-планов свидетельствует о его преимущественной 

направленности на «стремление к децентрализации управления пространством и ресурсами, по-

степенное укрепление самоорганизации общества методами партисипации на местном уровне 

при эффективном взаимодействии между уровнями, подходы с опорой на местные сообщества, 

бизнес и органы самоуправления» [2]. 

Важной основой зарубежной методологии стратегического планирования, в том числе ма-

стер-планирования, является ее опора как концепцию «экономики предложения,» в которой стре-

мятся использовать информирующую функцию государства, которое от прямого воздействия на 

экономику переходит к косвенному воздействию на производство через определение ориентиров 

необходимого предложения общественного продукта. Формируя в своих прогнозах такие крите-

рии как объемы потребления, уровень качества жизни и, соответственно, продукции, государ-

ство тем самым определяет необходимую производственную базу потребления, запасы ресурсов 

(производственных, трудовых и т.д.) в экономике, определяет условия и месторасположение ор-

ганизация производства. 

Важным в мастер плане, по мнению авторов, является объединение документов простран-

ственного территориального и социально-экономического развития, а также придания бизнесу и 

населению решающей роли в их формировании и реализации. 
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Рассматривая перспективы развития г. Улан-Удэ, являющегося в какой-то мере-типичны 

для России с населением менее 700 тыс. человек и не имеющим перспектив для превращения в 

крупные города – «миллионники», можно вести речь об «опорном центре развития региона», в 

том числе в транспортном аспекте в рамках инициативы «Один пояс, один путь».  

Улан -Удэ является естественным центром притяжения населения и бизнеса республики 

что имеет и позитивные и негативные аспекты. В полном смысле как агломерация город разви-

ваться не сможет из-за отсутствия  именно центров локализации экономической активности на 

территории прилегающих поселений и тяготения трудовых и финансовых потоков  в традицион-

ные центры расположения. Это ставит проблему четкого определения новой концепции управ-

ления городом. Так, рассматриваемая в проекте мастер-плана г. Улан-Удэ модель управления: 

состоящая из 9 городских центров, которые управляются Проектным офисом агломерации Улан-

Удэ и 30 локальных центров (автономные учреждения, созданные Республикой), вряд ли будет 

эффективней сегодняшней схемы управления, разделяющей город на районы и отдаленные тер-

ритории. 

Проблема Улан-Удэ в хаотичности, неуправляемости и отсутствии координации жилищ-

ной, промышленной и гражданской (социальной)  застройки в прошлые года и основная задача 

пространственного развития города в снижении диспропорций, модернизации (формировании)  

именно «социально-экономической системы территории и соответствующей структуризации 

всех отраслей. 

Основной концепцией развития города должно стать формирование полицентрической 

экосистемы развития социально-экономического пространства территории, основанной на прин-

ципах: проблемно-преимущественного развития и использования синергетика потенциала; воз-

врат к традициям партнерства в развитии «предприятие-население-территория проживания» 

Город должен логически замкнуть в себе экономическое и социальное пространства на 

принципах формирования замкнутых сетей услуг города для населения и бизнеса, делая его со-

циально и экономически привлекательным. 

Ключевыми аттракторами развития для Улан-Удэ могут быть замкнутые системы «страте-

гии мостов», «стратегии туристических колец» и т.д. 

Ключевым направлением развития города является реновация города, включающаяся в 

себя: имплантацию и адаптацию архитектурных стилей жилищной застройки, архитектурный 

симбиоз, снижение дифференциации стилей, плавность перехода, как вариант «плавающе-цик-

лическая этажность застройки, освоение подземного и надземного пространства; модернизация 

и инновационное развитие индивидуальной застройки -  от истории к современности; формиро-

вание сетевой микро-агломерации - комплексное развитие территорий городских поселков ас-

фальт, освещение и т.д.; формирование территорий догоняющего развития; промышленно-эко-

логический симбиоз  и создание переходной среды предприятие – территория в промышленных 

зонах; и другие мероприятия. 

Другим направлением будет усиление инфраструктурного каркаса города, в том числе: 

обеспечение энергетической безопасности создание энергетического кольца, с включением в 

него ВИЭ; обеспечение транспортной доступности через создание транспортного кольца и ради-

альных хорд, формирование стратегического партнерства муниципального, частного и служеб-

ного транспорта организаций. 

Экономические развитие должно опираться как на развитие традиционно сильных класте-

ров экономики, так и инновационных кластеров ближайшего будущего: этно-экономика и креа-

тивная индустрия; инновационный промышленный малый бизнес – «сабстрим» компании; IT 

среда – эколого-ориентированная экономика как возможность формирования конкурентной по-

зиции для создания; развитие  региональных технологических платформ инновационной продук-

ции и услуг. 

Город должен стать реальным экономическим центром и ядром возможных растущих эко-

номических кластеров. Такой потенциал он, вполне очевидно имеет только в тех секторах эко-

номики, где наибольший потенциал сосредоточен на территории города. Вряд ли город сможет 

стать лидером туристическо-рекреационного, минерально-сырьевого, транспортно-логистиче-

ского и аграрно-пищевого кластеров, являющихся зоной специализации Бурятии в ближайшие 

годы. В некоторых из этих кластеров, конечно, имеется потенциал роста «значимости и веса» 
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города, но при условии безусловной реализации крупных инвестиционных проектов, например 

мультимодального авиа-терминала и др. 

При этом важно также уметь определять перспективные направления для развития бизнеса 

на территории города выставляя для потенциальных новых бизнесменов ориентиры по отрасле-

вой специализации, а не просто собирая их желаемые проекты в программы развития. В этом 

случае город может попытаться сформировать свою промышленную и инвестиционную поли-

тику. Для нашего города это, прежде всего, эколого-ориентированный наукоемкий бизнес, сфера 

услуг и логистика.  

Изюминкой развития города может стать появление на территории рада проектов форми-

рования модельных территорий в международном (в том числе в рамках специализация опорных 

городов шёлковое пути), общегосударственном, межрегиональном и региональном простран-

ственном социально-экономическом развитии. 

К таким возможным центрам развития авторы относя следующие направления: 

 Улан Удэ - модельный центр эколого-ориентированной экономики. Данное направление 

вытекает из геоэкономического расположения города и его близости к озеру Байкал как участку 

мирового наследия  

 Улан Удэ - модельный центр экологического технологического и социального предпри-

нимательства, который позволяет реализовать креативный инновационный потенциал населения 

в развитии малого и среднего бизнеса, как достойной альтернативы или дополнения к крупному 

и среднему предпринимательству. 

  Улан-Уде – модельный центр социо-экологического развития личности. Данное направ-

ление основано на наличии высокого социально-культурного и духовного (в  том числе и рели-

гиозного) потенциала на территории. 

 Улан Удэ - модельный центр бизнеса с высокой добавленной стоимостью. Данное 

направление основано на наличии достаточно большого производственного потенциала в высо-

котехнологичных отраслях (прежде всего в авиастроении). 

При этом город Улан Удэ  может взять на себя задачу стать модельным центром сетевого 

сообщества базовых городов Сибири и Дальнего Востока, определяющей экономическую и по-

литическую безопасность государства.   

К основным принципам формирования модельных центов можно отнести: обеспечение 

экономической и социальной привлекательности, формирование экономической и социально 

конкурентоспособности: использование сбалансированного выравнивающего и  опережающего 

развития; достижение экономической и социальной не заменимости для населения и бизнеса; 

достижение не изнимаемости из сети опорных городов России и мира. 

Город должен более активно участвовать соучредителем нового бизнеса, высокорента-

бельного («прорывного») бизнеса. Это возможно через механизмы частно-муниципального парт-

нерства (ЧМП), формирования обществ различного типа. В том числе можно рассматривать воз-

можность формирования городских народных акционерных обществ (ГНАО) с участием населе-

ния особенно в областях проявления интересов жителей.  

Предлагаемое направление участия населения в жизни города через создание комьюнити-

центров таже для Улан-Удэ не совсем актуальное решение, лучше развивать территориальное 

общественное самоуправление и территориальные экосистемы развития (в том числе полицен-

трические экосистемы на основе выделения предприятий и организаций лидеров развития тер-

риторий). 
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Импортозависимость является нормальным состоянием мировой экономики всех госу-

дарств, а сферы критической импортозависимости возникают как результат доверия к стратеги-

ческому партнерству в глобальной экономике. 

Статус государства как великой или сверх державы определяется ее ресурсным потенциа-

лом, географией ее политических и экономических интересов и влияния (являющимся основным 

отличием от региональной державы), и статусом (формальным участием в Совете безопасности 

ООН, наличием ядерного потенциал, влиянием в определенных областях деятельности). 

Есть еще одно деление государств по статусу развитых и развивающихся государств 

прежде всего по критерию дохода на душу населения, валовой внутренний продукт на душу 

населения, уровень индустриализации, общий уровень жизни и объем технологической инфра-

структуры индексу человеческого развития (уровень грамотности, доступ к образованию и до-

ступ к здравоохранению) и другим критериям» [1]. При этом модель государства с развитой эко-

номикой не обязательно должна быть диверсифицирована и опираться только на определенный 

сектор экономики (например, Норвегия, страны Ближнего Востока). Остальную продукцию и 

услуги такие страны получают в рамках международного торгового сотрудничества. 

Важнейшим же признаком великой державы является ее потенциальная возможность обес-

печить себя производством всех системных материальных и нематериальных благ для населения 

и бизнеса. Великая держава сама определяет принципы своей технологической и продуктовой 

https://tyulyagin.ru/ekonomika/macro/vvp-na-dushu-naseleniya.html
https://tyulyagin.ru/ekonomika/macro/vvp-na-dushu-naseleniya.html
https://tyulyagin.ru/ekonomika/uroven-zhizni.html
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специализации, участвует в мировом разделении труда исходя не только из принципов экономи-

ческих, но и руководствуясь политическими соображениями. 

Таким образом страна определяет уровень своей закрытости для общения с миром сравни-

тельно «безболезненно» или, по крайней мере с управляемыми последствиями. 

Зачастую, а по отношению к России еще с XVI века, как было отмечено выше, закрытость 

экономики определялась противостоянием политических систем.  

Еже со средины позапрошлого века проблема импортозамещения начала активно обсуж-

даться в трудах российских экономистов. ученых и практиков., таких как Ф. Лист. С.Витте, Д. 

Менделеев, В. Куликов и др. [2]. 

СССР в годы своего экономического и политического могущества входил в число 5-ти 

стран мира, способных самостоятельно производить все виды промышленной продукции. Эко-

номика СССР незначительно отставала от экономики США, практически вся необходимая про-

дукция и услуги производились в стране. 

В России с 2008 года специально выделяют системообразующие организации (или страте-

гические предприятия), «деятельность которых обладает экономическим и стратегическим зна-

чением для государства в целом, для какого-либо региона или местности, они обеспечивают 

наибольшую занятость в своих отраслях и являющиеся крупнейшими налогоплательщиками. 

При отнесении к данному перечню используют количественные (оборот, налоги, занятость насе-

ления) и качественные критерии, прежде наличие технологического потенциала (перспективные 

и уникальные технологии, имеющих важное социально-экономическое значение или важное зна-

чение для обороны страны и безопасности государства, значимость для сохранения инфраструк-

туры и производственных цепочек» [3]. 

В апреле этого года в список системообразующих предприятия России входило 892 орга-

низации [4]. 

Ограничения ЕС, США, Сингапура Великобритании, Новой Зеландии, Норвегии, Японии, 

Швейцарии, Канады и Австралии на импортные и экспортные операции с Россией [5] список 

которых формируется Центом экспертизы ВТО  [6]  были введены в рамках7 принятых пакетов 

санкций [7] коснулись большой группы товаров и услуг практически для всех секторов эконо-

мики. В настоящее время активно обсуждается седьмой пакет санкций против России. 

В 2015 году «Россия импортировала в гражданском самолетостроении более 80% комплек-

тующих, в тяжелом машиностроении – порядка 70%, в нефтегазовом оборудовании – 60%, в 

энергетическом оборудовании – около 50%, в сельхозмашиностроении в зависимости от катего-

рии продукции – от 50% до 90% деталей и т. д.» [8].  

В 2014 году было принято ряд программ направленных содействия импортозамещению в 

промышленности, в сельском хозяйстве в других секторах экономики. В 2015 году был принят 

антикризисный план и было разработано 19 отраслевых программ импортозамещения. 

В ряде отраслей поставлена задача увеличить долю российских компонентов планируется 

по крайней мере вдвое. Например, в производстве гражданских самолетов — с нынешних 38 до 

75% к 2035 году, станков — с 21 до 46%, фармацевтике — с 30,8 до 65%» [9]. 

По данным некоторых экспертов «импортозамещение в России в 2022 году находится в 

пределах 30%. Они считают, что для обеспечения относительно полной экономической безопас-

ности и суверенитета Доля отечественной продукции на рынке должна составить 70%» [10]. 

В 2021 году ввоз в Россию продовольственных товаров и сырья составил 33,8 млрд. долл. 

[11].  По ряду позиций, где производство в России в принципе невозможно, разумеется, зависи-

мость останется. Но по некоторым позициям, например, что критически важно, семеноводству, 

дальнейшая работа по импортозамещению может быть эффективной. 

Сложнее дело обстоит в промышленности и некоторых других секторах экономики – энер-

гетике, строительстве, добывающих отраслях., полиграфической промышленности, фармацев-

тике и др.  
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Рисунок 1 – Ввоз промышленной продукции в Россию в 2021 году, млрд. долл. 
Источник:https://bankstoday.net/last-articles/importozameshhenie-kakie-tovary-v-rf-do-sih-por-vypuskat-

nevozmozhno 

 

Во многих производственных секторах остается высокая зависимость от поставок обору-

дования, комплектующих и расходных материалов, запасных частей. 

Основной программой Правительства России, регулирующей проблему, импортозамеще-

ния является государственная п программа Российской Федерации "Развитие промышленности 

и повышение ее конкурентоспособности" [12]. 
Результатом ее является, что «вследствие импортозамещения доля импортной продукции 

на внутреннем рынке по промышленным товарам сократилась с 49 процентов в 2014 году до 

примерно 40 процентов к началу 2020 года. 
 Выделение отраслей промышленности и соответственно структурных элементов Про-

граммы осуществляется по типу рынков выпускаемой продукции. 

Преимущественно на внутренний рынок ориентирована продукция следующих традици-

онных отраслей машиностроения: автомобильная промышленность; сельскохозяйственное ма-

шиностроение, машиностроение в пищевой и перерабатывающей промышленности; машино-

строение специализированных производств; транспортное машиностроение. 

На обслуживание интересов промышленности и обеспечение ее средствами производства 

ориентированы следующие отрасли: станкостроение; легкая промышленность; тяжелое машино-

строение; энергомашиностроение; робототехника; аддитивные технологии и технологии "циф-

рового производства"; промышленное программное обеспечение. 

На потребительский сектор ориентированы следующие традиционные отрасли: легкая 

промышленность; народные художественные промыслы; индустрия детских товаров. 

На обеспечение промышленности материалами ориентированы следующие отрасли: ме-

таллургия; композиты; редкие и редкоземельные металлы; химический комплекс». 

В апреле 2022 года Минпромторгом России были скорректированы сформированы ряб от-

раслевых планов по импортозамещению, включающие 847 первоочередных позиций . 

В данных планах поставлена цель увеличения доли отечественной продукции с существу-

ющих показателей (а по некоторым из позиций он составляет 0-10%) до приемлемых цифр (от 

25 до 100%). 
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Еще в прошлом веке наука и практика перешла от анализа и управления устойчивыми, 

сохраняющимися структурами к управлению меняющимися структурами на основе изучения 

процессов эволюции и изменений. Именно тогда стали зарождаться подходы к проектному 

управлению развитиями, к управлению изменениями. 

«Изменение - философская категория, которая характеризует состояние, альтернативное 

стабильности, переход из одного состояния в другое, смену содержания во времени. В соответ-

ствии с локализацией изменений выделяют изменения в пространстве и изменения во времени. 

Различия в трактовке времени определяют понимание характера изменений — обратимых и не-

обратимых, направленных и ненаправленных, спонтанных, само организованных и организуе-

мых. Любые изменения коррелятивно связаны с чем-то инвариантным, устойчивым, и, наоборот 

инвариантные структуры  предполагают вариативное, изменчивое» [4]. 

В принципе, в настоящее время, «такие основополагающие категории онтологии, как про-

странство и время, являются господствующими и в теории, и в практике стратегии развития лю-

бой социально-экономической системы»  [3].   

Инновации явились как одной из причин возникновения изменений, так и основой мето-

дологического подхода к механизмам их осуществления, в том числе и на основе проектного 

управления. 

Философские предпосылки инноваций были заложены еще в античной философии (Ари-

стотель, Платон) при появлении такой категории как «идея»,  которая потом воплощалась в дей-

ствие, а далее «были развиты в период становления инноватики в середине XX в., и основыва-

лись на таки категориях как  рационализм, прогрессизм, эмпиризм, прагматизм, сциентизм, тех-

нократизм . Под инновациями стали понимать  новые, прогрессивные принципы, идеи, приемы 

в какой-нибудь области деятельности» [2]. Инновации стали таже непосредственно связывать с 

понятиями рисков и предпринимательства, коммерциализации и реализации идеи.  

Согласно этим философским учениям, сущность инновационного процесса сводится к 

трем шагам: идея – инвестиции – инновация. 

Многие авторы также акцентируют свое внимание на творческом характере инновацион-

ного процесса, умении предвидеть ситуацию, предсказывать и предугадывать будущее. 

Инновационная экономика характеризуется применением методов проактивногого про-

гнозирования развития. Видение будущего во многом носит субъективный характер. Однако в 

качестве системообразующей основы развития можно рассматривать определенные тенденции и 

процессы, формирующиеся в экономике.  

 

http://dic.academic.ru/dic.nsf/enc_philosophy/951
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Инновации как механизм развития определенных процессов и систем также активно ис-

пользуется и в проектном управлении. 

Инновации в проектном менеджменте можно поделить на следующие виды: 

- методологические инновации, заключающиеся в определении новых подходов, принци-

пов, приоритетов, механизмом, инструментов, а также стратегий и проектного управления; 

- технологические, включающие в себя применение методов и моделей цифровых техно-

логий и искусственного интеллекта для проектного управления развитием на всех этапах изме-

нений;  

- организационные, включающиеся в себя отношения между субъектами проектного 

управления; 

- экономические, включающие в себя финансовые механизмы обеспечения проектного 

управления. 

Инновационное развитие проектного управления, как и в других случаях, наиболее эффек-

тивно строится на проблемно-ориентированном и нормативно-поисковом (проактивном) под-

ходе. 

Так, например, в аспекте организационных инноваций, проблемно ориентированный под-

ход к проектному управлению в государственном секторе предполагает выделение актуальности 

проблем. Автор считает , что «актуальна проблема ухода от методологии планирования нацио-

нальных проектов по принципу «сверху – вниз», более присущей плановой экономике, и пере-

хода к итерационному планированию национальных, федеральных, региональных и муници-

пальных проектов.  Актуальной также является задача изменения подходов к статусу участника 

национальных проектов, в том числе через придание статуса стейкхолдера общественным объ-

единениям, в том числе объединениям бизнеса, а также формировании инициативной группы 

проекта как стейкхолдера. При сложившейся практике и методологии управления проектами в 

государственной сфере интересы местного сообщества также зачастую остаются без должного 

внимания» [1]. 

Нормативно-поисковый или проактивный подход к инновациям в проектном управлении, 

по мнению автора, строится на процессах предсказания и прогнозирования инновационных из-

менений по всей системе проектного управления. 
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Согласно плану правительства РФ от 13.02.2019, в котором оно утвердило стратегию сво-

его пространственного развития до 2025 года, на территории Восточной Сибири и Дальнего Во-

стока и других регионах РФ необходимо создать благоприятные условия для повышения уровня 

и качества жизни, а также обеспечить рост экономико-технологического развития. Значение 

«пространственное развитие» в данном документе означает модернизацию системы расселения 

за счет реформ в области государственной политики развития региона. Данное направление Пра-

вительства РФ. безусловно, является очень важным стратегическим решением, стоящим перед 

государством. Посредством решения данной непростой задачи получится поддержать рост эко-

номики страны в целом, а также позволит укрепить национальную безопасность регионов. 

Во времена Советского Союза территория Сибири и Дальнего Востока в основном расце-

нивалась с как основное место сырьевого источника дохода страны. Однако сегодня следует от-

казаться от устаревших представлений этих двух регионов и начать разрабатывать новую поли-

тику, основанную на эффективных реформах во всех важных сферах, будь то соц-экономические 

реформы либо административно-государственные. В современном подходе оценки ситуации 

этих двух регионов стоит учитывать, что их экономика является одной из наиболее стабильных. 

Безусловно, стабильность экономической ситуации Восточной Сибири и Дальнего Востока во 

много связана с их природным богатством и высоком уровне экспорта. Именно этот показатель 

является тем, что связывает азиатскую часть России с ее центром. Оставить этот фактор без вни-

мания при разработке новых стратегий является недопустимым.  

Следует также учесть, что вышеупомянутые регионы сформированы в государственно-по-

литическом отношении. В виду федеративного уклада страны, после проведенных в этом направ-

лении реформ, на их территории возникло 29  самостоятельных субъектов РФ. В виду этого для 
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разработки новой эффективной программы развития, необходимо учесть и территориальные из-

менения, и ресурсные возможности новых хозяйствующих субъектов. Важность подобного типа 

оценок для разработки эффективной программы экономического развития этих двух регионов 

настолько значима, что в настоятельной форме следует порекомендовать Правительству РФ раз-

рабатывать новую программу, основанную на вышеуказанных принципах. 

Однако, с другой стороны, при определении стратегии развития определяются основные 

цели, которые нельзя считать важными с точки зрения государственных действий:модернизация 

ТЭК; улучшение межрегиональных отношений; поиск, освоение и добыча энергетических ре-

сурсов из новых месторождений; создание трубопроводной системы с ближайшими азиатскими 

странами; модернизация угольной промышленности, а также промышленности в области улуч-

шения переработки нефти и газа; поиск и освоение месторождений других ресурсов регионов; 

Для развития экономики Дальнего Востока необходимо провести комплексные экономи-

ческие реформы, а также действия, направленные на улучшение межрегиональной кооперации 

и внутреннего развития региона: решение вопроса с нефтегазовой зависимостью региона; модер-

низация транспортных путей для эффективного сообщения с другими субъектами РФ; совершен-

ствование промышленности в области рыбохозяйственного комплекса; разработка и повышение 

конкурентоспособности производимых товаров для их экспорта на международные рынки сбыта 

Тихоокеанского региона. 

Вышеуказанные предложения являются наиболее важными для развития Восточной Си-

бири и Дальнего Востока и требуют наличия большой компетенции и знаний со стороны тех, кто 

их будет решать, и в этом ключевая проблема. Неясно кто и как будет решать вышеуказанные 

задачи, а главное, какие мотивы будут преследоваться. Потому что реализовывать поставленные 

цели должны самостоятельные субъекты рыночной экономики. При этом, фокусируясь на этих 

целях, такие проблемы как социальная разгрузка территории и миграция населения могут 

остаться без внимания, а это наиболее значимые задачи для государства. Ввиду вышесказанного, 

следует то, что предложенные экономические программы развития этих регионов должны фор-

мировать работу гос. структур по решению внутренних и внешних задач государства за счет 

внутренних ресурсов и эффективного использования инструментов административного регули-

рования.  
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За последние три десятилетия почти все страны ОЭСР и все члены Европейского Союза 

реформировали свои пенсионные системы. В 1990-х годах многие страны столкнулись с пробле-

мой старения населения, что сделало бы их пенсионную систему очень дорогой или даже не-

устойчивой из-за увеличения доли иждивенцев. Эта проблема была особенно острой для стран, 

где государственная распределительная пенсия была основной опорой системы, поскольку ста-

рение населения немедленно приводило к увеличению бремени для налогоплательщиков, если 

пенсионные расходы не сдерживались. Во многих странах были проведены параметрические ре-

формы, в результате которых государственные пенсии стали менее щедрыми или право на полу-

чение государственной пенсии было ограничено; в частности, повышение критического возраста 

оказалось очень эффективным. В странах, где государственные пенсии были основным источни-

ком пенсионного дохода, сокращение государственных пенсий было частично компенсировано 

повышением роли накопительных частных пенсий, либо обязательных для работников всех или 

большинства отраслей, либо добровольных и стимулируемых за счет налоговых отчислений и 

отчислений работодателей или инструменты архитектуры выбора, такие как механизмы отказа. 

Старение населения и ужесточение требований к платежеспособности также требовали ре-

формы накопительной пенсии. По мере того, как выполнение обещаний по фиксированным пен-

сиям становилось все труднее и дороже, появилась общая тенденция к отказу от пенсий и пере-

кладыванию большей части риска на участников пенсионных планов. 

Эта тенденция была дополнительно подстегнута финансовым кризисом 2008 года и после-

довавшим за ним падением процентных ставок, что привело к падению коэффициентов фонди-

рования пенсионных фондов с программами. Часто для восстановления были необходимы жест-

кие меры, иногда даже требующие сокращения в номинальном выражении, чтобы гарантировать, 

что пенсионные фонды все еще могут выполнять свои будущие обязательства. 

Третьей большой проблемой является меняющийся характер рынка труда во многих стра-

нах, где стандартная постоянная работа с пенсионными правами теряет свои позиции. Рынки 

труда становятся более динамичными и разнообразными, с увеличением числа людей, занятых 

нестандартной работой или занимающихся самозанятостью, где пенсионные накопления не яв-

ляются обязательными или автоматическими и обычно значительно отстают от пенсионных 

накоплений на стандартных работах. Многие страны, где традиционно такие группы, как само-

занятые, не входят в систему, пытаются найти способы включить эти группы, чтобы предотвра-

тить недостаточность пенсий или даже бедность среди пожилых людей. 
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Крупная реформа в Нидерландах, которая будет реализована в ближайшие годы (до 2027 

г.), направлена на решение второй проблемы и сосредоточена на втором компоненте обязатель-

ных и полностью накопительных частных пенсий. В Нидерландах существует относительно не-

большой первый уровень с фиксированной государственной пенсией, основанной на соображе-

ниях минимального уровня жизни для всех, кто старше официального возраста, независимо от 

их трудового стажа. Эта первая пенсионная ступень гарантирует низкий уровень бедности для 

пожилых людей, которые всю свою жизнь проживали в стране. Долгое время возраст приемле-

мости составлял 65 лет, но с 2015 года он постепенно повышается. В 2025 году он достигнет 67 

лет и будет расти в более долгосрочной перспективе, в зависимости от роста ожидаемой продол-

жительности жизни: за трехмесячным увеличением ожидаемой продолжительности жизни по-

следует двухмесячное увеличение возраста, дающего право на участие в программе. Нынешняя 

реформа не затрагивает первый компонент. Он также не решает напрямую проблему включения 

нестандартных работников. Существует общее представление о том, что самозанятых и других 

нестандартных работников следует стимулировать к тому, чтобы они больше откладывали на 

пенсию, но реформа не воплощает это в конкретные планы, за исключением того, что пенсии 

второй ступени становятся более персонализированными и, следовательно, более доступным для 

самозанятых. 

Пенсионный уровень второй ступени составляет большую долю послепенсионного до-

хода, особенно для людей со средним и высоким доходом. Более 90% наемных работников и 

небольшая часть самозанятых работников обязаны участвовать и вносить ежегодные взносы в 

общеотраслевые пенсионные фонды или фонды компаний. При выходе на пенсию накопленное 

пенсионное богатство переводится в аннуитет. Приблизительно 11% профессиональных пенсий 

относятся к типу DC (с установленными взносами), но подавляющее большинство представляют 

собой пенсии DB (с установленными выплатами) с аннуитетом, индексируемым с учетом инфля-

ции, но фиксированным в остальном. Однако в последние годы индексация стала скорее исклю-

чением, чем правилом, и несколько пенсионных фондов были вынуждены даже сократить номи-

нальные суммы. Как следствие, пенсии DB не обеспечивают гарантий дохода, которые они 

якобы обеспечивают. 

Основная особенность новой системы заключается в том, что пенсии DB будут заменены 

коллективными схемами DC с некоторыми дополнительными функциями, позволяющими раз-

делить риск с будущими поколениями: так называемый резерв солидарности. Еще один важный 

аспект касается отмены неявной субсидии от молодых работников к пожилым, которая присут-

ствует в действующей системе БД. Поскольку ставки взносов, а также нормы начисления одина-

ковы для всех возрастов, текущая система является актуарно несправедливой, поскольку взносы, 

сделанные в более молодом возрасте, имеют больше времени для увеличения стоимости. После 

реформы ставки взносов по-прежнему будут одинаковыми для всех возрастных групп, но при 

переходе на контракты постоянного тока взносы становятся актуарно справедливыми по своей 

природе. Третьей особенностью является большая гибкость для отдельного участника. В дей-

ствующей системе каждая профессиональная пенсия полностью переводится в аннуитет, но по-

сле реформы участники могут получить единовременную выплату в размере не более 10% своего 

накопленного состояния при выходе на пенсию с актуарно справедливым уменьшением аннуи-

тета. 

Нидерланды часто хвалят за многоуровневую пенсионную систему, и, как правило, они 

оказываются в верхней части рейтинга пенсионных систем в странах по всему миру. В последнем 

рейтинге пенсионного индекса Mercer за 2021 год (Mercer CFA Institute Global Pension Index 

2021). Нидерланды занимают второе место в общем зачете сразу после Исландии. Он занимает 

второе место по пенсионной адекватности и третье по субиндексам устойчивости и добросовест-

ности. Тем не менее, недавние проблемы показывают, что необходимы реформы, чтобы сохра-

нить устойчивость пенсионной системы и ее готовность к будущему ввиду растущего динамизма 

на рынках труда. 

В преддверии нынешней пенсионной реформы в Нидерландах было проведено несколько 

исследований по различным аспектам пенсионной системы. Этот специальный выпуск De Econ-

omist содержит шесть исследований по различным темам, касающимся реформы. Поскольку Ни-

дерланды часто рассматриваются как образец для подражания для стран с многоуровневой пен-
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сионной системой (конечно, голландскими экспертами по пенсионным вопросам…), мы наде-

емся, что уроки, которые можно извлечь из этих исследований, также актуальны для других 

стран, которые рассматривают возможность проведения аналогичных реформ. сейчас или в бу-

дущем. 

Вклад Metselaar, Zwaneveld и van Ewijk объясняет основные черты реформы. Затем он ис-

пользует стохастическую структуру учета поколений для анализа того, как переход к новой си-

стеме влияет на разные поколения, уделяя особое внимание резерву солидарности, который 

направлен на укрепление распределения рисков между поколениями. Отмена неявной субсидии, 

присутствующей в существующей системе, создает серьезную проблему перехода, поскольку 

некоторые поколения, в частности те, кто находится на полпути своей трудовой карьеры, несут 

убытки, поскольку они вносили субсидию в течение первой половины своей карьеры, в то время 

как они упускают субсидию во второй половине своей карьеры. половина. Рассматриваются три 

показателя результата: коэффициенты замещения, рыночная оценка пенсий за вычетом взносов 

(«чистая выгода») и благосостояние, измеряемое как гарантированный эквивалент пенсионного 

дохода. 

В документе делается вывод, что все нынешние поколения (нынешние участники и пенси-

онеры) в новом контракте находятся в лучшем положении с точки зрения коэффициентов заме-

щения и благосостояния. Однако с точки зрения рыночной стоимости (чистой выгоды) возникает 

смешанная картина: нынешние поколения, находящиеся на полпути к своей карьере, находятся 

в худшем положении. Таким образом, в статье получены расходящиеся, а иногда даже противо-

речивые результаты для альтернативных мер. Это кажется проблематичным с точки зрения по-

литики, но затем в документе анализируется актуальность альтернативных показателей для 

оценки политических реформ, показывая, как альтернативные показатели могут использоваться 

политиками для всесторонней оценки воздействия реформы на поколения. 

В работе van Bilsen, Mehlkopf и van Stalborch межпоколенческие трансферты измеряются 

с помощью предлагаемого резерва солидарности. Их первый вывод заключается в том, что роль 

резерва солидарности больше, чем может показаться на первый взгляд. Доля пенсионных накоп-

лений, которые могут быть направлены непосредственно в резерв солидарности, ограничена 

10%, но, кроме того, около 30% пенсионных накоплений молодого работника могут впослед-

ствии быть переведены в резерв солидарности через сбор с будущих положительных избыточ-

ных доходов. Второй основной вывод заключается в том, что резерв солидарности может внести 

существенный элемент распределительной выплаты в схему полностью накопительных пенсий. 

Этот элемент может, например, возникнуть, если резерв солидарности в основном пополняется 

работающими поколениями, а выплачивается в основном пенсионерам. Эту особенность резерва 

солидарности легко не заметить, и она не упоминается в пенсионном законопроекте. Основная 

политическая рекомендация пенсионным фондам заключается в том, чтобы распределительный 

элемент через резерв солидарности, и если да, то оценить, желательно ли это. Если распредели-

тельный элемент считается нежелательным, то пенсионный фонд должен пересмотреть струк-

туру резерва солидарности. 

Ciurila, de Kok, ter Rele и Zwaneveld оспаривают политический выбор, сделанный в ходе 

реформы, для поддержания постоянных ставок взносов в течение жизненного цикла. Он выводит 

оптимальную траекторию жизненного цикла пенсионных взносов и пенсионных пособий, ис-

пользуя модель жизненного цикла, откалиброванную на голландских данных, с учетом перспек-

тивы более низкой процентной ставки в будущем. Модель учитывает рост доходов и изменение 

стоимости детей в течение жизненного цикла, что приводит к увеличению оптимальных ставок 

пенсионных взносов в течение карьеры участника на рынке труда. Кроме того, наличие детей 

снижает уровень оптимального пенсионного обеспечения. По сравнению с существующей си-

стемой с фиксированными ставками взносов оптимальная пенсионная система увеличила бы бла-

госостояние на 2,5% в наиболее реалистичном сценарии с ограничениями по заимствованиям. 

Дифференциация по уровню образования приводит лишь к небольшому увеличению благососто-

яния. 

В исследовании Bosch, van Ewijk, Micevska Scharf и Muns анализируется ключевая особен-

ность запланированной реформы: отмена неявной субсидии от молодых работников к пожилым 

из-за единых, не зависящих от возраста взносов и норм начисления. Предлагаемая реформа со-

храняет единые ставки взносов, но обеспечивает актуарную справедливость за счет перехода к 
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контрактам типа DC. Отмена неявной субсидии может повлиять на предложение труда и зара-

ботную плату всех вовлеченных работников. В статье исследуется влияние изменения ставок 

взносов на заработную плату, затраты на оплату труда и предложение труда. Он использует об-

ширные данные административной панели о сотрудниках в Нидерландах за период 2006–2012 

годов, используя различия в ставках взносов во времени и у пенсионеров. Основной вывод со-

стоит в том, что заработная плата реагирует таким образом, что 70% изменения средней ставки 

пенсионных отчислений приходится на работодателей (в виде более высоких затрат на рабочую 

силу), а 30% приходится на работников (более низкая заработная плата). Существенного влияния 

на предложение рабочей силы не оказывается, что может быть связано с институциональными 

ограничениями рабочего времени. Эти результаты кажутся противоречащими стандартной мо-

дели спроса и предложения для рынка труда, но могут быть объяснены в контексте модели пе-

реговоров. 

Muns и Werker анализируют уточненное правило распределения, чтобы разделить коллек-

тивные риски. Это ключевой элемент предлагаемой пенсионной реформы, заменяющий универ-

сальный подход в нынешней нидерландской пенсионной системе, сохраняя при этом элемент 

коллективных инвестиций. Цель этой статьи — показать, что при условных предположениях но-

вое правило распределения приводит к оптимальному по Парето распределению рисков между 

текущими участниками. Они рассматривают накопительную пенсионную систему, в которой 

коллективные риски распределяются на пенсионные сбережения отдельных участников. В част-

ности, распределение таково, что относительное влияние на общее пенсионное богатство (вклю-

чая будущие взносы) одинаково для каждого участника. Они показывают, что это распределение 

является улучшением по Парето по сравнению с текущим договором, который распределяет 

риски пропорционально пенсионному накоплению. В результате риск и доход перераспределя-

ются от пенсионеров к более молодым работникам в пользу обоих. Эта характеристика жизнен-

ного цикла является ключевым элементом нового пенсионного договора. Затем они распростра-

няют правило распределения на настройку, включающую аннуитетный риск, который может 

быть торговым риском (например, риск процентной ставки), а также неторговым риском (напри-

мер, риск долголетия). Они показывают, что оптимальное правило распределения и правило рас-

пределения в новой голландской пенсионной системе очень похожи. Манс и Веркер не включают 

резерв солидарности в предлагаемую новую систему, которая касается распределения рисков 

между поколениями. 

Наконец, van Hekken, Hoofs и Brüggen утверждают, что успех пенсионных реформ зависит 

от того, как участники реагируют на изменения и принимают их. В их статье изучается отноше-

ние, убеждения и эмоции участников к новой пенсионной системе. В экспериментальной уста-

новке они по-разному информировали участников о новой системе, а затем спрашивали об их 

убеждениях и отношении. Они обнаруживают, что комментарии многих участников основаны 

на предыдущем опыте, неправильных представлениях и (иногда ложных) интерпретациях ин-

формации в тексте. При этом молодые люди настроены более оптимистично, тогда как многие 

участники старшего возраста чувствуют себя жертвами. Политики и пенсионные фонды, кото-

рые должны признавать и реагировать на эти эмоции, убеждения и отношения, которые влияют 

на то, как воспринимается информация, которая должна быть нейтральной. Коммуникационная 

стратегия, учитывающая эти различные убеждения, эмоции и отношения участников, поможет 

улучшить понимание участниками их финансового положения после выхода на пенсию и при-

нять более информированные и более осознанные решения, связанные с пенсией и выходом на 

пенсию. 
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Важной структурой, которая влияет на становление и развитие молодёжного бизнеса на 

многих этапах его жизненного цикла являются  бизнес-ассоциации (объединения молодых и зна-

чимых предпринимателей для реализации общих целей). Создание бизнес-ассоциаций свиде-

тельствует о зрелости взаимоотношений сфер бизнеса, показывает, что их представители счи-

тают друг друга соратниками, принимают как важную данность наличие общих интересов, кото-

рые нужно отстаивать совместно. 

Бизнес-ассоциации создают площадки для коммуникаций, согласования мнений, обсужде-

ния идей и замыслов, обмена новостями. 

Бизнес-ассоциации помогают в вопросах разработки и реализации проектов, которые но-

сят как развивающий и активизирующий отрасль характер, так и объединяющий  бизнесы через 

определение и поддержание общей идеологии (в отраслевых журналах и бюллетенях, выставках, 

обучающих центрах, нормативных документах и т. п.).   

Бизнес-ассоциация осуществляет контакты с государственными структурами, отстаивая 

интересы её членов, мониторит показатели устойчивости и безопасности бизнеса, обеспечивает 

формирование его имиджа в макро и микросреде. Важно отметить, что разрабатываемые в биз-

нес-ассоциации «правила игры», общие для её участников, должны учитывать их интересы, и, в 

первую очередь,  опираться на их изучение. 

Возможности интегрирующихся бизнесов многократно увеличиваются, в чем проявляется 

синергетический эффект объединения разноплановых сторон, как следствие они оказываются 

способны достичь целей, за которые в одиночку они даже и не взялись бы. К таким 

преимуществам относят: 

- общие крупные имиджевые проекты (совместные журналы, выставки, обучающие цен-

тры); 

- отстаивание интересов участников объединения на государственном уровне; 

                                                      
1 Исследование выполнено при финансовой поддержке гранта Президента Российской Федерации МД-2787.2021.2 

"Трансформация региональной системы молодежного предпринимательства в инновационную модель, эффективно 

функционирующую в условиях цифровизации (на материалах Северо-Кавказского федерального округа)". 
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- содействие в процессах тендеров, выхода на внешних партнеров и взаимодействия  с гос-

ударством; 

- консультационная поддержка при решении проблем бизнеса, рекламы, коммерческих 

конфликтов и прочим вопросам; 

- качественная подготовка сотрудников; 

- предоставление информации о состоянии конкуренции, маркетинговых исследованиях 

рынка; 

- совместные рекламные акции; 

- имиджевая поддержка бизнес-ассоциации и др. 

Согласно мнения А.Зудина, ассоциации  бизнеса в соответствии со своим предназначением 

должны представлять и защищать также и интересы молодых предпринимателей. "Среди кон-

кретных разновидностей ассоциаций бизнеса принято выделять три основных типа: 1 )  ас-

социации бизнеса как таковые, 2 )  союзы работодателей, 3 )  торговые палаты.  

Первые два типа, в свою очередь, обычно подразделяются на общенациональные и 

отраслевые. Наряду с «чистыми» типами, выделяются и «смешанные»: межотраслевые, регио-

нальные"[2].   

Всю совокупность наиболее популярных  ассоциаций бизнеса представим в виде схемы 

(рисунок 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Наиболее известные в России ассоциации бизнеса (согласно данным медиа [4]) (с 

указанием просмотренных авторами сайтов) 

Ассоциации бизнеса в России 

Общенациональные Смешанные: межотраслевые, 

региональные 

Отраслевые 

1. Российский союз промышленников и предпринима-

телей (РСПП) (https://www.rspp.ru/committee/) 
2. Общероссийская общественная организация малого 

и среднего предпринимательства «ОПОРА РОССИИ» 

(https://opora.ru/committees-and-
commissions/komitety/molodezhnomu-predprini-

matelstvu/o-komitete-308/) 

3. Общероссийская общественная организация "Дело-
вая Россия" (https://deloros.ru/komitety1.html) 

4. Ассоциация Менеджеров (https://amr.ru/) 

5. Российский топливный Союз (РТС) (http://www.rfu.ru/association/history.html) 

6. Федерация Рестораторов и Отельеров (ФРиО) (https://frio.ru/company/index.php) 

7. Ассоциация компаний розничной торговли (АКОРТ) (http://www.acort.ru/assotsiatsiya/kollegialnye-rabochie-organy-acort/) 
8. Ассоциация туроператоров России (АТОР) (https://members.atorus.ru/) 

9. Ассоциация банков России (Ассоциация "Россия") (https://asros.ru/about/) 

10. Ассоциация российских банков (АРБ) (https://arb.ru/arb/bureaux-and-committees/) 

11. Российский союз туриндустрии (РСТ) (https://rostourunion.ru/o-nas/rukovodstvo.html) 

12. Ассоциация продюсеров кино и телевидения (АПКиТ) 

13. Союз машиностроителей России (https://soyuzmash.ru/about-us/committees-and-commissions/) 
14. Ассоциация компаний интернет-торговли (АКИТ) (https://akit.ru/about/about-us) 

15. Российский союз предпринимателей текстильной и легкой промышленности (Союзлегпром) (https://www.souzlegprom.ru/ru/o-

soyuze.html) 
16. Ассоциация малоформатной торговли (https://www.souzlegprom.ru/ru/deyatelnost/plan-raboty.html) 

17. Ассоциация маркетинговой индустрии «Рекламный Совет» (https://sovetreklama.ru/) 

18. Союз "Единое объединение страховщиков агро-

промышленного комплекса - Национальный союз аг-
ростраховщиков" (http://www.naai.ru/) 

19. Ассоциация индустриальных парков России 

(АИП России) (https://indparks.ru/) 
20. Российская ассоциация по связям с общественно-

стью (РАСО) (https://raso.ru/) 

21. Руспродсоюз - российская ассоциация производи-
телей и поставщиков продовольственных товаров 

(https://rusprodsoyuz.ru/) 
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Однако, как показывает просмотр сайтов союзов предпринимателей, ассоциаций и дело-

вых объединений, занимающих лидерские позиции в обществе, структурно в подавляющем 

большинстве из них молодежные подразделения и союзы не выделены, только некоторые про-

водят мероприятия по поддержке молодёжного предпринимательства. 

Лидерами по представленности в региональных медиа называют  бизнес-ассоциации, объ-

единяющие предприятия самых различных отраслей – страхование; деловые объединения, ассо-

циации туристической отрасли; объединения производителей продуктов питания и представите-

лей агрокомплекса  и другие. Просмотр указанных сайтов показал, что предпринимательское со-

общество РФ практически не видит молодежное предпринимательство, как самостоятельную 

проблему и слой предпринимателей, имеющих насущные потребности во взаимодействии с 

опытными предпринимателями, и не выделяет их как значимую специфическую сферу бизнеса. 

Не имеет молодежных структур и международная неправительственная евразийская биз-

нес-ассоциация: Финансово-Бизнес Ассоциация ЕвроАзиатского Сотрудничества  (основанная в 

2013 г.), которая  до марта 2020 года  имела название «Финансово-банковская ассоциация Евро-

Азиатского сотрудничества».   

Среди всех бизнес-ассоциаций выделяется общероссийская общественная организация ма-

лого и среднего предпринимательства   «ОПОРА РОССИИ» (в неё входит около 450 тысяч пред-

принимателей, более 100 отраслевых союзов, ассоциаций и гильдий), которая "активно поддер-

живает развитие молодёжного предпринимательства, способствуя становлению новой формации 

предпринимателей, ориентированных на внедрение и развитие инноваций и технологий"[3].   

«ОПОРА РОССИИ» сформировала комитет по молодежному предпринимательству, кото-

рый является  крупнейшим объединением молодых предпринимателей России. Молодежные ко-

митеты созданы  и в региональных отделениях «ОПОРЫ РОССИИ» (сейчас действует 33 таких 

структуры), что служит важным фактором создания экосистемы отечественного бизнеса [3].  

 «ОПОРОЙ РОССИИ» за последний год проведено более  двух тысяч молодёжных меро-

приятий, в которых участвовало около 160 тысяч человек. Медиаохват – 1 860 000 человек. Среди 

наиболее важных событий 2021 года: слёт молодых предпринимателей (первый офлайн-моло-

дежный форум в постпандемийный период, где были участники из 31 региона России); IХ Меж-

дународный бизнес-форум «Слёт успешных предпринимателей» (участвовали  более 700 пред-

принимателей из 12 стран мира);  поддержка  Всероссийского студенческого конкурса «Твой 

ход» в направлении «Создаю новое»; разработка концепции экосистемы предпринимательства в 

ВУЗах; первые шаги по реализации проекта «Международный бизнес-акселератор».  

Итак, наиболее активные структуры в области поддержки молодежного предприниматель-

ства: банки, включая Сбер, ОПОРА РОССИИ,  а также некоторые бизнес-ассоциации.  

Однако, при всей активности ОПОРы России, на которое указывают его знаковые события 

2021 года, его деятельность  в большей степени ориентирована на выделение, поддержку, обуче-

ние молодых бизнесменов, т.е. распространяет свое активное влияние на первые два-три этапа 

динамического процесса молодежного предпринимательства (представленного выше на рисунке 

1).  

Наиболее целенаправленную работу,  представляющую собой   проведение регулярных 

системных и заинтересованных мер в отношении молодых предпринимателей считаем специ-

ально созданную молодёжную бизнес-ассоциацию. Концепция Ассоциации молодых предпри-

нимателей (АМПР) сформировалась в 2006 году изначально в форме специальной программы по 

взаимодействию со всем бизнес-сообществом.   

Идеи и задачи АМПР с самого начала ее возникновения были близки большинству  моло-

дых предпринимателей, которые инициативно выходили на сайт АМПР, задавали вопросы, да-

вали дельные предложения, оказывали и оказывают поддержку её работе.  

Затем развилась филиальная сеть, состоящая на сегодняшний день более 60 отделений в 

регионах. Эта сетевая структура представляет разнообразные сферы молодежного предпринима-

тельства и продолжает расширяться по территории России.  

Деятельность АМПР в настоящее время включает самые разнообразные активности "[1]:  

1) молодёжные мероприятия, среди них наиболее значимы форумы: Красноярский эконо-

мический; Сочинский инвестиционный; международный деловой (г. Омск); инвестиционный 

«Россия зовет!»; «Малый и средний бизнес - основа социально-экономического развития России 

в XXI веке» и др.  
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2) углубление поддержки молодежного предпринимательства в субъектах РФ путём её 

включения в программы и концепции по развитию предпринимательства в регионах;  

3) создание Центра государственно-частного партнерства для молодёжных инициатив;  

4) издание журнала «Молодой предприниматель»;  

5) проведение регулярных бесплатных обучающих курсов;  

6) организация практических стажировок обучающимся и др. "[1]. 

Деятельность АМПР разнопланова, что отражает разнообразные предпринимательские 

проблемы и интересы молодёжи [5]. В результате структура комитетов ассоциации также ши-

рока. Имеются комитеты по аграрным вопросам; девелопменту; инновационным технологиям; 

культуре, образованию и искусству; развитию предпринимательства и др.   

Весьма примечательно, что все они очень важны для развития  молодёжного предприни-

мательства в проблемном северокавказском регионе, где самый высокий уровень безработицы 

среди молодёжи. Для решения этих вопросов в АМПР создан  координационный совет по Север-

ному Кавказу. 
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The article deals with the issues of international cooperation between Russia and China in the field of 

logistics. Logistics is considered as a factor of economic development and trade cooperation between the two 

states. Particular attention is paid to the formation of international transport corridors connecting the Russian 
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was noted that the future of the Eurasian logistics space is focused on multilateral logistics cooperation between 
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Логистику можно назвать отдельной сложной отраслью по своей сущности включающей 

в себя транспортную, складскую, экспедиторскую, информационную и другие составляющие 

единого технологического процесса, обеспечивающего эффективную организацию товарообо-

рота. Логистика является важной частью народного хозяйства и одним из незаменимых факторов 

развития современной социальной экономики. С ускорением экономической глобализации и ре-

гиональной экономической интеграции, а также дальнейшим развитием международной тор-

говли и транснациональных операций именно международная логистика становится важной дви-

жущей силой развития международного сотрудничества в области экономики и торговли двух 

государств. 

В последние годы китайско-российские отношения демонстрируют устойчивую тенден-

цию развития, а торгово-инвестиционное сотрудничество между двумя странами в настоящий 

момент продолжает расширяться на более высоком уровне и в более глубокие области, а именно 

в логистику, являющейся важным аспектом  углубленного сотрудничества между двумя этими 

странами, что дает им уникальные преимущества. С постепенным продвижением строительства 

«Экономического пояса Шелкового пути» и «Экономического коридора Китай – Монголия - Рос-

сия» и стратегическим согласованием стратегий этих двух программ происходит улучшение ин-
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фраструктурной связи между этими двумя странами, при этом критерием является снижение за-

трат на логистику и сокращение логистических рисков, что открывает новые возможности и бла-

гоприятные условия для возрождения и развития транспортной интегрированной логистики осо-

бенно для  Сибирского и Дальневосточного федеральных округов. В свою очередь, развитие 

транспортной логистики ведет к усилению двустороннего торгово- экономического сотрудниче-

ства между Китаем и Россией. 

Развитие китайско-российского сотрудничества в сфере логистики способствует тому, 

чтобы логистическая отрасль двух стран совершенствуется с позиций управления, выявляются 

сильные и слабые стороны, а так же развивается в направлении модернизации, информатизации 

и искусственного интеллекта. В определенной степени это также способствует культурному об-

мену и сотрудничеству между Китаем и Россией в области подготовки кадров – логистов.  

Особый интерес представляет сотрудничество России и Китая по вопросам формирования 

международных транспортных коридоров, связывающих Дальний Восток России и Северо-Во-

сточную Азию, и далее с выходом на Европейскую часть и Арктику. Это важно, прежде всего, с 

точки зрения обеспечения региональной связности и формирования комбинированных сухо-

путно-морских перевозок по этим территориям, а также с позиций строительства международ-

ного трансграничного транспортного коридора Китай-Монголия-Россия. В рамках строитель-

ства вышеназванного транспортного коридора Китаем были выдвинуты проекты международ-

ных перевозок «Бинхай-1» и «Бинхай-2», изучен потенциальный товарооборот, их источники, 

оценено состояние логистической инфраструктуры и выработан план строительства логистиче-

ских центров на предлагаемом маршруте, изложена в целом  Китайско-российско-монгольская 

концепция. 

Перспективы построения международных трансграничных транспортных коридоров в ки-

тайско- российском транспортном сотрудничестве связаны с внедрением и строительством же-

лезнодорожного транспортного трансграничного коридора, соединяющего регионы России и 

Китая. Состояние развития железнодорожной сети в трансграничной зоне имеет положительные 

результаты, но есть и определенные проблемы, связанные с медленным продвижением, ограни-

ченной грузопропускной способностью и нестабильными поставками грузов. Хотя необходимо 

отметить осознание возрождения Северо-Восточных регионов России и Китая, позволит в целом 

повысить энтузиазм двух государств в отношении строительства трансграничного железнодо-

рожного коридора. При этом важно отметить необходимость и важность корректировки струк-

туры торговли между Китаем и Россией, а также проведение совместной работы в области юрис-

пруденции, торгово-инвестиционного сотрудничества, что бы окончательно развеять сомнения 

в эффективности российско-китайского сотрудничества. 

В целях ускорения строительства международного транспортного железнодорожного ко-

ридора, соединяющего Дальний Восток России и Северо-Восточную часть Китая выдвигаются 

следующие контрмеры и предложения: в кратчайшие сроки сформировать схему трансгранич-

ных транспортных каналов для сухопутно-морских комбинированных перевозок,  ускорить стро-

ительство транспортной сети по регионам; ускорить строительство аэропорта в Суйфэньхэ; раз-

вивать смежные вспомогательные отрасли; рационально распределять ресурсы по выработанной 

схеме транспортных каналов; укреплять китайско-российское сотрудничество на финансовом и 

страховом рынке и др. 

Сосредоточив внимание на теме строительства китайско-российского трансграничного же-

лезнодорожного транспортного коридора важно отметить открытие железнодорожного моста че-

рез китайско-российскую реку Амур, железнодорожного моста через реку Янцзы, эксплуатацию 

китайско-российского автомобильного моста Хэйхэ, представляющих собой важные инфра-

структурные проекты «Один Пояс, один путь», влияющих на изменение торговой структуры гру-

зовых портов, оказывающих содействие модернизации региональной промышленности, повы-

шение привлекательности городов вдоль маршрута, что в целом дает новые возможности для 

экономического развития в китайско-российском приграничном сотрудничестве. 

 В рамках международного сотрудничества России и Китая в транспортной сфере важно 

совместное освоение Арктики, повышение конкурентоспособности Северного морского пути 

(СМП), создание логистической и транспортной инфраструктуры в арктическом регионе, разви-

тие глобальных коммерческих транспортных коридоров, дальнейшая оптимизация и сглажива-

ние каналов международной торговли, что позволит обеспечить содействие мировой связности 
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и экономическому росту двух государств. В настоящий момент именно программа «Шелковый 

путь по льду» является приоритетной как для Китай, так и для России.  

 Проанализировав развитие и использование Северного морского пути и его статус-кво, а 

также разобравшись в условиях обслуживания СМП Китаем и Россией, необходимо отметить 

такие существующие проблемы, как разный уровень строительства инфраструктуры, изменения 

в экономическом обмене, разные тарифные ставки, увеличивающие нагрузку на предприятия и 

влияние финансовых институтов на малые и микропредприятия. Ввиду отсутствия поддержки и 

других трудно решаемых вопросов предлагается усилить открытость для двух государств про-

блем строительства СМП, расширить каналы финансирования, построить координационный га-

рантийный механизм, механизм службы кредитной информации и механизм развития финансо-

вой культуры под руководством местных органов власти.  

Анализ текущей ситуации с портовой логистикой показывает довольно слабое состояние 

российских логистических предприятий. Основной проблемой считается недостаточность инве-

стиций в логистическую инфраструктуру, которые должны быть увеличены, и они должны быть 

связаны с созданием крупных групп логистических предприятий и содействием двустороннему 

упрощению процедур торговли между Китаем и Россией.  

Несмотря на наличие очевидных проблем в текущем китайско-российском сотрудничестве 

в сфере логистики, общая тенденция все-таки положительна, есть возможности, а перспективы 

развития связаны с расширением двустороннего трансграничного логистического сотрудниче-

ства для обеспечения в конечном итоге модернизации торгово – экономического сотрудничества 

двух государств. 

Сегодня как никогда успешно развивается международная торговля двух государств и пло-

хая логистика является одним из препятствий для развития международного сотрудничества. По-

этому китайско-российское сотрудничество в области логистики должно осуществляться с уче-

том следующих аспектов: ускорения строительства транспортных узлов – логистических портов 

и портовой инфраструктуры, строительство и совместимость китайско-российских транспорт-

ных каналов, обеспечивающих повышение пропускной способности, активное изучение между-

народного рынка,  создание совместного китайско-российского логистического предприятия;  

увеличение курсов и объёмов совместной подготовки кадров в области логистики и т. д.  

Концепция построения логистической интеграции Китай-Монголия-Россия в условиях от-

сталости структуры логистической отрасли и жесткой конкуренции между регионами, вызван-

ной отсутствием единого планирования и компоновки, заключается в разработке стратегии раз-

вития конфигурации логистического пространства и комплексным построением интегрирован-

ной транспортно- логистической системы. 
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Быстрое развитие рынка услуг в медицинской сфере вносит существенные изменения в 

структуру конкуренции в отрасли, не говоря уже о влиянии процессов автономизации медицин-

ских организаций, которые станут стимулом для коммерциализации деятельности учреждений 

здравоохранения государственной и частной форм собственности и их вовлечения в конкурент-

ную борьбу. В этом контексте маркетинг медицинских услуг хоть и медленно, однако уверенно 

занимает значительное место среди других функций предпринимательской деятельности, начи-

ная с внедрения маркетинговых инструментов (оперативного маркетинга) и гармонично внедря-

ясь в деятельность больниц в виде стратегического планирования и формирования программ раз-

вития.  

Сейчас большинство медицинских учреждений имеют развитую маркетинговую корпора-

тивную культуру в наборе своих конкурентных преимуществ, что предоставляет им возможность 

достигать новых высот в конкурентной борьбе и максимизации прибыли.  

Поскольку в мире преобладают экономические системы, ориентированные на развитие 

сферы услуг, потребители становятся более критическими и требовательными в отношении ка-

чества сервиса и высоких стандартов обслуживания. Поскольку пациент как потребитель меди-

цинской услуги - важный субъект в постоянно изменяющейся внешней среде, медицинские ор-

ганизации должны стараться максимально удовлетворить его потребности.  

Именно поэтому маркетинг медицинских услуг приобретает все большую популярность и 

осознается среди топ-менеджмента учреждений здравоохранения как неотъемлемая составляю-

щая, что обеспечивает его эффективную деятельность. Маркетинговый процесс медицинских 

услуг, включает маркетинговое планирование, принятие маркетинговых решений и формирова-

ние комплекса маркетинга и маркетинговых стратегий.  
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По мнению ряда ученых, среди которых Бумс Б., Ловелук С. и Ахмад А.,  маркетинговые 

стратегии в отношении медицинских услуг могут быть классифицированы по составляющим 

маркетинга-микс на 6 основных стратегий: 

1. Ценовая стратегия - обеспечение прибыльности и долгосрочного выживания сервисной 

организации, основанных на удовлетворении потребностей клиентов, является делом марке-

тинга. Цена - один из фундаментальных элементов комплекса маркетинга и маркетинговых стра-

тегий. Некоторые исследователи свидетельствуют, что цена - лишь фактор для других маркетин-

говых стратегий, который создает доходы для организации, тогда как все остальные связаны с 

затратами.  

Степень сложности ценовой стратегии в сервисном секторе является относительно важ-

ным вкладом в высшей степени однородности между большинством групп услуг и отделяет по-

ставки услуг и операционные системы. Однако, при исследовании ценовых стратегий важно изу-

чить восприятие менеджерами различных ценовых стратегий, которые они обычно используют 

в маркетинговой деятельности.  

Расходы имеют существенную долю в цене медицинской услуги. Менеджеры должны учи-

тывать корпоративные цели так тщательно, как и расходы, устанавливая цены на услуги. Полное 

покрытие расходов является недостаточным, ввиду факта того, что лечебному учреждению 

нужно соответствовать его финансовым задачам и быть доходным. В дополнение к рассмотре-

нию расходной составляющей отметим, что на ценовую стратегию медицинских услуг суще-

ственно влияет эластичность спроса.  

Ценовая эластичность спроса измеряется изменениями спроса потребителей на услуги в 

зависимости от изменений в цене. В таком подходе, как сегментация, поддерживается мнение, 

что разные группы потребителей нуждаются в дифференцированных услугах и поэтому для них 

необходима разработка различных ценовых стратегий.  

2. Стратегия распределения/сбыта. Сделки купли-продажи дают товарам и услугам воз-

можность быть доступным. Так, Котлер, P. и др. установили, что важность каналов распределе-

ния меняется в зависимости от видов учреждений.  

Зитхамл В. отмечает, что организациям здравоохранения нужно развивать успешные ко-

манды по продажам, которые имеют необходимые базовые навыки, знания и мотивацию по по-

ставкам медицинских услуг. Учреждения здравоохранения, которые реализуют свои продукты 

и, прежде всего, медицинские услуги, должны направлять деятельность в сфере распределения 

на решение трех задач: физическая доступность, доступность во времени и доступность инфор-

мации и продвижения. Доступность означает способность пациента/клиента легко добраться и 

покинуть без проблем местоположение учреждения, предоставляющего услуги, благодаря ее эф-

фективному расположению и пространственной ориентации.  

3. Стратегия продвижения (коммуникационная стратегия) - один из ключевых компонен-

тов маркетинга-микс медицинских услуг, с помощью которых больницы могут сообщить о своих 

продуктах клиентам. Менеджеры медицинских учреждений должны, прежде всего, исследовать 

потребности клиентов в обслуживаемой среде и впоследствии выбрать соответствующие инстру-

менты коммуникации, которые помогут удовлетворить потребности потребителей, принесут 

прибыль и потенциал прироста, а также позволят решить поставленные перед организацией за-

дачи. Продвижение может обеспечить возможность организации дифференцировать себя на как 

бренд и корпоративном уровне.  

Стратегия продвижения состоит из ряда компонентов, которые известны как «коммуника-

ционный микс». Каждому инструменту присущи различные преимущества и недостатки, по-

этому сервисные организации пробуют использовать более одного инструмента коммуникаций 

для максимизации преимуществ и минимизации недостатков каждого.  

4. Стратегия материального свидетельства. Зитхамл В., и Битнер M. считают, что внешний 

вид рабочего места, интерьер больницы ассоциируется с материальным проявлением, ранее 

идентифицированным как структурный дескриптор. Вид рабочего места имеет отношение лишь 

к аспектам окружающей среды, которые не подлежат дизайну, поскольку являются от природы 

меняющимися. Эти аспекты включают такие вещи, как чистоту и опрятность или общий вид ме-

ста предоставления услуг.  
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Медицинские услуги обладают рядом уникальных характеристик, которые имеют особое 

значение для стратегии маркетинга. Материальное свидетельство помогает медицинской услуге 

материализовать высокий уровень ее неосязаемости.  

5. Стратегия доставки/процесса - один из ключевых элементов расширенного комплекса 

маркетинга в сфере услуг. Анфилатов, В.С. объясняет это тем, что именно процесс, в первую 

очередь, влияет на решение покупателя о покупке услуги и уровень удовлетворения потребно-

стей клиента.  

Мнение пациента об услуге формируется под влиянием его опыта относительно процесса. 

Он может быть распределен на три фазы, а именно: присоединение, интенсивное использование 

и разделение. В медицинской деятельности фаза присоединения наступает, когда пациент под-

ключается к процессу предоставления услуги для того, чтобы получить чисто медицинскую по-

мощь. Интенсивная фаза потребления завершается фазой обособления, в течение которой паци-

ент выходит от потребления услуги. Каждая фаза может содержать различные вспомогательные 

элементы в форме продвижения или поддержки услуги.  

6. Стратегия персонала - люди играют ключевую роль в сервисной организации, особенно 

в течение процесса предоставления услуги, когда участники должны взаимодействовать с кли-

ентами. В маркетинге услуг долгое время подчеркивали важность персонала и особенно контакт 

клиента с сотрудником в качестве определяющих компонентов в поставке услуг высокого каче-

ства и взноса до полного удовлетворения потребностей клиента.  

Все представленные стратегии имеют положительное влияние на развитие и повышение 

качества медицинских услуг. 

Сейчас роль людей в поставке услуг значительно изменяется из-за контекста услуги. Од-

нако, отрасль здравоохранения - это сфера, где штат медицинского персонала особенно важен. 

Данное убеждение широко распространено среди ученых и практиков, поскольку качество 

предоставления услуги для организации сферы здравоохранения определяется природой взаимо-

отношений между клиентом и поставщиком медицинской услуги. Взаимоотношения с клиен-

тами состоят из различных видов эпизодов, которые отличаются отношением к содержанию, ча-

стотой, продолжительностью и регулярностью. У врача имеется существенная свобода выбора в 

удовлетворении потребностей клиента, и характер взаимодействия в значительной степени ос-

новывается на атрибутах опыта.  

Ограничением в проведенном исследовании является охват опросом только учреждений 

здравоохранения частной формы собственности, функционирующих на рынке медицинских 

услуг, что не может быть безоговорочно распространено на другие рынки.  

Поэтому перспективой для дальнейших исследований является сравнительное изучение 

влияния инструментальных маркетинговых стратегий на эффективность деятельности медицин-

ских услуг других форм собственности на различных региональных рынках, а также сервисных 

предприятий других отраслей, с целью проверки выдвинутых гипотез. 

Нами было проведено исследование ценовой стратегии, и стратегии распределения/сбыта 

в медицинской сфере на примере Государственного автономного учреждения здравоохранения 

«Детская республиканская клиническая больница» (ГАУЗ ДРКБ РБ), которое находится по юри-

дическому адресу: просп. Строителей, 2А, Улан-Удэ, Россия. 

Проведенное исследование медицинского предприятия ГАУЗ ДРКБ РБ позволило выявить 

ряд недостатков в маркетинговой деятельности, которые можно объединить в три группы: отсут-

ствие отдела маркетинга; слабая товарная политика организации; слабая система стимулирова-

ния и продвижения сбыта.  

В связи с этим, основными мероприятиями, направленными на совершенствование марке-

тинговой деятельности ГАУЗ ДРКБ РБ должны стать:  

1. Совершенствование организационной структуры. 

2. Совершенствование товарной политики. 

3. Совершенствование стратегии стимулирования и сбыта. 

Для совершенствования маркетинговой деятельности организации ГАУЗ ДРКБ РБ явля-

ется необходимым применение системного подхода.  Управленческие процессы на предприятии 

должны происходить на основе функционального распределения.  
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На предприятии ГАУЗ ДРКБ РБ работа предприятия должна быть направлена на концен-

трацию внимания на целостности структуры организации; взаимозависимость частей организа-

ции, работающих ради одной цели и ориентацию управления на конечные результаты деятель-

ности фирмы в условиях быстро меняющейся внешней среды. Для этого необходимо осуществ-

лять планирование за счет поиска новых путей совершенствования деятельности всей организа-

ции в целом и маркетинговой деятельности, в частности.  

Для совершенствования маркетинговой деятельности на предприятии ГАУЗ ДРКБ РБ, в 

первую очередь необходимо совершенствовать организационную структуру, создать отдел мар-

кетинга на предприятии и установить взаимосвязь всех служб предприятия. Для того, чтобы при-

нять на работу сотрудника в отдел маркетинга необходимо размещении вакансии на различных 

сайтах в сети Интернет, в том числе и бесплатных, а также разместить вакансию маркетолога в 

различных журналах и газетах о работе.  

Необходимым не только развитие предприятия ГАУЗ ДРКБ РБ по другим медицинским 

классам болезней, но и внедрение каких-либо дополнительных медицинских услуг. На сегодняш-

ний день, наиболее популярной услугой является - платные медицинские анализы. На начальном 

этапе, для расширения ассортимента услуг предприятия ГАУЗ ДРКБ РБ целесообразно оказы-

вать платную услугу медицинских анализов только по основным направлениям. В перспективе 

возможно расширение перечня этих услуг.  

Осуществляя некоторые виды анализов, компания ГАУЗ ДРКБ РБ сможет расширить ас-

сортимент предоставляемых услуг. При этом, важно также отметить, что на ближайшую пер-

спективу планируется расширить ассортимент услуг, только за счет выше перечисленных видов 

анализа, так как это не требует существенных затрат и отдельно выделенной лаборатории для 

проведения анализов, так как компания ГАУЗ ДРКБ РБ может заключить договор с ведущими 

клиническими лаборатория, которые осуществляют исследования анализов.  

Кроме совершенствования товарной политики организации ГАУЗ ДРКБ РБ выше было 

предложено совершенствовать стратегию стимулирования и сбыта услуг клиники. Совершен-

ствовать стимулирование услуг можно с помощью внедрения программного обеспечения - CRM. 

На сегодняшний день, рынок предлагает множество программных продуктов для медицинских 

центров и клиник, наиболее популярными из них являются: МедОфис, Инфоклиника, MGERM, 

CLinicIQ, Clinic365, MedWork, БАРС Мед, 1С-Рарус: Лечащ и другие. 

Из выше перечисленных программных продуктов для внедрения на предприятии ГАУЗ 

ДРКБ РБ  целесообразно применить программный продукт Clinic365. Данная программа позво-

лит проводить различные акции по привлечению и удержанию клиентов и разрабатывать обшир-

ную систему скидок. Данная программа позволит совершенствовать систему стимулирования 

сбыта в организации ГАУЗ ДРКБ РБ. 

На сайте ГАУЗ ДРКБ РБ необходимо разместить информацию о медицинских работниках 

с фото самого персонала и краткой характеристикой. В частности, должна быть информация о 

возрасте работника, его образовании и специализации, стаж работы, Ф.И.О. и другая важная ин-

формация. Таким образом, потребители ГАУЗ ДРКБ РБ будут видеть с какими специалистами и 

какого уровня им приходится сотрудничать. 

Рассмотренные мероприятия, направленные на совершенствование маркетинговой дея-

тельности ГАУЗ ДРКБ РБ позволят компании повысить экономические показатели.  
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Аннотация. В статье рассмотрены понятия мотивации и стимулирования персонала, как основ-

ных средства повышения конкурентоспособности предприятия. Максимально эффективная система мо-

тивации и стимулирования сотрудников позволяет достичь высоких финансовых результатов деятель-

ности предприятия. Современный руководитель для достижения основных целей деятельности, а это 

получение прибыли, уделяет особое внимание сотрудникам своей организации, разрабатывает и внедряет 

такую систему оплаты труда, которая позволит раскрыть потенциал отдельно взятого члена коллек-

тива и определить направления дальнейшего развития. 
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MOTIVATION AND STIMULATION OF PERSONNEL AS A MEANS OF INCREASING 

THE COMPETITIVENESS OF THE ENTERPRISE  

 
Annotation. The article considers the concepts of motivation and stimulation of personnel as the main 

means of increasing the competitiveness of the enterprise. The most effective system of motivation and stimulation 

of employees allows you to achieve high financial results of the company. A modern manager, in order to achieve 

the main goals of activity, and this is making a profit, pays special attention to the employees of his organization, 

develops and implements such a remuneration system that will unlock the potential of an individual member of the 

team and determine the directions of further development. 
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Любое современное предприятие преследует своей основной целью получение макси-

мально возможной прибыли, что возможно только при наличии коллектива, способного работать 

с высокой производительностью. Производительность труда сотрудников зависит от того, 

насколько они замотивированы и готовы прилагать усилия для максимизации доходов предпри-

ятия. Трудовая деятельность вызвана в первую очередь необходимостью удовлетворения жиз-

ненно важных для человека потребностей, впоследствии повышение комфортных условий жизни 

становится определенным толчком для повышения производительности труда.  

Особое внимание приобретает система мотивации, которая является и одной из функций 

управления, способной побудить работников к действию по намеченному плану в целях обеспе-

чения высокоэффективного производственного процесса. 

Мотивация и стимулирование сотрудников представляют собой определенные побужде-

ния, направленные на повышение активности сотрудников, а также на их удовлетворение осу-

ществляемым трудом. Анализ эволюционных изменений в методах мотивации выявил не только 

положительные, но и отрицательные аспекты в их применении, что можно считать естественным 

процессом, так как идеальная модель стимулирования отсутствует и в настоящее время. 

Проблемы совершенствования мотивации и стимулирования являются актуальными в лю-

бой период времени, так как от этих категорий в прямой зависимости находятся повышение ак-

тивности работников, причем и социальной и творческой, и конечные результаты деятельности 

предприятий различных сфер деятельности. 

Изучением проблем мотивации и стимулирования персонала занимались представители 

различных экономических школ в разные периоды времени, так как повышение эффективности 
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экономики и уровня жизни зависят от мотивации и стимулирования. Мотивация персонала скла-

дывается из различных мотивов, отличающихся друг от друга сущностью потребностей и содер-

жанием реализуемой деятельности, в результате чего образуется достаточно разветвленная си-

стема мотивации труда (рис. 1). 

Основу мотивации представляют потребности работников, которые могут быть как осо-

знаваемыми, так и не осознаваемыми. Поскольку потребности человека являются неотъемлемой 

частью жизни, то и мотивация является сильнейшим инструментом воздействия на работников.  

 
Рисунок 1 – Структура мотивации сотрудников 

 

Мотивация осуществляется путем реализации системы стимулов к труду, следовательно, 

стимулирование является материальной основой мотивации и представляет собой комплекс мер, 

основная цель которых состоит в удовлетворении конкретных потребностей сотрудников. Осно-

вываясь на вышеизложенном можно сделать вывод о том, что мотив представляет собой сигнал 

к действию для достижения результата, а стимул – непосредственный инструмент воздействия 

на субъекта для повышения результатов  деятельности. Другими словами, процесс внутренних 

побуждений определяется как мотивация, а процесс внешних побуждений – это есть стимулиро-

вание. В процессе управления персоналом ценность имеют знания и методики управления про-

цессами мотивации и стимулирования, а также умение руководителя сбалансировать данные 

процессы с целью оптимальной управляемости. 

При формировании адекватной системы мотивации и стимулирования работников необхо-

димо учитывать определенные правила, среди которых выделены следующие: 

1. определение приоритетной цели работы и роли каждого конкретного сотрудника; 

2. формирование для данного сотрудника как краткосрочных, так и долгосрочных планов; 

3. с учетом внешних и внутренних факторов мотивации выбрать основные методы стиму-

лирования; 

4. минимизировать типичные управленческие ошибки при формировании команды. 

В зависимости от определенной миссии в организации разрабатывается и система мотива-

ции сотрудников, в состав которой в первую очередь входят способы стимулирования, среди 

которых первоочередное значение имеют: 

- материально-денежное стимулирование (за счет системы премирования, доплат и надба-

вок); 

- материально-неденежное стимулирование (путем выделения путевок, ценных подарков); 

- нематериальное стимулирование (вручение похвальных грамот и производственных 

наград, присвоение почетных званий). 

Правильно замотивированный коллектив способен воплотить в жизнь все планы и задумки 

руководства, в результате которых будут решены экономические задачи предприятия, тем самым 

повышая не только его финансовую независимость, но и социальную эффективность. 

В условиях экономического кризиса, когда каждый сотрудник находится в зоне риска и 

может в любое время выйти из зоны комфорта по независящим от него причинам, на первый 

план выходит материально-денежное стимулирование. Важность кадровой политики нельзя 

недооценивать, так как от коллектива зависит дальнейшая жизнедеятельность предприятия, его 

развитие и рост.  

Выполнение поставленных руководством предприятия целей и задач зависит целиком и 

полностью от конкурентоспособности предприятия, его места на рынке и способности удержи-

вать занятые позиции в любой, происходящей на рынке ситуации. Следовательно, конкуренто-

способность предприятия находится в прямой зависимости от производительности труда, а это 
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конечно же заслуга коллектива в целом и каждого сотрудника в отдельности. Можно с уверен-

ностью говорить о том, что управление конкурентоспособностью предприятия зависит от си-

стемы мотивации и стимулирования  труда и представляет собой элемент стратегического управ-

ления человеческими ресурсами. Эффективно организованная система мотивации и стимулиро-

вания сотрудников является одним из факторов стабильного функционирования и развития пред-

приятия. Особенную актуальность она приобретает в настоящее время, так как дефицит кадров 

растет, конкуренция ужесточается, а предпринимательский риск имеет очень высокий показа-

тель. Следовательно, можно выделить основные цели мотивации и стимулирования персонала, 

которые позволят повысить конкурентоспособность предприятия: 

- повышение личной заинтересованности персонала в результатах труда позволит дости-

гать  стратегических целей предприятия; 

- стимулирование труда даст возможность привлечь и удержать высококвалифицирован-

ный персонал; 

- обеспечение сотрудников социальными гарантиями для достижения стабильности ре-

зультатов труда в долгосрочной перспективе сохранит стабильность в деятельности предприятия 

в целом; 

- повышение удовлетворенности работника своим трудом и вовлеченность в трудовой про-

цесс приведет к повышению производительности труда. 

Жизнь человека зависит от материального благополучия, а потребности в стабильном за-

работке, жилье и уверенность в завтрашнем дне – это те потребности, удовлетворение которых 

и является основной целью потенциального сотрудника. Подводя итог вышеизложенному, 

можно с уверенностью говорить о том, что кардинально меняющиеся условия на рынке, колеба-

ния экономического развития выдвигают на первый план необходимость оптимизации систем 

мотивации и стимулирования работников с целью сохранения и развития организации в непро-

стых условиях деятельности. 
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Аннотация. В научной статье представлены результаты анализа особенностей управления рис-

ками предприятиями горнодобывающей промышленности экономики Российской Федерации. Актуаль-

ность исследования обусловлена увеличением числа угроз внешней среды, которые негативно влияют на 
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RISK MANAGEMENT IN THE MINING INDUSTRY 

 
Abstract. The scientific article presents the results of the analysis of the features of risk management by 

enterprises in the mining industry of the economy of the Russian Federation. The relevance of the study is due to 

the increase in the number of environmental threats that negatively affect mining enterprises in the face of sanc-

tions resistance and macroeconomic instability. The classification of risk factors is considered. The characteristic 

of risk management practice is disclosed. The main methods that are used to manage the risks of mining enterprises 

are described. 

Keywords: risks; Management of risks; mining industry; mining enterprises; threats. 

 

Одним из процессов управления рисками современных предприятий горнодобывающей 

промышленности в условиях кризиса при обеспечении экономической безопасности является 

определение источников риска. 

). 

Анализируя практику управления рисками на базе отечественных предприятий горнодо-

бывающей промышленности, можно выделить следующие ее характерные качества, изображен-

ные схематически на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Характеристика практики управления рисками на предприятиях  

горнодобывающей промышленности 

Применяются меры, направленные на минимизацию негативного воздействия рисков через управление 
факторами и источниками рисков

Проведение постоянного мониторинга анализа и оценки факторов рисков

Применение механизма управления рисками, как единого процесса

Присутствует отдельный орган, обязанности которого относятся к системе управления рисками

Применяется оценка рисков для повышения качества управленческих решений
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Необходимо выделить следующие методы управления рисками в горнодобывающей про-

мышленности: 

1. Метод избежания – принимаются решения, направленные на отказ от процессов, кото-

рые приводят к возникновению определенных рисков и угроз. Данный метод эффективен для 

управления критическими рисками. 

2. Метод самострахования – создается резервный фонд финансового капитала, который 

используется руководством предприятия при покрытии убытков, вызванных наступлением 

риска. 

3. Метод лимитирования концентрации риска – формируется установка определенного ли-

митного порога определенного риска, превышение которого не должно происходить. В ином 

случае, происходит переход к методу избежания. 

4. Метод хеджирования – проводится открытие операций на финансовых рынках, направ-

ленных на минимизацию негативного влияния рыночных, ценовых и валютных рисков на фи-

нансовую устойчивость предприятия. 

5. Метод диверсификации – происходит распределение средств, ресурсов, процессов на 

разные направления деятельности предприятия, чтобы сократить урон негативного влияния 

риска. 

6. Метод локализации – проводится принятие или использование риска для благоприятной 

возможности, сохранение рисковых проектов, приносящих прибыль. 

Таким образом, методология управления рисками в горнодобывающей промышленности 

должна включать в себя систему решений, в рамках которой проводится идентификация, оценка 

и анализ рисков для дальнейшего их управления. С этой целью могут применяться различные 

подходы и методы к построению системы риск-менеджмента организации. В современных усло-

виях, негативное влияние различных рисков увеличивается, что требует разработки мероприятий 

для совершенствования методологии управления рисками. Это важное условие при обеспечении 

экономической безопасности и финансовой устойчивости предприятия. 
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в  управлении оборотными активами можно достичь грамотно выстроенной стратегией их финансиро-
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какой уровень оборотных средств будет оптимальным для предприятия,  и какие источники  финанси-

рования привлекать, чтобы наилучшим из возможных способов учитывать финансовый риск. В данной 

статье рассмотрены различные варианты стратегий финансирования оборотных средств и риски, свя-
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Annotation. In the field of current assets management, the main task is to develop the main direction of a 

rational policy regarding working capital, including determining the sources of their financing. The effectiveness 

of the current assets management policy of any company is determined by the correctly chosen strategy, the im-

plementation of which will allow you to get the maximum possible income with minimal risks. The main task of an 
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associated with the implementation of these approaches. 
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Сложившееся на современном этапе положение в реальном секторе экономики характери-

зуется высокой степенью нестабильности. И в этих условиях особую актуальность приобретают 

вопросы эффективного управления денежными потоками, связанными со сделками краткосроч-

ного характера. Большую часть рабочего времени финансовый менеджер затрачивает на приня-

тие финансовых решений краткосрочного характера, которые предполагают воздействие на де-

нежные потоки, которые ожидаются в ближайшем будущем. Природа краткосрочных финансо-

вых решений не сильно отличается от решений долгосрочного характера. Более того, многие во-

просы тесно взаимосвязаны и практически всегда упираются в разрешение дилеммы: риск или 

доходность.  

Большинство финансовых рисков, с которыми сталкиваются отечественные компании, 

связаны с нехваткой текущих активов для обеспечения бесперебойной деятельности, слишком 

высоким удельным весом дебиторской задолженности в общей сумме активов. С целью мини-
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мизации подобных рисков финансовым менеджерам необходимо выбирать наиболее приемле-

мую политику управления оборотными активами учитывая не только собственные потребности, 

сферу и масштаб деятельности, но и факторы внешней среды, связанные с финансированием 

оборотных средств. 

В финансовом менеджменте выделяют агрессивную, консервативную и умеренную стра-

тегии  управления в области объема и структуры оборотных  активов. Эти подходы являются 

альтернативными и основаны на определении того уровня  объема оборотных средств, который 

позволит бесперебойно осуществлять операционную деятельность. При этом в рамках каждой 

стратегии достигается определенное соотношение риска и доходности [1]. 

В практике финансового менеджмента агрессивная политика управления оборотными ак-

тивами получила название «жирный кот». Реализация этой стратегии позволяет минимизировать 

риск технической неплатежеспособности, но и не дает возможность обеспечивать повышенную 

экономическую рентабельность активов. Что обусловлено большими запасами страховых и ре-

зервных запасов, жесткой политикой кредитования и значительными объемами денежных 

средств на счетах.  И  как следствие наблюдается замедление оборачиваемости активов, возрас-

тание дебиторской задолженности, уменьшение уровня продаж,  снижение конкурентоспособ-

ности продукта [2].   

В условиях достаточной определенности рыночной ситуации, когда заранее известны 

сроки поступлений денежных средств и платежей, объем спроса стабилен и плановые объемы 

продаж и запасов не подвергаются сильным колебаниям, компании придерживаются консерва-

тивной политики управления оборотными активами. Реализация этой стратегии обеспечивает 

высокий уровень прибыльности активов, но возрастает риск неплатежеспособности предприя-

тия. Данная стратегия также обоснована, когда компания вынуждена придерживаться политики 

строжайшей экономии [5].    

Консервативная стратегия, которая  получила меткое название «скупой и тощий», харак-

теризуется сдерживанием роста текущих активов и коротким периодом оборачиваемости обо-

ротных средств. С точки зрения соотношения риска и доходности, данная стратегия позволяет 

компании максимизировать уровень дохода, но и увеличивается вероятность возникновения рис-

ков, связанных с недостатком текущих запасов, возрастанием доли сомнительных, просрочен-

ных долгов в общем объеме дебиторской задолженности. В условиях привлечения дополнитель-

ного краткосрочного финансирования активов повышается вероятность возникновения текущей 

неплатежеспособности [2].   

Умеренная стратегия находится посередине по уровню риска и доходности, и времени об-

ращения денежных средств. Считается, что умеренная политика управления текущими активами 

присуща компаниям, которые придерживаются «центристской политики». Признаками этого 

подхода является средний уровень экономической рентабельности активов, риск неплатежеспо-

собности и период оборачиваемости активов.  

Как показывает практический опыт,  предприятиям сложно придерживаться определенной 

стратегии  управления оборотными активами. Динамичность среды, постоянная борьба за кон-

курентоспособность продукции и самой компании вынуждает руководителей находиться в по-

стоянном поиске наиболее оптимальных  решений при формировании структуры и объема рабо-

чего оборотного капитала. Необходимо также максимально учитывать долгосрочные стратеги-

ческие цели и задачи, успешная реализация которых во многом определяется грамотным подхо-

дом к разработке и реализации политики управления текущими активами. 

Важным вопросом в управлении  оборотными активами является выбор политики финан-

сирования этих активов. Рассмотрение различных вариантов финансирования оборотных акти-

вов целесообразно,  выделив системную, или постоянную, и переменную – варьирующую часть 

оборотных средств.  

Выделяют три основных подхода к финансированию различных групп активов, которые 

отличаются соотношением собственного и  заемного капитала: консервативный, умеренный и 

агрессивный [4].  

Системная часть оборотных активов финансируется за счет долгосрочного заемного капи-

тала при консервативном подходе. Данному подходу характерно использование краткосрочного 

кредита только в период острой необходимости в оборотных средствах, в спокойный же период 
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средства резервируются в виде высоколиквидных ценных бумаг. При данной политике финан-

сирования оборотных активов риск потери ликвидности и банкротства сведены к минимуму. 

Также минимизируется риск снижения ликвидности при реализации умеренной стратегии 

финансирования оборотных средств. При данной стратегии системная часть оборотных средств 

покрывается долгосрочным капиталом, а варьирующая за счет краткосрочными источниками 

финансирования. Реализация данной стратегии позволяет согласовать сроки оборачиваемости  

активов, и сроки погашения привлеченных средств для их  финансирования. 

Выше риск потери ликвидности и возникновения угрозы банкротства при агрессивной 

стратегии финансирования. Суть этой стратегии заключается в финансировании всего объема 

внеоборотных активов и только определенной части постоянных, путем привлечения долгосроч-

ного кредитования, а оставшаяся доля постоянных активов – за счет краткосрочных кредитов. В 

некоторых случаях компания покрывает всю постоянную часть краткосрочными кредитами. В 

этом случае компания имеет возможность наращивать прибыль, но рискует в большей степени 

потерей ликвидности предприятия. В таблице 1 представлены отличительные особенности пере-

численных подходов к финансированию различных элементов оборотных активов и уровень рис-

ков. 

 

Таблица 1 – Отличительные особенности подходов к  финансированию оборотных активов 

и вероятные риски снижения ликвидности и финансовой устойчивости  
Состав  оборотных 

активов предприятия 

Подходы к  финансированию оборотных активов и риски 

Консервативный Умеренный Агрессивный 

1. Варьирующая 

часть оборотных 

активов 

Краткосрочный заемный 

источник 

Краткосрочный заемный 

источник 

Краткосрочный заемный 

источник 

Собственные средства + 

долгосрочный заемный ис-

точник финансирования 
2. Системная часть 
оборотных активов 

Собственные средства + 

долгосрочный заемный ис-

точник финансирования 
Собственные средства + 

долгосрочный заемный 

источник финансирования 

Уровень риска снижения ликвидности 

 Минимальный Минимальный Высокий 

 
Выбор того или иного варианта финансирования своих оборотных активов компания осу-

ществляет исходя из возможностей привлечения долгосрочных заемных источников и  политики 

управления финансовыми рисками. Немаловажными факторами в принятии управленческих ре-

шений в этом направлении имеют положение компании на рынке, отраслевая специфика, стадия 

жизненного цикла, в которой находится предприятие, особенности производственного цикла. В 

каждом случае руководители компаний должны найти оптимальное решение по финансирова-

нию своих оборотных активов, которое позволит максимизировать прибыль при грамотном 

управлении финансовыми рисками, обусловленными как с недостатком, так и с избытком рабо-

чего оборотного капитала 

Необходимо отметить, что риск снижения ликвидности при разных подходах могут иметь 

различные уровни  в зависимости от степени развития той или иной стратегии. Так, степень 

агрессивности может быть разной: высокой, умеренной и низкой [5]. Соответственно, агрессив-

ная стратегия может проявляться как высокоагрессивная, умеренно агрессивная и с низкой сте-

пенью агрессивности. Высокоагрессивная стратегия, с точки зрения снижения потребности в 

собственном капитале является более выгодной. Реализация данной стратегии позволяет полу-

чать более высокую прибыль, но и возрастает уровень финансового риска. Умеренно агрессив-

ную стратегию отличают меньшие объемы краткосрочных источников финансирования посто-

янных активов и покрытие переменной части собственным и долгосрочным заемным капиталом. 

Соответственно, затраты на содержание активов увеличиваются, снижается возможность полу-

чения дополнительной прибыли, но и уменьшается риск снижения платежеспособности.  
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Таким образом, выбор определенной стратегии финансирования активов, это всегда ком-

промиссное решение по обеспечению нормальной финансовой устойчивости и платежеспособ-

ности при приемлемом уровне финансового риска. В краткосрочном периоде компания стре-

мится использовать менее затратные источники покрытия активов, наращивая объемы прибыли 

и повышая рентабельность текущих активов. В этом случае, наиболее оптимальным вариантом 

будет реализация умеренной стратегии финансирования активов. В долгосрочной перспективе 

для предприятия важно иметь возможность использовать собственный капитал для реализации  

инвестиционных задач, расширения бизнеса и обеспечение перспективной финансовой устойчи-

вости. Лучшим вариантом при таких стратегических векторах развития компании  будет являться 

агрессивная стратегия финансирования активов. 
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В условиях стремительного развития цифровой экономики существенную роль в форми-

ровании образа бренда в сознании потребителей играет эмпирическое восприятие, которое не 

затрагивает область рационального мышления, а удовлетворяет духовные и эмоциональные по-

требности клиента. В контексте данного понятия, бизнес и его продукция предстают нечто боль-

шим, чем набор присущих им объективно воспринимаемых характеристик, т.е. в первую очередь 

подчеркиваются идеи и чувства, которые придают бизнесу определенный имидж. Именно спо-

собность порождать в человеке необходимые эмоции и переживания влияет на успех компаний. 

Поэтому в процессе создания сайта важно использовать возможности юзабилити. 

Одним из главных способов продвижения бренда любой компании является официальный 

сайт. Исходя из определения К. Келлер бренда как «набора ассоциаций, возникающий в сознании 

у потребителей, которые добавляют воспринимаемую ценность товару или услуге» [1, с. 28], 

можно утверждать, что по сути, сайт является важным составляющим «лица» бренда. В условиях 

цифровой экономики зачастую сайт становится первым, что видят клиенты, поскольку у многих 

потенциальных клиентов появляется желание заранее ознакомиться с компанией, к которой они 

хотят обратиться, чтобы изучить все и определиться с возможностью дальнейшего взаимодей-

ствия или отказа от него. Для принятия решения остаться или закрыть страницу  посетителю 

сайта в среднем требуется около 10-20 секунд [2]. Поэтому важно создать такой сайт, который 

будет закрывать у клиентов большую часть потребностей в информации, а также быть удобен в 

использовании и визуально приятен. Исходя из данного, следует, что одним из множества кри-

териев успешности бизнеса является дизайн, и, что при правильном подходе в формировании 

концепции дизайна, можно привлечь большую часть целевой аудитории компании. 

В соответствии с представленными результатами исследования, проведенного Стэнфорд-

ской лабораторией, 46% респондентов формируют свое доверие к информации на сайте, осно-

вываясь на его дизайне [3]. В том случае, если пользователю понравилось находиться на сайте, 

он будет возвращаться к нему. Отсюда следует, что при его разработке важно учитывать следу-

ющие критерии:  

 простота и понятность навигации; 

 наличие обязательной информации как контактные данные и перечень основных услуг; 

 оформление в соответствии с фирменным стилем; 

 продуманная система связи с пользователем; 

 наглядная и доходчивая подача торговой информации.  
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Для оценки простоты и удобства сайта применяют юзабилити (с англ. Usability – удобство 

использования) – это способности сайта, которые позволяют пользователю быстро достигать по-

ставленных им целей (купить товар, воспользоваться услугой, найти необходимую информацию 

и т.д.). Если рационально и разумно использовать данный инструмент, то можно направить поль-

зователя к совершению требуемого конверсионного действия на сайте. 

Таким образом, цель улучшения юзабилити сайта - сделать так, чтобы уже при самом бег-

лом взгляде посетитель мог понять, чему посвящен сайт и как им пользоваться [4]. 

Юзабилити может сыграть значительную роль в формировании лояльности клиентов к 

бренду, поскольку в нем заключен подход, предполагающий учет интересов целевой аудитории. 

Можно отметить, что каждый пользователь заинтересован в простоте сайта, поэтому зачастую 

разработка его юзабилити основывается на соблюдении правила «чем проще – тем лучше». Необ-

ходимо сделать удобную структуру и интерфейс для более легкой ориентации и меньших вре-

менных затрат на поиск информации. Некачественно спроектированный интерфейс сайта об-

ратно пропорционально сказывается на посещении и использовании сайта пользователями [5]. 

Благодаря этому, пользователь будет чувствовать себя более уверенно и у него сформируется 

положительное эмоциональное отношение к бизнесу. 

Среди множества принципов юзабилити следует выделить десять наиболее важных: 

1. Фокус внимания на нужном контенте. Важно проводить анализ длительности пребы-

вания пользователя на сайте, его маршрут и схемы движения. Определять «глухие» зоны, т.е. 

места, где задерживаются меньше всего и исправлять это. 

2. Визуальное оформление сайта. Качественный и продуманный дизайн вызывает 

больше доверия и положительных откликов. В связи с этим, будет лучше подумать об уникаль-

ных решениях, а не ограничиваться бесплатными готовыми шаблонами. 

3. Логичный структурированный контент. Материал должен быть разбит на смысловые 

блоки, которые легко отследить. 

4. Визуализация преимуществ. Визуализация данных облегчает понимание и повышает 

эффективность. 

5. Расположение важной информации – в левом углу. Поскольку пользователи просмат-

ривают сайт по F-образному шаблону, при распределении информации нужно самую важную 

размещать в левом верхнем углу, что увеличит вероятность акцентирования на ней даже при 

беглом просмотре страницы. 

6. Наличие большого воздушного пространства. Другими словами – минимализм и при-

сутствие на сайте только самой необходимой информации.  

7. Принцип взаимности. Можно предложить пользователю какую-либо выгоду на без-

возмездной основе: пробник, полезный контент, консультация и т.п. Получив такой бонус, посе-

титель ощутит чувство благодарности и станет больше доверять компании.  

8. Использование безопасных платежей. На сайте должны быть только проверенные си-

стемы оплаты, которые считаются наиболее надежными и безопасными. При этом, если пользо-

ватель уверен, что операция безопасна, он быстрее совершит покупку. 

9. Создание образа упущенной выгоды или дефицита. Если ограничить предложение, то 

человек будет больше заинтересован в приобретении «недоступной» продукции. 

10.  Приманка. Важно представить, что из трех предоставляемых вариантов один является 

наиболее привлекательным. 

Таким образом, если сайт удобен в использовании, информативен и визуально приятен, то 

это говорит, что компания заботится о комфорте своих клиентов. Видя это, пользователи форми-

руют более лояльное отношение к бренду и подсознательно доверяют ему больше, чем конку-

рентам.  
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Хозяйственную систему рассматривают как определенным образом упорядочение логиче-

ских цепочек, начиная от добычи природных ресурсов и их использование, сохранения экоси-

стемы, создания высокоразвитых и высокотехнологичных бизнес-структур, и заканчивая дове-

дением материальных благ конечному потребителю. В последнее время функционирование хо-

зяйственных систем территории обусловлено новыми условиями, когда процесс цифровизации 

диктует совершенно другие принципы действия и управления.  

Возникают вопросы: как в таких условиях можно осуществлять и поддерживать устойчи-

вость развития хозяйственной системы территории; каким образом новые современные техноло-

гии включаются в производственный процесс, и каковы принципы деятельности структурных 

элементов субъектов хозяйствования. 

По нашему мнению, широкий спектр вопросов предопределен, во-первых, тесной зависи-

мостью этих элементов в функционировании хозяйственной системы, во-вторых, решением во-

проса определения границ и роли цифровой экономики для территории и, в-третьих, каким об-

разом происходит переход региональной физической экономики на цифровую в рамках хозяй-

ственной системы территории. 

Технологические процессы, которые происходят в хозяйственной системе региона, свя-

заны с использованием прорывных цифровых технологий, платформ, сопровождаются появле-

нием новых способов ведения хозяйства.  

Поэтому переход к принципам цифровой экономики, по мнению многих специалистов, 

определяется тем, что в ближайшее время экономика будет постоянно сталкиваться с появле-

нием и ускоряющимися процессами применения технологических инноваций, которые в значи-

тельной степени изменяют способы коммуникаций с контрагентами рыночных отношений, со-

циального взаимодействия в обществе. 

Действительно, современные тенденции, формирующиеся в настоящее время, связаны с 

появлением новых технологий, основанных на принципах цифры, т.е. цифровые (сквозные) тех-

нологии. Сквозные технологии используются в любой сфере деятельности, причем, в первую 

очередь, в области анализа больших данных.  



107  

Так, методология Gartner Hype Cycle (Цикл хайпа) объясняет процесс принятия решений о 

применении сквозных технологий. Она включает следующие циклы: инновационный триггер 

(запуск или прорыв «в свет»), пик завышенных ожиданий (обсуждение в обществе), пропасть 

разочарования (спад интереса), склон просветления (реабилитация), плато продуктивности (по-

этапное применения технологии) [1]. Как видим, методология предполагает этапное прохожде-

ние от первичного запуска сквозной технологии, снижения интереса к возможному её использо-

ванию, доведения ее до состояния товара и последующей промышленной эксплуатации.    

Следует заметить, что технологические изменения в хозяйственной системе территории 

совершаются неравномерно. Так, относительно высокими темпами происходит внедрение совре-

менных сквозных технологий в сфере торговли, в меньшей степени – в производственной сфере. 

Это обусловлено рядом объективных факторов, которые сдерживают их внедрение в производ-

ственные процессы.  

Так, статистика показывает, что прослеживается определенная тенденция применения 

цифровых продуктов при онлайн-продажах, онлайн-заказах, что объясняется вызовами развития 

территории и кризисными явлениями 2020 года, что способствовало ускорению внедрения но-

вых способов хозяйствования бизнес-структур в части внедрения цифровых платформ.   

Относительно низкий спрос на приобретение и внедрение цифровых технологий обуслов-

лены уровнем экономического развития территории. Поскольку регионы различаются по разной 

готовности к данному процессу, то технологические изменения могут иметь не перманентный, а 

фрагментарный характер развития цифровой экономики. Что, в конечном итоге, наблюдается в 

настоящее время. Кроме того, ограниченный доступ в условиях санкций, так же не способствует 

доступу к современным цифровым технологиях. Вместе с тем появляется возможность внедре-

ния отечественных технологических инновационных разработок, продуктов.  

Следующим моментом, на которое следует обратить внимание, должно стать внедрение 

прорывных технологий устойчивого развития, обеспечивающие перманентный процесс их вос-

производства (LT-технология).  Эти универсальные технологии обеспечивают глобализацию со-

здания экосистемы, т.е. переход хозяйственных систем территорий на более высокий качествен-

ный уровень для обеспечения и создания оптимального механизма взаимосвязи с природой [2].  

Одной из проблем развития цифровой экономики региональной хозяйственной системы – 

это институциональные переустройства. Оно связано с формированием отношений субъектов 

региональной экономики и формированием правового поля в этих условиях. Практически, имея 

значительное число документов, регламентирующих становление цифровой экономики, их при-

менение на практике малоэффективно.  

По мнению К.Т, Сумманен «Национальная цифровая инфраструктура является частью об-

щей технологической инфраструктуры национальной экономики и может рассматриваться как 

дополнение к уже существующей технологической инфраструктуре физической экономики…» 

[3]. 

Технологические изменения в хозяйственной системе территории должны затрагивать сле-

дующие стороны процесса: 

1) Внедрение современных цифровых (сквозных) технологий бизнес-структурами, госу-

дарственными органами власти.  

2) Оптимизация процесса создания инфраструктурных элементов. 

3) Создание современных средств информационной безопасности управления, бизнеса, до-

мохозяйств. 

4) Снижение цифрового неравенства субъектов хозяйственной системы территории. 

К слову, на практике должно осуществляться согласование интересов всех субъектов си-

стемы, таким образом, чтобы государственное регулирование способствовало защищенность 

функционирования хозяйственной системы, их информационной безопасности, доступу цифро-

вых продуктов и цифровых услуг, свободному доступу к информации через сеть Интернет.  

Если обратиться к статистике, то видно, что с 2014 по 2020 годы инновационная актив-

ность (фактор развития цифровой экономики) практически имеет низкий уровень различий (по 

критерию Рябцева) по публикациям и заявкам на разработку и создание ИКТ. 

В результате анализа выявлено, что для развития хозяйственной системы территории тре-

буются существенные инвестиционные ресурсы.  
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Так, согласно статистическому сборнику «Индикаторы цифровой экономики: 2021» на раз-

витие цифровой экономике в 2019 году направлено 741,9 млрд. руб., в 2020 – 847,1 млрд. руб. 

[4].   

Таким образом можно сделать вывод, что обеспечение радикального цифрового развития 

хозяйственной системы на территориальном уровне зависит от множества факторов. Среди них, 

привлечение домохозяйств и использование ими современных цифровых платформ, действенная 

система государственного управления путем внедрения современных сквозных технологий и 

проч.   
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Облик промышленности ближайшего будущего определяется воздействием ряда научно-

технических факторов: 

- первое направление развития, это цифровизация, как обязательное условие ведения биз-

неса. Активно внедряются системы, связанные с проектированием, системы контроля и учета 

ресурсов и персонала, системы управления транспортом и техпроцессами, для чего применяются 

такие инструменты как цифровые двойники, машинное зрение, автоматизированные системы 

мониторинга горного транспорта, контроль переработки сырья, система позиционирования пер-

сонала и др.  

- второе направление развития. это экологизация общества и производства, которая при-

вела к необходимости формирования экологически безопасных и клиентоориентированных стра-

тегий. Важным аспектом развития становится декарбонизация производства, которая в числе 

прочего ведет к электрофикации транспортных систем;  

- третье направление развития, это повсеместное внедрение автоматизированных процес-

сов, полная роботизация оборудования, позволяющая осуществлять разработку месторождений 

на ранее не рентабельных участках. В качестве примеров можно привести технологи машинного 

обучения и компьютерного зрения, использование  беспилотных самосвалов для транспорти-

ровки, автоматические буровые установки и экскаваторы с микропроцессорами, инновационные 

технологии дезактивации хвостов, перенос производства под землю и другие технологические 

инновации. 

Все это в совокупности ставит необходимость изменения компетенций персонала и отрас-

левых производственных систем  в целом  

Важнейшую роль в сегодняшнем развитии промышленности играют социальные факторы. 

Основной задачей развития при этом является устранения дефицита доверия в обществе, в том 

числе с позиции отношений со стейкхолдерами. 

Взаимоотношения с стейкхолдерами могут быть рассмотрены через призму нескольких 

подходов.  

Так, их можно рассматривать: 
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- с позиции долгосрочности связей как постоянные и проектные;  

- с позиции этики бизнеса через категории честности, справедливости и др.; 

- с позиции целей бизнеса через реализацию интересов, оптимизацию бизнес-процессов и 

затрат; 

- с позиции прочности связей через категории ответственности [1]. 

Стратегический эффект для развития компаний могут обеспечить только предпринима-

тельская активность бизнеса, благоприятные условия для развития, обеспеченные государствен-

ной и местной властью, а также вовлеченность и заинтересованность местного сообщества – 

населения, общественных организаций и т. д. Отсутствие баланса интересов сторон, неумение 

найти стратегию, выигрышную для всех, приводит к конфликтам, затормаживающим реализа-

цию достаточно интересных инвестиционных проектов.  

Следует отметить, что в широком смысле во взаимоотношениях между компанией и стейк-

холдерами возникает взаимная ответственность, которая должна быть сбалансирована. 

Таким образом, основой бизнес-модели современной промышленной компании является 

экологическая, социальная и экономическая ответственность бизнеса, развитие связей с стейк-

холдерами, консолидация экосистемы компаний с экосистемой регионов. 

Развитие бизнес-модели й компании в контексте ответственности перед стейкхолдерами 

региона может быть осуществлено на основе двух подходов: инфраструктурного и экосистем-

ного. 

Инфраструктурный подход предполагает развитие бизнес-модели с позиции объединения 

возможностей инфраструктурных подразделений горнодобывающих компаний и внешней среды 

в оказании инфраструктурных услуг как для горнодобывающих компаний, так и для территории 

расположения региона. К инфраструктуре жизнеобеспечения деятельности горнодобывающих 

компаний относится инженерно-техническая, коммуникационная, экологическая и инновацион-

ная инфраструктура. К инфраструктуре жизнеобеспечения деятельности относятся здравоохра-

нение, образование, культура и спорт, социальные услуги. 

Экосистемный подход основан на формировании совокупности взаимодействий стейкхол-

деров – внутренних подразделений и бизнес-процессов в организации, а также внешних контр-

агентов бизнес-среды, имеющих общие интересы постоянного и проектного характера и объеди-

ненных отношениями партнерства. 

Основными принципами формирования и развития экосистемы будут: направленность на 

реализацию интересов, цели и стратегии развития стейкхолдеров; оптимизация в разделении 

функций и полномочий между стейкхолдерами; отношения партнерства, оформленные в право-

вом порядке; открытость для развития экосистемы. Влияние стейкхолдеров проявляется в ре-

зультате возникновения определенных экономических и не экономических интересов к деятель-

ности промышленных компаний.  
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Развитие глобальных экономических процессов в условиях нарастающего пандемического 

кризиса оказывают неблагоприятное воздействие на экономическую безопасность России. 

Кроме того, экономические потрясения, связанные с цифровой революцией, могут привести не 

только к финансовому, но и продовольственному кризису. 

Проинфляционные процессы негативно отразились на развитии рынка сырьевых, энерге-

тических и продовольственных ресурсов. В условиях пандемии введение ограничительных мер 

правительствами многих стран с цельно не распространения коронавирусной инфекции привело 

к разрушению сложившихся экономических связей между странами, появились новые угрозы 

экономической безопасности России. 

Неравномерное развитие экономики ряда стран обусловливает определенные ограничения 

в развитии процесса цифровой трансформации. Немаловажную роль при этом играют: уровень 

инновационно-экономического, социально-эколого-культурного развития, состояние системы 

образования и др. факторы.  

Развитие процесса цифровой трансформации сопряжено со скрытыми угрозами экономи-

ческой и информационной безопасности страны. Вследствие этого каждая страна определяет пе-

речень инструментов, необходимых для защиты национальной, экономической, продовольствен-

ной и энергетической безопасности. 

В условиях цифровой трансформации повышение конкурентоспособности экономических 

субъектов направлено на укрепление национальной, экономической, продовольственной и энер-

гетической безопасности страны. 

Учитывая особенности современного развития, конкурентоспособность следует тракто-

вать как уникальную способность экономических субъектов обеспечивать стабильный рост 
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уровня доходов и качества жизни населения в условиях активизации процесса цифровизации 

экономики. 

В 2020г. объем иностранных инвестиций снизился в 20 раз. В 2019г. объем зарубежных 

инвестиций составил 28,9 млрд. долларов, в 2020г. – 1,4 млрд. долларов. В 2020г. российские 

предприниматели вложили в зарубежные компании 6,3 млрд. долларов. В этой ситуации россий-

ская экономика оказывается еще в большем технологическом отставании. 

В современных условиях социально-экономическое развитие Байкальского региона в 

большей степени зависит от уровня энергической безопасности, состояние и развития энергети-

ческой инфраструктуры, определяющих энергопотенциал и динамику решения проблем энерго-

обеспечения потребностей населения и экономических субъектов. 

В настоящее время производственные фонды энергетической инфраструктуры на 60-80% 

практически изношены. Кроме того, в Байкальском регионе отмечается высокая стоимость энер-

горесурсов, это связано, прежде всего, с техническим состоянием энергетической инфраструк-

туры, находящейся в кризисном положении. Это обусловлено не только дефицитом инвестици-

онных ресурсов, но и удорожанием энергоресурсов в российских регионах в 5-7 раз в среднем. 

Данные обстоятельства существенно ограничивают уровень социально-экономического разви-

тия региона. Высокие тарифы формируются исходя из стоимости перетоков электрической энер-

гии, компенсации потерь в связи с протяженностью сетей, условиями их эксплуатации. Все это, 

в конечном счете, сдерживает рост объемов производства электроэнергии. 

Вследствие так называемого перекрестного субсидирования для юридических лиц в реги-

онах с высокой энергостоимостью  организация производства товаров и услуг становится весьма 

затратной и ограничивает возможности экономического роста - это ситуация «замкнутого 

круга». В этих условиях особую актуальность приобретает исследование проблемы управления 

энергетической безопасностью региона. 

Создание эффективного механизма управления энергетической безопасностью региона, 

направлено, прежде всего, на предотвращение  крупных техногенных катастроф, аварий, экстре-

мальных ситуаций. 

Понятие «энергетической безопасности» впервые было определено в 1947г. в США вслед-

ствие принятия законодательных документов, регламентирующих действие государства в си-

стеме национальной безопасности. 

В России исследование экономических аспектов энергетической безопасности осуществ-

лялось в 90-е годы ХХ века. Исследование проблемы энергетической безопасности отражено в 

работах: Беломестнова В.Г., Борталевич С.И., Зубарева Н.М., и др. 

Нам представляется, что «энергетическая безопасность региона» -  это динамичное состо-

яние защищенности региона в системе гарантированного энергообеспечения и снабжения насе-

ления топливно-энергетическими ресурсами соответствующего качества в достаточном объеме 

по доступным ценам. 

Процесс управления энергетической безопасностью представляет собой совокупность ин-

струментов, необходимых для разработки концептуальной стратегии выхода из «инфраструктур-

ной ловушки» в решении ряда экономических проблем, связанных с обеспечением потребностей 

в энергоресурсах физических и юридических субъектов. 

Байкальский регион характеризуется высокой стоимостью энергоресурсов, это обуслов-

лено рядом особенностей: 

 отсутствие сырьевой базы для развития энергетики; 

 высокая степень зависимости уровня социально-экономического развития региона от по-

ставок энергоресурсов из других регионов; 

 повышение тарифов на энергоресурсы и снижение надежности энергоснабжения, обу-

словленное снижением объемов электропотребления и неудовлетворительным состоянием объ-

ектов энергосистемы; 

 повышение технологических потерь вследствие высокой протяженности электрических 

сетей, в связи с низкой плотностью населения на территории; 

 низкая доля промышленного потребления и высокая доля социальной нагрузки в струк-

туре энергопотребления; 
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 сокращение доли энергоемких промышленных предприятий и смена направлений энер-

госбережения с целью повышения энергоэффективности;  

 повышением роли альтернативных энергоисточников и локальной энергетики с мини-

мальной инфраструктурой в условиях низкой плотности населения; 

 создание необходимых условий для обеспечения энергетической безопасности Байкаль-

ского региона. 

Развитие процесса цифровой трансформации оказывает неадекватное влияние на развитие 

системы продовольственного обеспечения. Это обусловлено не только внедрением современных 

инновационных технологий, созданием новых цифровых экосистем, но и тем, что  потребители 

в условиях эпидемиологического кризиса больше используют цифровые технологии, предпочи-

тая в большей степени удобство и комфорт. Это определенным образом отражается на развитии 

розничной торговли продовольственными товарами. Сокращается товарооборот в мелких торго-

вых точках, поскольку потребители предпочитают приобретать продукты питания в дискаунте-

рах, гипермаркетах, супермаркетах по более низким ценам. В свою очередь, внедрение цифро-

вых технологий позволяет не только повысить информационную доступность для покупателей, 

но и качество и оперативность работы торговых организаций, снизить себестоимость, сократить 

потери на всех стадиях движения продовольственных товаров от производителей до потребите-

лей. 

В условиях цифровой трансформации необходима новая маркетинговая стратегия, которая 

включает следующие направления: 

 исследование вкусов и предпочтений покупателей, с учетов доходов населения; 

 планирование и прогнозирование продовольственных потоков; 

 расширение межрегиональных продовольственных связей на основе оптимизации; 

 создание эффективной информационно-операционной деятельности; 

 обеспечение продовольственной, транспортно-логистической, информационной безопас-

ности системы товародвижения продуктов питания от производителя до потребителя. 

Использование современных цифровых платформ в системе продовольственного обеспе-

чения населения продуктами питания способствует оптимизации бизнес-процессов, укреплению 

конкурентных позиций на рынке. Вместе с тем, в процессе цифровизации возникает ряд ограни-

чений, сдерживающих реализацию бизнес-проектов. Прежде всего, недостаток высококвалифи-

цированных специалистов, способных разрабатывать и внедрять цифровые проекты. Кроме того, 

нет четкого механизма взаимодействия между организационными структурами в обеспечении и 

реализации современных цифровых технологий. 

В 2020г. в развитии системы продовольственного обеспечения населения отмечалось оче-

видное преобладание платформенной бизнес-модели над другими. Ускорение процесса цифро-

вой трансформации предполагает, что в 2021г. платформенная бизнес-модель будет постепенно 

уступать место экосистеме, которая предполагает колоссальную взаимовыгоду, в первую оче-

редь тем, кто строит экосистему, а также для тех, кто уже работает в рамках этой системы. Учи-

тывая эти обстоятельства, следует подчеркнуть, что многим субъектам, чтобы войти в эту си-

стему, необходимо не только время, но и существенные финансовые влияния. В этих условиях 

необходимо пересмотреть стратегию развития системы продовольственного обеспечения под ра-

курсом диверсификации, с учетом особенностей развития креативной экономики. Эксперты 

стран Европейского союза признают, что экономические санкции, введенные против России, 

негативно сказываются и на развитии агробизнеса этих стран, доходах населения, и как след-

ствие, качестве его жизни. 

В период пандемического кризиса в 2020-2021гг. наиболее уязвимыми оказались мало-

обеспеченные слои населения. Усиление безработицы, снижение реальных доходов населениях, 

рост цен на основные продукты питания в конечном счете привели к падению качества и уровня 

жизни населения. В этих условия создание межтерриториальных агроэкологических кластеров 

будет способствовать развитию межрегиональных продовольственных связей, расширению вза-

имодействия между экономическими субъектами.  

Создание  адаптивного механизма развития агроэкологического кластера позволит эффек-

тивно использовать инструменты государственного регулирования развития агропродоволь-

ственной сферы. 
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В ближайшие годы в условиях цифровой трансформации эффективное использование аг-

роресурсного потенциала позволит увеличить объемы внутреннего производства продоволь-

ствия, обеспечивая удовлетворение потребностей населения Байкальского региона в продуктах 

питания высокого качества, более доступных по цене. 

При создании экосистемы цифрового сельского хозяйства региона необходимо создавать 

соответствующие условия для ее адаптации и функционирования на основе современных инно-

вационных технологий, осуществляющих финансирование проектов, обеспечивающих полно-

ценной информацией, необходимой для внедрения проектов в агропродовольственной сфере. 

Для успешной реализации новых инновационных проектов необходима интеграция единого ин-

формационного экономического пространства. 

Концептуальные аспекты развития процесса цифровой трансформации в системе продо-

вольственного обеспечения населения следует рассматривать с точки зрения системного струк-

турно-функционального, институционного подхода. 

В условиях пандемического кризиса по-прежнему наиболее острой проблемой является 

разработка адаптивного механизма сдерживания цен на основные продукты питания. На рост 

цен на продовольственные товары оказывает влияние не только повышение банковской процент-

ной ставки, заработной платы работников, и, соответственно, налоговых отчислений, но и жест-

кая конкуренция со стороны недобросовестных ритейлеров, которые пытаются привлечь потре-

бителей низкими ценами.  

На развитие процессов цифровой трансформации оказывает влияние ряд факторов, в боль-

шей степени внешних и внутренних. В качестве внешних факторов можно выделить экономиче-

скую нестабильность в стране и мире, слабо развитую информационно-коммуникационную ин-

фраструктуру. 

К числу внутренних факторов следует отнести: ограниченность финансовых ресурсов, су-

щественные затраты по разработке и внедрению цифровых проектов, дефицит кадров. 

В системе продовольственного обеспечения процесс цифровой трансформации активно 

развивается в сельском хозяйстве, в сфере онлайн торговли продуктами питания. В перерабаты-

вающей и пищевой промышленности создаются и внедряются цифровые проекты в птицеводче-

ской, мясоперерабатывающей, молочной и других отраслях. 

Внедрение цифровых технологий позволяет автоматизировать производственный процесс, 

исключая промежуточные стадии, что способствует более рациональному использованию ресур-

сов, созданию современной более привлекательной инфраструктуры, способной удовлетворять 

новые потребности клиентов, партнеров. 
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Обеспечение глобальной стратегической стабильности является первостепенной задачей 

современного развития многих стран мира. Расширение масштабов продовольственного экс-

порта в последние годы в процессе реализации программы экспортной ориентации способствует 

укреплению финансовых возможностей  производителей продовольственной продукции. 

В реальной практике развитие агропродовольственной сферы связано с тем, что если ранее 

основной акцент был направлен на повышение эффективности бизнес-процессов на основе циф-

ровизации, то в современных условиях развитие процесса цифровой трансформации в агропро-

довольственной сфере обусловлено необходимостью сохранить свой агроресурсный потенциал 

и обеспечить ее динамичное развитие.  

 Обеспечение продовольственной безопасности России в последние годы осуществляется 

в рамках реализации «Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации 

на 2017-2030 годы». Программа направлена на реализацию конкретных целей, прежде всего, рас-
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ширение процесса цифровой трансформации во всех отраслях и сферах деятельности и наиболь-

шее вовлечение экономических субъектов и граждан в цифровое информационное пространство, 

создание новых экоплатформ в различных отраслях и  видах деятельности. 

Формирование платежеспособного спроса населения является важным индикатором соци-

ально-экономического развития региона. Важным условием обеспечения продовольственной 

безопасности  является экономическая доступность и рациональное потребление основных про-

дуктов питания населением. Оптимальный уровень платежеспособного спроса населения это, 

прежде всего, спрос, обеспеченный денежными доходами потребителя.  

В 2019 году  Республика Бурятия вошла в состав  Дальневосточного федерального округа. 

При этом следует отметить, что Бурятия существенным образом отличается от других регионов 

ДВО, располагая уникальными особенностями, прежде всего, наличие озера Байкал – объекта 

мирового наследия. Это требует существенных затрат на реализацию комплекса природоохран-

ных мероприятий для обеспечения экономической, продовольственной и экологической безопас-

ности региона. 

Рассмотрим региональные особенности развития Республики Бурятия с точки зрения рас-

ширения межрегиональных связей с другими экономическими субъектами Дальневосточного 

округа. 

Рассмотрим на примере республики   Бурятия производство и потребление основных про-

дуктов питания в 2018-2020 гг.  

 

Таблица 1  Производство основных видов продуктов питания в тыс. т. 

    
Годы Темп роста, в % 

2018 2019 2020 2019г. к 2018г. 2020г. к 2019г. 

Картофель 174,4 160,3 132,0 91,92 91,02 

Овощи 56,3 56,6 52,0 100,53 94,52 

Фрукты и ягоды 3,8 3,9 3,2 102,63 82,05 

Мясо и мясопродукты 30,2 33,7 69,6 111,59 206,53 

Молоко и молокопродукты 227,9 223,2 214,0 97,94 92,88 

Яйцо и яйцепродукты 71,9 72,4 72,5 100,70 103,31 

 

Результаты проведенного исследования показывают, что в Республике Бурятия в 2020 г. 

по сравнению с 2018 г. сократилось производство овощей, картофеля на 9% и 5,5% соответ-

ственно. Это связано не только с неблагоприятными природно-климатическими условиями, но и 

сокращением посевных площадей в связи с ростом цен на семена, ГСМ, минеральные удобрения, 

а также нестабильной эпидемиологической ситуацией, сложившейся в стране и мире. Это опре-

деленным образом сказалось и на производстве других видов продовольственной продукции. В 

частности, на производстве мяса и мясопродуктов, молочной продукции. За указанный период 

производство молока сократилось на 7,1%, это связано с сокращением поголовья продуктивных 

голов не только в ЛПХ населения, крестьянско-фермерских хозяйствах, но и в сельскохозяй-

ственных организациях.    

Структурные изменения в производстве основных продуктов питания определенным об-

разом отразились и на потреблении. 

 

Таблица 2  Потребление основных продуктов питания населением республики на душу 

населения в год в кг. 

Основные виды продуктов питания 

Рекомендуемая 

норма 

Значения показателя по годам Темп роста (%) 

2018г. 2019г. 2020г. 
2019г.  

к 2018г. 

2020г.  

к 2018г. 

Мясо и мясопродукты  

в пересчете на мясо 
75 64 68 68 106,25 106,25 

Молоко и молочные продукты 

в пересчете на молоко 
305 262 264 264 100,76 100,76 

Яйца и яйцепродукты 250 202 210 206 103,96 101,98 

Рыба и рыбопродукты 20 23,0 24,8 24,8 107,83 107,80 

Сахар 30 30 30 31 100,00 103,33 

Масло растительное 12 11,8 11,9 12 100,85 101,70 

Картофель 100 99 101 100 102,02 101,01 
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Результаты исследования показывают, что в 2020 г. по сравнению с 2018 г. потребление 

Результаты исследования показывают, что в 2020 г. по сравнению с 2018 г. потребление мяса и 

мясопродуктов увеличилось на 6,25%, молока и молочных продуктов - 0,76%, яиц и яйцепродук-

тов - 7,8 %, картофеля - 1,1 % и др. 

Однако, несмотря на позитивную динамику, в настоящее время потребности населения 

Республики Бурятия в соответствии с научно–обоснованными нормами потребления удовлетво-

рены только по картофелю, сахару, маслу растительному. В то время как по другим продуктам 

питания потребности населения удовлетворены недостаточно; так, например, по мясу и мясо-

продуктам – только на 90,66%, молоку и молочным продуктам – 86,5%, яйцу и яйцепродуктам – 

81,4%, картофелю – 101%, сахару – 103%, рыбе и рыбопродуктам – 124%. Таким образом, в со-

ответствии с нормами, рекомендуемыми АМН РФ потребности населения РБ удовлетворены по 

картофелю, сахару, рыбе, и рыбопродуктам.  

В последние годы в условиях нестабильной эпидемиологической ситуации в стране и в 

мире произошло сокращение объемов производства продовольственной продукции, поэтому по-

купательная способность рубля значительно снизилась, соответственно, и потребление основ-

ных видов продуктов питания сокращается. 

 

Таблица 3. Динамика покупательной способности среднедушевых доходов населения по 

основным продуктам питания в республике Бурятия (Кг. в мес.).  

Основные виды продуктов питания 

Годы Темпы роста, в % 

2018 2019 2020 
2020г. к 

2018г. 

2020г. к 

2019г. 

Говядина 82,0 78,4 74,5 90,85 95,03 

Рыба замороженная 208,2 192,1 177,1 85,06 92,10 

Масло сливочное  37,2 37,5 33,6 90,32 89,36 

Масло подсолнечное 258,1 264,0 248,9 96,44 94,21 

Молоко цельное питьевое  

и стерилизованное  
404,9 395,0 387 95,58 98,40 

Яйцо куриное, шт. 3616 3697,0 3464 95,80 98,97 

Сахар песок 899,9 773,5 524,4 106,0 103,78 

Хлеб и булочные изделия  

из пшеничной муки 
433,2 411,0 387,1 89,36 94,09 

Рис шлифованный 423,2 365,6 341,1 80,60 93,22 

Картофель 877,3 962,5 803,8 91,62 83,44 

Макаронные изделия  

из пшеничной муки высшего сорта 
415,4 379,0 345,3 83,12 91,04 

Капуста белокочанная 1076,0 835,2 787,4 73,18 94,20 

 

Результаты исследования показывают, что в 2020 году по сравнению с 2018 годом произо-

шел существенный спад покупательной способности среднедушевых доходов населения, так, по 

маслу сливочному - на 9,7%, молоку цельному питьевому – 4,4%, говядине – 8,1%, рыбе заморо-

женной – 4,9%, картофелю – 8,4%, капусте – 26,9%. Рост покупательной способности населения 

отмечался только по маслу растительному на 3,4% и сахару на 6%. Это обусловлено нестабиль-

ной эпидемиологической ситуации в стране и падением курса рубля.  

В 2021 году спрос населения с различным уровнем доходов удовлетворен в основном по 

картофелю и хлебопродуктам. По другим видам основных продуктов питания: мясу и мясопро-

дуктам, рыбе и рыбопродуктам, молоку и молочным продуктам, яйцам, кондитерским изделиям 

отмечается недостаточный уровень самообеспеченности. В 2020 году в условиях пандемии, 

вследствие снижения реальных доходов населения изменилась структура потребления продук-

тов питания и, соответственно, уровень удовлетворения потребностей. Так, по мясу и по мясо-

продуктам уровень потребления снизился на 6,2%,  молоку и молочным продуктам - 12%, яйцам 

- 2,1 %, овощам – 1,2%, фруктам – 26%.  В этих условиях существенно сократился спрос на го-

вядину, фрукты, сыр твердых сортов, мясопродукты и др. В тоже время повысился спрос на мясо 

птицы, свинину, молоко, овощи, макаронные изделия и др. В 2020 году по сравнению с 2018 

годом цены на овощи выросли, в том числе на картофель на 47,6%, фрукты и цитрусовые подо-

рожали, в том числе апельсины на 37,1%, яблоки на 34,8%, на молоко и молочные продукты рост 

цен составил 13,1%. Существенный рост цен произошел на говядину - 16,4%, яйца - на 11,6%, 
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баранину - на 3,9%, в то же время произошло снижение цен на мясо птицы и свинину, соответ-

ственно на 2,63% и 1,14%. Далее следует отметить, что наибольший рост цен на продукты пита-

ния отмечался в 2021 году (от 7 до 18%), это связано не только с падением курса рубля, но и 

ростом продовольственной инфляции. В 2020 году по сравнению с 2019 годом реальные доходы 

населения снизились на 3,6% (несмотря на незначительный рост денежных доходов в среднем 

на 1,5%) и составили 25 615 руб. в месяц. При этом следует заметить, что 87% доходов населения 

используется на потребление продовольственных и непродовольственных товаров и услуг. Ос-

новным источником доходов населения по-прежнему остается заработная плата, при этом отме-

чается значительная дифференциация уровня заработной платы по отраслям и видам деятельно-

сти. Наиболее высокий уровень заработной платы отмечается у работников, занятых в горнодо-

бывающей отрасли, финансовой и страховой сферах деятельности. Наиболее низкий размер за-

работной платы отмечается у работников сельского хозяйства, сферы услуг, общественного пи-

тания, торговли. Однако, несмотря на то, что в 2020 году по сравнению с 2019 годом задолжен-

ность по заработной плате снизилась на 7,0%, на 1 января 2021 года она составила 27,7 млн. 

рублей.  

Таким образом, уровень платежеспособного спроса населения оказывает негативное влия-

ние на развитие продовольственного рынка региона. Кроме того, развитие рынка продоволь-

ственных товаров региона сдерживается еще и тем, что уровень бедности населения существенно 

увеличился за последние 3 года. В Республике Бурятия на 1 января 2021 года уровень общей 

безработицы составил 18,5 тыс. человек, это 9,9% активного населения, что в 3,6 раза больше, 

чем в 2019 году. В этой ситуации особенно необходимо государственная поддержка населения с 

целью регулирования платежеспособного спроса.   

Несмотря на существенную поддержку граждан со стороны государства в последние годы, 

уровень бедности населения Республики Бурятия не снижается. Поэтому адресная поддержка 

государством малообеспеченных слоев населения Республики Бурятия является достаточно эф-

фективным средством повышения уровня жизни граждан в условиях нестабильной экономиче-

ской и политической ситуации в стране и мире. 
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Влияние пандемии COVID-19 было заметно во всех сферах функционирования страны и 

ее населения в рассматриваемый период. Это отразилось на уровне жизни граждан и государ-

ственном бюджете. Угроза пандемии COVID-19 необратимо трансформировала прежний миро-

порядок, и это было в сфере вещей, которые были повседневной жизнью членов общества. Были 

закрыты рестораны, пабы, фитнес-клубы, библиотеки, кинотеатры, музеи, торговые центры, при-

остановлены занятия в вузах и школах, работа в массовом порядке перенесена из офисов в дома. 

Верным символом «ажиотажа», связанного с пандемией, стало закрытие на время парков и лесов. 

Высокий уровень стресса и эмоционального напряжения, и даже страх, связанный с последстви-

ями COVID-19, усилили неприятие риска среди инвесторов. С экономической точки зрения сни-

жение цен было отмечено на фондовых биржах по всему миру. Пандемия COVID-19, имеющая 

признаки «черного лебедя», таким образом, является примером явления, которое по своим по-

следствиям может породить как экологический, так и экономический и социальный кризис. Этот 

кризис был вызван тем, что индивидуальные предприниматели, работавшие преимущественно в 

отраслях, которые не могли работать месяцами, в одночасье лишились источника дохода. В этом 

отношении необходимо вмешательство и помощь государства. 

Первоочередной задачей правительства стран ЕС во время первой волны пандемии было 

обеспечение безопасности здоровья граждан. Однако быстро из-за введенных пандемических 

ограничений, не без привязки к экономике, в дополнение к защите пандемических ограничений, 

не без привязки к экономике, помимо здравоохранения возникли новые задачи, направленные 

на: 

− охрана труда и безопасность работников; 

− финансирование предпринимателей;  

− укрепление финансовой системы. 

Поводом для принятия таких мер стал кризис, вызванный более или менее непосредствен-

ным контактом отраслей экономики с ситуацией, вызванной пандемией. Изменения, вызванные 

пандемией, были заметны в каждой стране, отсюда и необходимость немедленных действий. 
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Действительно, проблемы, связанные с COVID-19, затронули социальную, правовую или поли-

тическую сферу, но, пожалуй, больше всего - экономическую. 

Ситуация, в которую попала европейская экономика и предпринимательство в результате 

пандемии COVID-19, оправдывает активность европейских законодателей в противодействии ее 

негативным последствиям. В качестве основных целей реализуемых пакетов мер, направленных 

на предпринимателей, так называемых антикризисных щитов, следует отметить следующие:  

- сохранение рабочих мест в период экономического простоя, введенного работодателем;  

- более эффективная организация работы во время пандемии;  

- компенсация выпадающих доходов самозанятым и нанятым на основании гражданско-

правовых договоров, так называемая «комиссионка»;  

- поддержка развития предпринимательского сектора. "назначение";  

- поддержка работодателей и самозанятых в виде предоставления субсидий на трудо-

устройство или понесенные расходы на ведение бизнеса;  

- снижение нагрузки, направленное на сохранение ликвидности в компаниях.  

Предварительный анализ содержания антикризисных щитов показывает, что в первую оче-

редь они включают: 

− субсидии для компаний и гибкость занятости, 

− упрощение налогов и сборов, 

− продление срока исполнения обязательств. 

Антикризисный щит можно определить как комплекс защитных мер с использованием ин-

струментов поддержки бизнеса. Для поддержания финансовой непрерывности финансирования 

денежных потоков компаний европейские власти также ввели дополнительный пакет в рамках 

помощи фонда развития в виде так называемого финансового щита ЕС. Это был пакет помощи 

бизнесу, который предлагался как в виде возвратных кредитов и грантов, так и частично безвоз-

мездных субсидий для микро-, малых, средних и крупных компаний. Эти элементы были при-

званы снизить негативное влияние коронавируса на экономику и, прежде всего, на общество. 

Решения «Антикризисный щит» призваны помочь компаниям выжить на рынке в условиях 

жесткой пандемии и сохранить существующие рабочие места. Это должно было быть сделано за 

счет снижения затрат на рабочую силу и обеспечения возможности продолжения бизнеса, не-

смотря на трудности, вызванные обстоятельствами «замораживания экономики». предприятий и 

лиц, занятых по гражданско-правовым договорам. 

Последующие версии «Антикризисного щита» совершенствовались и расширялись за счет 

решений, которые предприниматели указали как не вошедшие в предыдущие версии. Со време-

нем в объем помощи были включены новые отрасли, которые могли бы принести пользу, напри-

мер: деятельность гидов, изучение иностранных языков или другая деятельность общественного 

питания, которая ранее была исключена. В последующие месяцы также было признано, что раз-

личные отрасли взаимосвязаны, и распространение ограничений на одни также негативно влияет 

на другие. Например, закрытие горнолыжных подъемников в зимний период сказалось не только 

на самих железных дорогах, но и на финансовом положении лыжных инструкторов, владельцев 

пунктов проката спортивного инвентаря, ресторанов, расположенных на склонах, или людей, об-

служивающих парковки у нижних станций подъемников.  

Все эти предприятия несли убытки, а потому нуждались в помощи так же, как и владельцы 

предприятий. Большинство форм оказываемой помощи носили признаки государственной по-

мощи. Хотя государственная помощь является одной из форм государственного вмешательства 

в экономическую и социальную деятельность, она может нарушать условия рыночной конкурен-

ции. По этой причине Европейский Союз устанавливает достаточно четкие правила такого госу-

дарственного влияния на экономику стран-членов. Чрезмерный экономический интервенцио-

низм, понимаемый как деятельность государства в экономике, стимулирующая ее развитие, не-

целесообразен из-за ущерба, который он может нанести свободному рынку. 

Однако считается, что формы помощи, предусмотренные пакетом законодательных изме-

нений, составившим антикризисный щит, в отношении, прежде всего, микропредпринимателей, 

не нарушали рассматриваемых принципов государственной помощи. Это потому, что они не 

угрожали конкурентоспособности на общем рынке, так как в каждой стране была пандемия. Цель 

заключалась в оказании краткосрочной помощи самым мелким предпринимателям, оказавшимся 

в сложной экономической ситуации. Подобные инструменты в меньшем или большем масштабе 
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использовались и другими европейскими странами. Цели Антикризисного щита считаются до-

стигнутыми, хотя бы в части сохранения рабочих мест. Уровень безработицы в Европе в декабре 

2020 года достиг уровня, выдвинутого Еврокомиссией во время первой волны пандемии (7,5 про-

цента), количество безработных составило бы 1 250 000 человек, тогда как, по данным Евростата, 

фактически безработных было 520 000 человек в возрастной группе от 15 до 64 лет. Таким обра-

зом, фактическое число безработных оказалось на 730 тысяч меньше, чем число, прогнозируемое 

европейскими институтами. 

Также стоит представить данные о снятой с учета экономической деятельности. В началь-

ный период пандемии (1 квартал), когда у компаний, особенно малых, было много опасений по 

поводу продолжения работы, количество снятых с регистрации предприятий в три раза превы-

сило уровень двух других кварталов (2 и 3 кварталы). когда компании уже получили поддержку 

от Crisis Shield, что улучшило их отношение к продолжению работы. Следующая волна панде-

мии (в четвертом квартале) принесла небольшой рост количества снятых с учета компаний. Дан-

ные показывают, что Кризисный щит, таким образом, работал адекватно для поддержания биз-

неса. Анализ количества банкротств компаний показывает, что в чувствительный период панде-

мии (2020 г.) оно было сопоставимо с 2019 г. и даже несколько ниже по сравнению с 2017-2018 

гг. Можно предположить, что Щит помог остановить волну банкротств. 

Общая сумма средств, которые были выделены на создание Щитов на конец 2020 года, 

составила 162,9 млрд злотых. Помощь, направленная предприятиям, и расходы, связанные с 

борьбой с пандемией, повлияли на увеличение дефицита бюджета и государственного долга. Ре-

шения по оказанию помощи в рамках Антикризисного щита значительно компенсировали эко-

номические последствия пандемического кризиса как в 2020, так и в 2021 году. Однако есть 

утверждения, что не все формы поддержки компаний были оправданы, поскольку помощь во 

многих случаях была не нужна. Примером могут служить безвозвратные кредиты (на сумму 5 

000 злотых) для микропредприятий, которые обошлись государственному бюджету в 9,37 млрд 

злотых. Эксперты отмечают, что требования в данном случае были очень мягкими, поэтому сред-

ства также достались в основном компаниям, которые вряд ли нуждались в поддержке. 

Элементы, применяемые в рамках отдельных антикризисных щитов, были рассмотрены в 

основном в следующем законодательстве: 

−  Закон о Covid - Закон от 2 марта 2020 г. о специальных решениях, связанных с 

профилактикой, предупреждением и борьбой с COVID-19, другими инфекционными заболева-

ниями и вызванными ими чрезвычайными ситуациями (Вестник законов от 2020 г., ст. 374), 

−  Щит 1.0 - Закон от 31 марта 2020 года о внесении изменений в Закон о специаль-

ных решениях, связанных с профилактикой, противодействием и подавлением COVID-19, дру-

гих инфекционных заболеваний и вызванных ими чрезвычайных ситуаций, и некоторые другие 

законы (Законодательный вестник ЕС 2020 г. ст. 568), 

−  Щит 2.0 – Закон от 16 апреля 2020 г. об инструментах специальной поддержки в 

связи с распространением вируса SARS-CoV-2 (Законодательный вестник ЕС 2020 г., ст. 695), 

−  Щит 3.0 – Закон от 14 мая 2020 г. о внесении изменений в некоторые законы о 

защитных мерах в связи с распространением вируса SARS-CoV-2 (Законодательный вестник ЕС 

2020 г. поз. 875). 

На основе анализа вышеуказанных правовых актов необходимо представить наиболее ак-

туальные решения, которыми могли бы воспользоваться европейские предприниматели и наня-

тые ими работники. В качестве первого решения, указанного как одно из наиболее актуальных, 

необходимо упомянуть о субсидировании заработной платы работников, пострадавших в резуль-

тате экономического простоя или сокращенного рабочего времени. Предприниматели, которые 

зафиксировали снижение экономического оборота после возникновения COVID-19, имели право 

на остановку экономики или сокращение рабочего времени после возникновения COVID-19 для 

своих сотрудников. Следовательно, они могли подать заявление на получение субсидии на зара-

ботную плату этих лиц и на получение средств для выплаты взносов на социальное обеспечение, 

причитающихся с работодателя по этим пособиям. Такая договоренность была доступна заяви-

телям в течение трех месяцев с даты подачи заявки. Это была чрезвычайно выгодная инициатива 

для компании в ситуации, когда она хотела значительно сократить затраты на оплату труда (даже 

примерно на 80 процентов), при этом не желая увольнять сотрудника. Ведь увольнения влекли 

за собой определенные затраты и тот факт, что работник, квалифицированный в соответствии с 
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потребностями работодателя, не мог быть предоставлен компании, когда она возвращалась к 

нормальным условиям работы. 

Еще одно решение, которое было введено, заключалось в том, что предприниматели, не 

работающие в сельском хозяйстве, и лица, работающие по гражданско-правовым договорам, 

могли получать поддержку в виде так называемой «помощи при простое», если простой был вы-

зван пандемией COVID-19. Единственным условием было то, что они не подлежали социаль-

ному обеспечению по какой-либо другой причине. Пособие по простою выплачивалось в виде 

единовременной выплаты в размере 80% от минимальной заработной платы, действующей в 

2020 году. Предприниматели - физические лица, не имевшие наемных работников, также могли 

рассчитывать на помощь в случае резкого падения оборота (не менее 30% - понимаемого как 

сокращение продаж товаров и услуг в натуральном или стоимостном выражении) после COVID-

19. Такие лица могли рассчитывать на присуждение старосте трехмесячной субсидии части рас-

ходов на ведение дела. Для получения поддержки необходимо было показать уменьшение обо-

рота за любые два последовательных календарных месяца 2020 года, отнеся его к соответствую-

щим двум последовательным месяцам 2019 года. Кроме того, каждый микропредприниматель, 

осуществляющий предпринимательскую деятельность до 1 марта 2020 года, может взять кредит 

из Фонда труда для покрытия текущих расходов на ведение бизнеса. Кредит был предоставлен 

старостой на основании договора в размере до 5 тысяч злотых на срок не более 12 месяцев. Как 

показано в предыдущем подразделе, это считалось слишком низкими требованиями, что приво-

дило к необоснованному сбору. У предпринимателей также была возможность освободить себя 

от уплаты страховых взносов в Управление социального обеспечения. Это решение было самым 

распространенным, и для того, чтобы им воспользоваться, также не нужно было показывать сни-

жение оборота или заказов. Эта универсальность проистекает из убеждения, что самые малень-

кие компании должны быть охвачены всеобщей помощью, потому что в их случае риск банкрот-

ства или прекращения деятельности наиболее заметен. Это связано с тем, что вряд ли можно 

ожидать, что они будут располагать значительными финансовыми ресурсами или сбережениями. 

Также были введены дополнительные решения, такие как возможность приостановления обяза-

тельности проведения периодических осмотров сотрудников и медико-психологических осмот-

ров водителей и водителей. 

Очень важным элементом Щита была поддержка родителей, которые вместо работы забо-

тились о своих детях в связи с тем, что дети не посещали закрытые школы. Те, кто ухаживает за 

детьми, имеют право на более продолжительное дополнительное пособие по уходу. Он полагался 

на срок до четырнадцати дней лицу, освобожденному от работы в связи с необходимостью лич-

ного ухода за ребенком. Введен ряд других специальных мер: - продлен срок уплаты налога на 

прибыль от строительства за март-май 2020 года; - в случае возникновения негативных экономи-

ческих последствий в результате пандемии налогоплательщики могут отсрочить перечисление 

авансовых платежей, полученных в марте и апреле 2020 года, в налог на прибыль; - также про-

длен срок уплаты сбора за конвертацию прав бессрочного пользования в собственность; - Нало-

гоплательщики PIT и CIT могут вычитать пожертвования, сделанные в период с 1 января 2020 г. 

по 30 сентября 2020 г., для противодействия COVID-19. Любые пожертвования (в денежной или 

натуральной форме), сделанные определенным субъектам, осуществляющим медицинскую дея-

тельность, а также такие учреждения, как Агентство материального резерва и Центральная сани-

тарно-противоэпидемическая резервная база, подлежат вычету; - банкам было разрешено, не-

смотря на положения Закона о банках, изменять условия финансирования, предоставляемого 

предпринимателям. Соответственно, банк в случае объявления эпидемической чрезвычайной си-

туации или положения эпидемий мог вносить изменения в условия или сроки погашения кре-

дита, предоставленного предпринимателям, как указано в договоре. - Работодатель мог предо-

ставить работнику в указанную им дату, без получения его согласия и в обход плана отпусков, 

оставшийся отпуск продолжительностью до 30 дней, во время эпидемической чрезвычайной си-

туации или эпидемического положения [9]. 

В качестве основных мер по оказанию помощи, направленных на защиту рабочих мест и 

безопасность работников, государство в основном применяло субсидии к заработной плате ра-

бочих и покрытие отчислений на социальное обеспечение, причитающихся с работодателя. 

Чтобы помочь самозанятым, тем, кто работает по договорам поручения или контракта, прави-

тельство предусмотрело единовременное пособие по социальному обеспечению в размере 80 
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процентов минимальной заработной платы в ЕС. Также обязались выплачивать пособие по уходу 

за ребенком родителям детей, которые из-за приостановки работы яслей, детских садов и школ 

столкнулись с необходимостью самостоятельно обеспечивать уход за своими детьми. Кроме 

того, правительство также предоставило ряд других решений различного характера, таких как 

возможность приостановки погашения кредита для физических и юридических лиц, которые 

обосновали необходимость отсрочки погашения кредита финансовым положением, сложив-

шимся в результате пандемии. 

Вспышка пандемии Covid-19 очень наглядно продемонстрировала, насколько глобализи-

рован мир в 21 веке. Несмотря на предпринятые отдельными странами меры, полностью остано-

вить распространение вируса SARSCoV-2, появившегося на всех континентах, не удалось. Пан-

демия сильно повлияла на экономику, рынок труда и бюджеты домохозяйств. Экономика ЕС 

переживает сложный период с начала пандемии COVID-19, хотя, по мнению многих аналитиков, 

по сравнению с миром он не такой значительный. Несмотря на видимое восстановление эконо-

мики в 2021 году, новые варианты Covid-19 не позволили навсегда забыть о кризисе. Пандемия 

Covid-19 является примером угрозы, которая по своим последствиям может привести как к эко-

логическому, экономическому, так и социальному кризису. Поэтому противодействие послед-

ствиям эпидемии должно происходить на многих уровнях. Ситуация, в которой оказалась евро-

пейская экономика и бизнес в результате пандемии COVID-19, оправдывает повышенную актив-

ность законодателей ЕС в противодействии ее негативным последствиям. В ЕС создан Антикри-

зисный щит, представляющий собой комплекс защитных мер с использованием инструментов 

поддержки бизнеса. Решения Антикризисного щита были направлены на то, чтобы помочь ком-

паниям выжить на рынке в трудные времена пандемии и сохранить существующие рабочие ме-

ста. Они были призваны позволить снизить затраты на оплату труда и позволить бизнесу про-

должаться, несмотря на трудности, вызванные обстоятельствами предотвращения, противодей-

ствия и борьбы с COVID-19. Кажется, что цели антикризисных щитов были достигнуты, хотя бы 

в плане сохранения рабочих мест. 
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Заработная плата формируется на рынке труда, как соотношение спроса и предложения 

рабочей силы. Общенациональный рынок труда состоит из взаимосвязанных отраслевых и реги-

ональных рынков труда.  Кроме спроса со стороны работодателей, величина заработной платы 

зависит от структуры отраслевого рынка, региональных факторов, разницы уровня оплаты труда 

между регионами.   

Если посмотреть статистические данные об уровне заработной платы в отраслевом разрезе, 

можно видеть большой разброс средней заработной платы по отраслям (таблица 1). 

В соответствии с действием закона спроса и предложения величина заработной платы, как 

цена наемного труда, должна с течением времени выравниваться (становится одинаковой), в ре-

зультате действия конкурентного давления, как со стороны предложения рабочей силы, так и со 

стороны работодателей. Но и в долговременном периоде можно выделить отрасли, в которых 

показатель средней заработной платы остается стабильно более высоким, чем в среднем по эко-

номике. 

 

Таблица 1 – Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников по 

видам экономической деятельности в Российской Федерации (фрагмент [1]), руб. 
 2018 2019 2020 2021 

Всего по экономике 43724 47867 51344 57244 

Отрасли с высокими уровнем оплаты труда 

-      добыча нефти и природного газа 127771 135364 142175 149585 

- деятельность финансовая и страховая 91070 103668 112680 130223 

-     производство табачных изделий 100426 104082 112017 108430 

Отрасли с низкими уровнем оплаты труда 

- легкая промышленность (усредненно) 22858 24403 25980 29980 

- растениеводство и животноводство 25820 28396 31058 35460 

- деятельность гостиниц и предприятий общественного питания 26241 28191 27411 33220 

 
Так в группу отраслей в самой высокой средней заработной платой входят такие отрасли 

как добыча полезных ископаемых, в том числе добыча нефти и природного газа; деятельность 
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финансовая и страховая и производство табачных изделий. Все эти отрасли характеризуются вы-

сокой концентрацией производства – рыночная доля трех крупнейших предприятий отрасли 

выше 70%. 

В группу отраслей с самой низкой средней заработной платой входят такие отрасли как 

легкая промышленность (включающая производство текстильных изделий, одежды и изделий из 

кожи), растениеводство и животноводство; деятельность гостиниц и предприятий обществен-

ного питания. В этих отраслях уровень концентрации производства низкий – доля трех крупней-

ших производителей ниже 15%.  

Как формируется величина заработной платы на уровне предприятия – нижняя граница 

определяется ситуацией на рынке труда – может ли работодатель найти на необходимую долж-

ность работника по минимальной заработной плате. Если он не может найти такого работника, 

работодатель вынужден повышать уровень заработной платы. Это нижняя граница на уровне 

отдельно взятого предприятия, которая задается рынком труда. Верхняя граница (максимальная 

заработная плата) для того же предприятия будет определяться, по мнению автора, прежде всего 

финансовым положением предприятия – есть ли у предприятия финансовые ресурсы, чтобы пла-

тить более высокую заработную плату своим работникам.  

Наличие у предприятия на отраслевом рынке рыночной власти приводит к улучшению фи-

нансового состояния предприятия, вплоть до получения экономической прибыли. Соответ-

ственно, чем выше у предприятия рыночная власть, тем лучше финансовое состояние, и тем 

больше средств это предприятие может направить на оплату труда своих работников. 

Почему работодатель направит средства на оплату труда, а не на прибыль и развитие? Во 

многом, это объясняется тем, что целью предприятия, кроме классической - извлечение прибыли, 

могут быть и другие показатели. В прибыли заинтересованы, прежде всего, собственники биз-

неса, но не наёмные работники, в том числе управляющие. Целью наемных работников является 

максимизация собственных доходов [2]. Чтобы уменьшить уровень разрыва в оплате труда с дру-

гими категориями работающих, управляющие повышают уровень оплаты труда и для других 

групп работающих в условиях наличия финансовых ресурсов у предприятия. 

Подтверждением зависимости между уровнем концентрации предприятий на отраслевом 

рынке и средней величиной заработной платы является динамика заработной платы в отрасли 

торговли. Если в начале 2000-х годов эту отрасль по величине заработной платы можно было 

отнести к группе низкооплачиваемых. Так в 2000 г. среднемесячная заработная плата составляла 

1585 руб. (ниже в коммерческом секторе заработная платы была только в сельском хозяйстве – 

980 руб.), то в 2021 г. уже 15 отраслей коммерческого сектора имеют оплату труда ниже, чем в 

торговле [1]. Эта динамика напрямую связана с изменением структуры отрасли в стороны роста 

концентрации бизнеса за счет развития сетевых форм торговли. 

Таким образом, чем выше отраслевая заработная плата отличается от средней по рынку 

труда, тем лучшее финансовое положение предприятий отрасли в результате наличия рыночной 

власти и высокого уровня концентрации производства на данном отраслевом рынке. 
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На сегодняшний день ни у кого не вызывает сомнений тот факт, что логистика становится 

одним из главных факторов повышения конкурентоспособности и эффективности функциони-

рования как отдельных компаний, так и целых отраслей, и экономики страны в целом. 

Логистика является частью процесса поставок предприятия, в которой эффективное пла-

нирование, выполнение и контроль над ее главными этапами, заключает в себе также и хранение, 

и движение товаров и продукции производимых предприятием [5].  

Транспорт является одной из главных составляющих логистической системы предприятия, 

так как ни одна организация не может эффективно функционировать без логистических услуг по 

доставке готовой продукции и услуг потребителям. Наиболее заметно это стало в свете сложив-

шихся эпидемиологических ограничений.  

Деятельность промышленных предприятий тесно связана с необходимостью транспорти-

ровки грузов. На сегодняшний день процесс доставки грузов осложняется низкой скоростью 

транспортировки, длительным документооборотом, наличием ошибок в оформлении, сохранно-

стью грузов. Уже очень много сказано и сделано в сфере электронного документооборота. Од-

нако он до сих пор не является бесшовным. Особенности законодательства пока не позволяют 

полностью перейти на электронные документы, зачастую требуются бумажные копии докумен-

тов. Далеко не все компании, в силу разных причин, готовы перейти на цифровые документы. 

В настоящее время мы наблюдаем использование на предприятиях разобщенной системы 

передачи информации между участниками логистических цепочек. Это обуславливает рост тран-

закционных издержек, увеличивает логистический цикл. Кроме того, отсутствие возможности у 

грузоотправителя производить контроль процесса доставки становится одной из причин возник-

новения спорных ситуаций [6]. 
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События двух последних лет показали, для того чтобы оставаться востребованными и кон-

курентоспособными, минимизировать ошибки и организовать все перемещения, предпринима-

тельским структурам необходимо реализовывать цифровые технологические решения в сфере 

логистики и оптимизировать тем самым бизнес-процессы транспортной системы.  

На примере крупнейшего маркетплейса Amazon мы можем увидеть, как цифровые логи-

стические решения трансформируют всю бизнес-модель компании. Так, Amazon – самая мас-

штабная площадка для онлайн-торговли. Компания инвестирует в автоматизацию процессов и 

внедрение цифровых логистических решений. На его складах функционируют умные системы, 

которые подвергают анализу данные о каждом заказе, разрабатывая оптимальный маршрут и 

способ доставки. Огромные помещения оснащены системами управления складом (Warehouse 

management systems), которые получают данные от баркодов и RFID-меток, размещенных на упа-

ковке товаров. В некоторых случаях сенсоры установлены и на оборудовании, благодаря чему у 

системы есть возможность отслеживать полную картину перемещения товаров. Такая система 

позволяет существенно сократить производственные расходы. Внедрение цифровых логистиче-

ских технологий позволяет компании доставлять в срок 99,9% заказов. 

Компания считает затраты на подобные технологии оправданными - и инвестирует не 

только в собственный авиационный парк (приобретение самолетов), но и в авиапарк дронов. 

Предполагается, что в ближайшее время они должны вытеснить из компании водителей, кото-

рым требуются как небольшие перерывы в работе, так и более продолжительный отдых. Таким 

образом, за последние десять лет, с 2009 г. по 2021 г. расходы на логистику в компании Amazon 

выросли в 40 раз и продолжают расти. 

Грузовые терминалы TraPac, появившиеся в некоторых американских портах, называют 

символом очередной промышленной революции. Там максимально автоматизированы все биз-

нес-процессы. Современные механические грузчики не нуждаются в перерыве на обед, зато спо-

собны поднимать грузы весом в 4-5 тонн.  

Широко применяются умные краны, которым тоже не нужно участие человека в рабочем 

процессе: контейнеры ставят в штабеля и грузят на беспилотные тягачи. 

Разработчики современного оборудования не ограничиваются исключительно заменой 

людей на более выносливые механизмы. Терминалы TraPac оснащены искусственным интеллек-

том, а платформа Port Information Portal собирает и анализирует данные по всей цепочке поставок 

грузов. Согласно подсчетам руководства порта, время простоя кораблей в автоматизированной 

гавани снизилось на 30%. Соответственно, повышается и уровень производительности. 

На сегодняшний день Россия отстает от ведущих экономик по уровню цифровизации 

транспортной отрасли, однако показывает высокую скорость в смене подхода.  

По данным опроса, проведенного Институтом статистических исследований и экономики 

знаний Высшей школы экономики, спрос отрасли транспорта и логистики на передовые цифро-

вые технологии в 2020 году составил 89,4 млрд. рублей, а к 2030 году ожидается рост до 626,6 

млрд. рублей. При благоприятном развитии среднегодовые темпы роста составят 21%. [3]. 

Транспортная отрасль движется в направлении развития мультимодального, подключен-

ного, автоматизированного, безопасного, экологичного беспилотного транспорта. В списке са-

мых востребованных технологий - беспроводная связь, искусственный интеллект, в том числе 

компьютерное зрение, речевые технологии, системы поддержки принятия решений, системы 

распределенного реестра, решения в области виртуальной и дополненной реальности. По про-

гнозам, цифровая трансформация обеспечит рост производительности труда в транспортной и 

логистической отраслях на 20% к 2030 г. [3]. 

Уходят в прошлое железные дороги - в том виде, к которому привыкли пассажиры. Так, в 

компании ОАО «РЖД» намерены последовательно внедрять программу под названием «Цифро-

вая железная дорога». Она включает в себя использование технологий промышленного интер-

нета вещей, Big Data и многое другое. 

В 2018 г. утверждена «Стратегия цифровой трансформации ОАО «Российские железные 

дороги», в которой определены концептуальные основы и принципы трансформации деятельно-

сти ОАО «РЖД» в условиях цифровой экономики. В рамках реализации Стратегии созданы и 

функционируют цифровые платформы (табл. 1) [1].  
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Таблица 1 – Цифровые платформы ОАО «Российские железные дороги» 
Цифровая платформа Содержание платформы 

1. Цифровая платформа мульти-

модальных пассажирских пере-

возок 

включает создание новых сервисов для пассажиров, в том числе 

мобильных, для информирования, управление продажей билетов, 

дополнительных услуг, программой лояльности, нормативно-справочной ин-

формацией и ресурсом мест 

2. Цифровая платформа мульти-

модальных грузовых перевозок 

включает инновационные фронтальные решения для взаимоотношения с клиен-

тами («Личный кабинет клиента», «Электронно-торговая площадка грузовых пе-

ревозок»), интеграционные решения с государственными контролирующими 

органами, безбумажные перевозки, малолюдные и безлюдные технологии осу-

ществления перевозок грузов, применение электронных навигационных 

устройств 

3. Цифровая платформа опера-

тора линейной инфраструктуры 

включая управление строительством, эксплуатацией пассажирских обустройств, 

техническим состоянием объектов инфраструктуры и их жизненным циклом, со-

здание цифрового двойника инфраструктуры; 

4. Цифровая платформа управ-

ления перевозочным процессом 

включая цифровую станцию и управление ее работой и планированием пере-

возочного процесса, документационное сопровождение операций на принципах 

электронного документооборота; 

5. Цифровая платформа транс-

портно-логистических узлов 

включая управление терминально-складской деятельностью и смарт-контракты 

на блокчейн платформе; 

6. Цифровая платформа 

непроизводственных процессов 

включая цифровые сервисы для сотрудников и внешних поставщиков, про-

граммные роботы, цифровое казначейство, интеграция производственных си-

стем с системами бухгалтерского, налогового, управленческого, имуществен-

ного учета и отчетности, финансового планирования и бюджетирования; 

7. Цифровая платформа тяго-

вого подвижного состава 

включая автоматизированное планирование работы подвижного состава, элек-

тронная доверенная среда локомотивного комплекса, «техническое зрение» 

 
В компании уверены, что использование технологии Интернет вещей (IoT) при перевозке 

грузов поможет сделать рывок в технологическом развитии страны [7].  

На основе цифровых технологий, привнесенных в транспортную логистику, возникли но-

вые бизнес-модели на транспорте (табл. 2) [3]. 

 

Таблица 2 – Бизнес-модели на транспорте на основе цифровых технологий 
Бизнес-модель Характеристика 

Мобильность как услуга  

(Mobility-as-a-Service, 

MaaS) 

возможность планирования и прогнозирования условий поездки в режиме реального 

времени; 

Шеринговая мобильность совместное использование различных автотранспортных средств вместо персональ-

ных автомобилей; 

Карпулинг или райдшеринг поиск попутчиков для совместной поездки на автомобиле; 

Пулинг совместное использование логистических мощностей и ресурсов; 

5PL (Fifth Party Logistics 

Model) 

предоставление полного пакета транспортно-логистических услуг на основе плат-

форменных решений. 

 
Все перечисленные технологии уже широко используются в бизнесе. Использование циф-

ровых технологий стало особенно актуальным в период эпидемиологических ограничений. Ши-

рокое применение цифровых технологий в логистике требуют значительных инвестиций, совер-

шенствования правовой базы в данной сфере, подготовки квалифицированных перекрестных 

специалистов в области цифровых технологий и логистики, разработки и внедрения единых циф-

ровых решений, объединяющих всю цепь поставок. 

Таким образом, цифровизация меняет всю архитектуру бизнес-процессов и является тем 

трендом, влияние которого еще предстоит изучать. 
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В последнее время вопросы увеличения грузовых транспортных потоков в Республике Бу-

рятия обсуждаются все чаще на международных форумах и форумах развития регионов России.  

Республика Бурятия является приграничным регионом и имеет выход к Государственной 

границы России с Монголией. В последние годы развитие экономических отношений с соседним 

государством выходит на новый, более высокий уровень. 

Если мы посмотрим на статистику внешнеэкономической деятельности Республики Буря-

тия, то увидим следующую картину (табл. 1) [1,2]. 

 

Таблица 1 – Внешняя торговля Республики Бурятия (в фактически действовавших ценах;  

млн. долл. США) 
 2017 2018 2019 2020 

Внешнеторговый оборот, 

млн. долл. США 

839,1 1055,2 1006,8 1232,2 

в том числе:      

экспорт  756,0 950,0 910,5 1163,1 

импорт  83,1 105,2 96,3 69,1 

 
Так, за последние годы внешнеторговый оборот увеличивается, не смотря на ограничения 

и кризисные явления, связанные с эпидемиологической обстановкой в стране и в мире. Причем 

в структуре внешнеторгового оборота преобладает существенно преобладает торговля со стра-

нами дальнего зарубежья (табл. 2) [1, 2]. 
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Таблица 2 – Структура внешней торговли Республики Бурятия со странами дальнего зару-

бежья и СНГ (в фактически действовавших ценах; млн. долл. США) 
 Экспорт товаров  Импорт товаров  

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 

Всего  

 

756,0 950,0 910,5 1163,1 83,1 105,2 96,3 69,1 

в том числе:          

со странами 

дальнего 

зарубежья  

749,2 941,7 875,5 1151,6 70,9 95,6 84,9 62,5 

со странами 

СНГ 

6,9 8,3 35,0 11,5 12,2 9,6 11,5 6,6 

 

Актуальность укрепления внешнеэкономических связей с дружественными странами в 

России в целом и в Республике Бурятия в частности резко возросла на фоне внешнеполитиче-

ского и экономического кризиса. В марте 2022 года почти половина иностранных компаний ушла 

с российского рынка. Появилась возможность заполнить освободившиеся ниши. Поэтому одной 

из важнейших текущих целей экономики является увеличение и укрепление импортозамещения. 

Внешнеторговый оборот Республики Бурятия за 2020 год составил 1232,2 млн долл. США 

(122,5 % к 2019 году), в том числе экспорт – 1163,1 млн долларов США (127,5 %), импорт – 69,1 

млн долларов США (71,8 %). Сальдо торгового баланса оставалось положительным и составило 

1093,9 млн долларов США (в 2019 году 814,6 млн долларов США). В общем объеме внешнетор-

гового оборота в 2020 году на долю экспорта приходилось 94,4 %, на долю импорта – 5,6 % [1, 

2]. 

Экспорт Республики Бурятия в страны дальнего зарубежья составил 1151,6 млн долларов 

США и вырос по сравнению с 2019 годом на 31,3 %, импорт –соответственно 62,5 млн долларов 

США и снизился на 26,3 %. Экспорт в государства участников СНГ составил 11,5 млн долларов 

США и снизился по сравнению с 2019 годом на 67,3 %, импорт – соответственно 6,6 млн долла-

ров США и снизился на 42,2 %. 

Основными торговыми партнерами Республики Бурятия продолжают оставаться страны 

дальнего зарубежья, доля которых во внешнеторговом обороте Республики Бурятия увеличилась 

с 95,4 % в 2019 году до 98,5 % в 2020 году. 

 

Таблица 3 – Структура внешней торговли Республики Бурятия с крупнейшими торговыми 

партнерами стран дальнего зарубежья (в фактически действовавших ценах; млн. долл. США) 
 Экспорт товаров  Импорт товаров  

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020 

Всего  749,2 941,7 875,5 1151,6 70,9 95,6 84,9 62,5 

со странами 

СНГ 

6,9 8,3 35,0 11,5 12,2 9,6 11,5 6,6 

…         

Китай  244,8 328,4 268,1 574,2 53,0 65,9 54,5 33,4 

Корея 129,2 139,2 151,8 81,5 151,8 0,2 0,4 0,2 

Монголия 33,7 36,3 36,7 31,5 7,2 8,6 2,4 2,5 

Нигер - - - 47,7 - - - - 

Тайвань  82,3  82,2  66,1 65,5 0,0 - 0,0 0,0 

Япония 147,7 193,5 185,5 269,7 2,6 4,8 7,5 5,3 

…         

 
Крупнейшим торговым партнером Республики Бурятия является Китай, внешнеторговый 

оборот с которым в 2020 году составил 607,6 млн долларов США (49,3 % всего внешнеторгового 

оборота Республики Бурятия). Кроме того, в пятерку основных торговых партнеров Республики 

Бурятия в 2020 году вошли Япония – 275,0 млн долларов США (22,3 %), Республика Корея – 81,7 

млн долларов (6,6 %), Тайвань (Китай) – 65,5 млн долларов (5,3 %), Нигер – 47,7 млн долларов 

(3,9 %), Монголия – 34,0 млн долларов (2,8 %). [2] 

Динамичному развитию внешнеторговых отношений способствуют множество экономи-

ческих факторов, в том числе доступность и безопасность международных перевозок грузов, а 

также транзитных международных перевозок и логистики.  



132  

В связи с этим в настоящее время с новой силой актуализировались вопросы логистики, 

таможенного оформления, сроков и стоимости доставки товаров. Эти вопросы широко обсужда-

лись на международном форуме «Россия-Монголия. Партнерство в новой реальности», а так же 

на Восточном экономическом форуме-2022. Вопросы касались создания транспортно-логисти-

ческих терминалов (ТЛТ) на территории Республики Бурятия. 

Актуальность создания транспортно-логистических терминалов на территории Бурятии 

определяется высокой актуальностью темы логистики в стране. А развитие Дальнего Востока – 

одна из основных  стратегий развития России. Построение транспортно-логистических термина-

лов выступит стратегическим шагом обеспечения конкурентоспособности и устойчивости раз-

вития как Республики Бурятия, так и страны в целом.  

На полях Восточного экономического форума-2022 Корпорация развития Дальнего Во-

стока и Арктики (КРДВ), правительство Республики Бурятия и ООО «Таможенно-логистический 

терминал «Кяхта» подписали соглашение о взаимодействии при реализации проекта по строи-

тельству таможенно-логистического терминала в Бурятии. Строительство транспортно-логисти-

ческих терминалов призвано улучшить товарооборот между Россией, Монголией и Китаем [4]. 

Предполагается строительство в районе границ международного автомобильного пункта 

пропуска «МАПП Кяхта», что располагается на границе с Монголией. На сегодняшний день про-

ектирование уже началось, так в составе терминала планируется постройка открытых и отапли-

ваемых складов, административный корпус, автомобильный терминал, оборудованный грузо-

подъемным оборудованием, комплексами контроля радиации, рентгеновскими комплексами и 

весовым оборудованием. 

Выбор для постройки данного терминального комплекса на территории Бурятии не слу-

чаен. Благоприятное геостратегическое положение Республики Бурятия заключается в высоком 

транзитном потенциале, близости Республики к быстроразвивающимся странам Азиатско-Тихо-

океанского региона, а также в тесных связях, устоявшимися годами, с Монголией и Китаем. 

Наличие транспортной сети на территории Бурятии, также является одной из причин по-

строения транспортно-логистического комплекса, в которую входят: участок Транссибирской 

магистрали с выходом на Байкал-Амурскую магистраль, с ответвлением «Улан-Удэ – Наушки – 

Улан-Батор»; автомобильные дороги федерального значения «Байкал» и часть международной 

магистрали «Улан-Удэ – Улан-Батор – Пекин»; международный аэропорт «Байкал».  

По данным пресс-службы Бурятской таможни, во втором квартале 2022 года объемы това-

рооборота на международном автомобильном пункте пропуска «МАПП Кяхта» увеличился на 

27% по сравнению с аналогичным периодом «доковидного» 2019 года [5]. Однако, имеется труд-

ность с пропускной способностью в пункте пропуска. Ряд мер, принятых в 2022 году, сократил 

срок выпуска товара с 3-5 дней до срока 1-3 дня, как сообщает глава Бурятии. 

Построение транспортно-логистического терминала позволит увеличить товарооборот 

между Россией и странами Азиатско-Тихоокеанского региона, позволяя в более короткий срок 

осуществлять отпуск товара через границу, т.к. таможенное оформление будет осуществлено на 

большей территории[6]. 

Помимо увеличения товарооборота, построение логистического терминала откроет новые 

рабочие места для населения республики. После запуска терминала будет предоставлено более 

300 рабочих мест. 

Увеличение объема товарооборота приведет к увеличению грузового автомобильного по-

тока на автотрассах Республики Бурятия. Низкая пропускная способность, ширина дорог и не-

равномерность качества укладки асфальтного покрытия может привести к износу автомобиль-

ных дорог республики. Однако, при правильном распределении инвестиций со стороны руковод-

ства может способствовать более грамотному развитию сети дорого через расширение автома-

гистрали, а также за счет выполнения качественного покрытия. 

Здесь добавляется работа органам по борьбе с коррупцией, необходимо контролировать 

тот момент, что качество выполнения ремонта автомагистралей может быть заведомо принято с 

нарушениями, чтобы через определённый промежуток времени запросить у инвесторов денеж-

ные средства на ремонт дорог. Таким образом, качество дорог будет плохим, данный логистиче-

ский путь может стать менее привлекательным. Поэтому необходим очень строгий контроль в 

данном вопросе. 
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Также планируется создание еще 3 транспортно-логистических терминалов на территории 

Республики Бурятия. В связи с направленностью на международную торговлю терминалы буду 

размещены вблизи таможенных постов Бурятской таможни. В Улан-Удэ – на базе международ-

ного аэропорта «Байкал», на станции Тальцы на базе торговой площадки. В поселке Хоронхой 

Кяхтинского района вблизи железнодорожного пункта пропуска «ЖДПП Кяхта». 

Построение транспортно-логистических терминалов на территории Республики Бурятия 

создаст сеть логистической системы, которая будет представлять региональную транспортно-

логистическую систему. Под Региональной транспортно-логистической системой  понимается 

совокупность функциональных и обеспечивающих подсистем, состоящая из многочисленных 

взаимодействующих и взаимосвязанных элементов - звеньев региональной товаропроводящей 

сети, обеспечивающих реализацию общей цели функционирования системы, согласованной с 

обще региональными социально-экономическими целями, и получение максимального синерге-

тического эффекта на основе интеграции товароматериальных, сервисных, информационных и 

финансовых потоков.»[3] 

Региональная транспортно-логистическая система будет являться не только центром круп-

ных грузопотоков и товаров, на наш взгляд, здесь может быть организован и центр, в котором 

сосредоточиться бизнес и компании так или иначе связанные с транспортной деятельностью. То-

гда региональная транспортно-логистическая система будет выступать точкой роста экономики 

Бурятии и страны в целом. 

Таким образом, создание региональной транспортно-логистической системы в республике 

Бурятия позволит уменьшить транспортные расходы, снизить расходы на погрузочно – разгру-

зочные операции, хранение материальных ресурсов и готовой продукции, сократить общие ло-

гистические издержек, ускорить оборот материальных ресурсов. 

Также при правильном построении взаимодействия всех участников региональной транс-

портно-логистической системы возможно максимальное использование внутренних резервов и 

возможностей Республики Бурятия, приток инвестиций на развитие инфраструктуры, увеличе-

ние предпринимательского и производительного потенциала Республики, ускорение товарообо-

рота. 
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прежнего уровня коррупционных правонарушений, чем о снижении. Антикоррупционные меры приобре-

тают актуальное значение и при осуществлении набора на государственную службу. 
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Граждане России в настоящее время обеспокоены повышением требований, связанных с 

соблюдением антикоррупционных ограничений, как важном факторе отбора при приеме на гос-

ударственную службу, а также отчетности о доходах, расходах и имущественных обязатель-

ствах. С другой стороны, граждане продолжают выражать недоверие к государственным органам 

и государственному аппарату в целом. Эти противоречия могут быть разрешены, если будут 

учтены интересы как сотрудников государственных органов, так и граждан страны. Предполага-

ется, что при оценке эффективности антикоррупционной среды целесообразно учитывать не 

только риски граждан, но и риски должностных лиц и работников органов государственной вла-

сти.  

Формирование организации как системы, как целостного «организма» напрямую зависит 

от упорядоченного функционирования всех его структур, которые должны осуществлять полно-

мочия государства через свои органы. Коррупция на уровне этих структур нарушает нормальный 

порядок их функционирования, что влечет за собой сбои во всем государственном «организме» 

и препятствует достижению общественных целей и задач. 

Необходимые условия для эффективной работы по борьбе с коррупцией введены в россий-

ское законодательство, но для создания достаточных условий необходимо активизировать анти-

коррупционное правоприменение во всех субъектах Российской Федерации. 

Существуют некоторые критические проблемы в разработке возможных трансформацион-

ных вариантов в антикоррупционной среде в органах государственной власти, включая трудно-

сти формализации большинства ее этапов; уникальность возникающих задач; необходимость 
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учета многих факторов и целей, которые имеют сложную структуру взаимосвязи, и часто проти-

воречат друг другу. Это слабо структурированные позиции. По этим причинам мы считаем, что 

сочетания различных факторов, к которым мы относим личный экспертный опыт, оценку на его 

основе, систематизированные знания, подтвержденные практикой и даже интуицией, в сочета-

нии с использованием современных технологий, являются наиболее успешными для разработки 

действительно эффективной автоматизированной программы принятия решений по антикорруп-

ционным вопросам. 

Для выявления основных понятий был проведен PEST и SWOT-анализ факторов, влияю-

щих на процессы противодействия коррупции в государственных органах в контексте системной 

трансформации. 

Используя PEST-анализ в начале исследования, мы изучили влияние факторов окружаю-

щей среды на антикоррупционные процессы в органах государственной власти (табл. 1). В ре-

зультате были выявлены некоторые основные группы факторов, включая политические, эконо-

мические, социальные, культурные и технологические. 

 

Таблица 1  PEST-анализ влияния внешней среды на антикоррупционные процессы  

в органах государственной власти 
Политический 

(P) 

Экономические (E) Социальные (S) Технологические 

(T) 

Действующее законода-

тельство в сфере обще-

ственного права. 

Антикоррупционное регу-

лирование. 

Внутренняя политика госу-

дарства. 

Государственное регулиро-

вание антикоррупционных 

процессов.  

Кадровая политика в орга-

нах управления. 

Поддержание престижа и 

авторитета государства 

среди отдельных граждан и 

бизнесменов. 

Состояние народного 

хозяйства. Цифровиза-

ция в экономике.  

Низкий уровень заработ-

ной платы муниципаль-

ных властей. Владение 

недвижимостью.  

Низкий уровень конку-

ренции. Потребность в 

квалифицированных 

кадрах. 

Отсутствие гласности и прозрач-

ности в принятии решений орга-

нами власти. Правовые под защи-

той государственных служащих.  

Наличие пособий по трудоустрой-

ству.  

Престиж профессии. Несовершен-

ные механизмы прямой и косвен-

ной обратной связи между гражда-

нами и органами государственной 

власти.  

Законодательство, определяющее 

социальные факторы.  

Основные социальные ценности. 

Этнические, культурные, религи-

озные факторы.  

Тенденции образа жизни, качество 

жизни. 

Стратификация высшего обще-

ства, низкое общественное созна-

ние. 

Избыточность госу-

дарственных и му-

ниципальных обра-

зований.  

Низкая эффектив-

ность внешнего и 

внутреннего кон-

троля. Развивает ин-

новационные техно-

логии в России и 

мире.  

Состояние инфор-

мационных техно-

логий в регионах. 

 

С целью сделать выводы по анализу внутренней и внешней среды, влияющей на развитие 

антикоррупционной среды в органах государственной власти, был проведен SWOT-анализ. Це-

лью SWOT-анализа было выявление основных факторов путем систематизации имеющейся ин-

формации о сильных и слабых сторонах антикоррупционной политики, а также о потенциальных 

возможностях и угрозах со стороны внешней среды, в том числе связанных с цифровизацией. 

Совокупность значимых факторов и условий, влияющих на развитие антикоррупционной 

среды в органах государственной власти, полученных в результате SWOT-анализа, приведена в 

таблице 2. 
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Таблица 2  SWOT-анализ факторов и условий, влияющих на развитие антикоррупцион-

ной среды в органах государственной власти 
Сильные стороны (С) Слабые стороны (Ж) Возможности (O) Угрозы (Т) 

Появление новых 

форм управления пер-

соналом. Использова-

ние информационно-

аналитических систем 

для борьбы с корруп-

цией. Повышение со-

циальной ответствен-

ности и осведомленно-

сти. 

Неразвитость развивает институты 

гражданского общества. 

Разрыв в заработной плате государ-

ственных и муниципальных служа-

щих. Недостаточное обеспечение пер-

сонала государственной службы необ-

ходимыми компетенциями в области 

информационно-коммуникационных 

технологий. Деятельность образова-

тельных учреждений недостаточно 

скоординирована с потребностями 

государственных органов. 

Низкий уровень оплаты труда. Нега-

тивные социально-психологические 

факторы: плохая социализация, не-

устойчивое жизненное положение, 

снижение престижа профессии госу-

дарственного служащего. 

Разработка системы анти-

коррупционной деятель-

ности. Снижение актов 

коррупционной направ-

ленности за счет повыше-

ния осведомленности ра-

ботников и формирова-

ния соответствующего 

отношения к фактам кор-

рупции. Совершенствова-

ние деятельности отделов 

кадров. Поддержание со-

циальной стабильности. 

Негативные тенден-

ции управления. 

Миграция квалифи-

цированных кадров 

за пределы регионов. 

Увольнение работни-

ков и сокращение 

числа рабочих мест в 

отделы кадров на ГС. 

Изменение семейных 

традиций. 

 

В результате мы выделили три группы факторов: 

- ряд факторов, согласующихся с исходными данными об антикоррупционной среде (ра-

ботники, привлеченные к коррупционной ответственности, данные о несоблюдении действую-

щих нормативных актов, данные о кадровых службах по антикоррупционной работе, социально-

психологические факторы и т.д.); 

- ряд факторов, отражающих положительное влияние на антикоррупционную среду (про-

зрачность, выявленные факты коррупции, воспитательная работа экспертов и кадровых служб и 

т.д.); 

- ряд факторов, характеризующих основные дестабилизирующие воздействия на антикор-

рупционную среду (коррупционные правонарушения, коррупционные преступления, подготовка 

специалистов без учета компетенций по организации кадровой работы по борьбе с коррупцией, 

отсутствие государственных служащих с достаточными информационно-коммуникативными 

навыками и др.).  

На работу по повышению осведомленности о деятельности по борьбе с коррупцией при 

отборе персонала и приеме на государственную службу влияет просветительская работа экспер-

тов, разъясняющих типичные ситуации; деятельность отделов кадров, загруженность сотрудни-

ков этих отделов рутинными процессами (заполнение журналов, назначение и проведение тести-

рования, анализ результатов испытаний...) могут быть автоматизированы. Эти функции может 

взять на себя информационно-аналитическая система. 

Недостатки в подготовке кадров являются результатом подготовки специалистов без учета 

компетенций в области организации работы человека по борьбе с коррупцией; недостатков в пе-

реподготовке, несвоевременного прохождения повышения квалификации, а также частых изме-

нений в законодательстве, в том числе на этапе отбора кадров для государственной службы. 

Официальная статистика по коррупционным правонарушениям различных ведомств очень 

разнообразна и содержит многочисленные упоминания о коррупционных нарушениях в ежегод-

ных отчетах различных ведомств. Требуется достаточно глубокое знание статистики и матема-

тики, чтобы уметь оперировать этими показателями. Помимо уголовно-правовой информации о 

коррупции требуются знания в области криминологии, психологии, социологии, экономики, по-

литологии и других отраслей знаний, связанных с изучением преступности. К сожалению, госу-

дарственные образовательные стандарты по юриспруденции не предусматривают в качестве обя-

зательных тех дисциплин, знания которых так необходимы специалистам для изучения уголов-

ной или судебной статистики и борьбы с преступностью. Как следствие, в настоящее время су-

ществует проблема с формированием действенной антикоррупционной системы, которая была 

бы эффективной в том числе и на этапе отбора персонала в органы государственной и муници-

пальной службы. 
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Психологическое отношение сотрудников к фактам коррупции зависит от гражданской от-

ветственности; престижность профессии; мораль, моральные принципы, личностные качества и 

индивидуальная мотивация. На этот фактор можно повлиять, объяснив основы денежного пове-

дения и профессиональной этики. Работник должен быть осведомлен о разрушительных послед-

ствиях коррупционных деяний. 

На прозрачность влияют средства массовой информации; необходимость загрузки откры-

тых данных в соответствующие информационные системы; общественные организации; анти-

коррупционные комиссии; мониторинг общественного мнения. 

Изменениям социальных факторов способствует достойная заработная плата; доступная 

недвижимость; доступные пособия по социальному трудоустройству, которые включают оплату 

медицинских услуг, абонемент на тренажерный зал или плавательный бассейн, бесплатное пи-

тание и т.д.; Дальнейшее образование, переподготовку или повышение квалификации, покрыва-

емое работодателем; профессиональный престиж. 

Целью анализа данных и факторов-компонентов антикоррупционной среды органов госу-

дарственной власти и органов государственной власти определены взаимовлияющие показатели 

при систематическом изучении теоретических и практических проблем, возникающих в ходе 

данного процесса, и определении перспективы их решения. 

Таким образом, анализ факторов коррупции, являющихся значимыми на этапе формиро-

вания кадровой политики и отбора персонала в органы государственной и муниципальной 

службы, играет значимую роль в формировании единой системы противодействия коррупцион-

ным преступлениям в данной сфере на современном этапе. 

 
Список использованных источников 

1. Петраков М. А. Анализ международного опыта противодействия коррупции на государствен-

ной службе //Актуальные вопросы современной науки и образования. – 2022. – С. 26. 

2. Abdiyeva K. K. Механизм борьбы с коррупцией на государственной службе: национальный и 

зарубежный опыт //Eurasian Journal of Law, Finance and Applied Sciences. – 2022. – Т. 2. – №. 4. – С. 29-33. 

3. Риттер В. О. Подготовка кадрового резерва государственных служащих как важная составля-

ющая противодействия коррупции //Актуальные проблемы противодействия коррупции в современной 

России. – 2021. – С. 488-499. 

 

References 

1. Petrakov M. A. Analysis of the international experience of combating corruption in the public service // 

Topical issues of modern science and education. - 2022. - S. 26. 

2. Abdiyeva K. K. Anti-corruption mechanism in the civil service: national and foreign experience // Eur-

asian Journal of Law, Finance and Applied Sciences. - 2022. - Vol. 2. - No. 4. - S. 29-33. 

3. Ritter V. O. Training of a personnel reserve of civil servants as an important component of countering 

corruption // Actual problems of countering corruption in modern Russia. - 2021. - S. 488-499. 

  



138  

УДК 338.36 

 

С.Д. Макарова, канд. экон. наук, доцент, 

Е.З. Климова, канд. экон. наук, доцент 

ФГАОУ ВО «Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет 

им. Н.И. Лобачевского», г. Нижний Новгород, Россия 

 

ЭКОНОМИКА ЗАМКНУТОГО ЦИКЛА И ЕЕ ВОЗМОЖНОСТИ  

В УСЛОВИЯХ МОДЕРНИЗАЦИИ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ СИСТЕМ 

 
Аннотация. Глобальная экономика сталкивается с экзистенциальной угрозой: невозможно удо-

влетворить текущие и будущие материальные потребности населения, оставаясь при этом в пределах 

пропускной способности планеты. Подход, который был предложен для решения этой сложной задачи, 

заключается в том, чтобы закрыть материальные потоки общества путем внедрения экономики за-

мкнутого цикла. Данная статья посвящена рассмотрению концепции экономики замкнутого цикла и ее 

принципов, которые стали новой парадигмой в стремлении к устойчивому развитию, предоставляя новые 

возможности для развития и прогресса в условиях изменяющихся социально-экономических систем. 

Ключевые слова: экономика замкнутого цикла, системы, модернизация, показатели. 

 

S.D. Makarova, Cand. of Economics Sciences, Associate Prof., 

E.Z. Klimova, Cand. of Economics Sciences, Associate Prof. 

National Research Lobachevsky State University of Nizhny Novgorod, Russia 

 

CLOSED-LOOP ECONOMY AND ITS POSSIBILITIES IN THE CONDITIONS  

OF MODERNIZATION OF SOCIO-ECONOMIC SYSTEMS  
 

Annotation. The global economy is facing an existential threat: it is impossible to meet the current and 

future material needs of the population while remaining within the capacity of the planet. The approach that has 

been proposed to solve this complex problem is to close the material flows of society by introducing a closed-loop 

economy. This article is devoted to the consideration of the concept of a closed-loop economy and its principles, 

which have become a new paradigm in the pursuit of sustainable development, providing new opportunities for 

development and progress in changing socio-economic systems. 

Key words: closed-cycle economics, systems, modernization, indicators. 

 

Экономика замкнутого цикла  это экономическая модель, в которой не образуются от-

ходы; все используется совместно, ремонтируется, используется повторно или перерабатыва-

ется. То, что традиционно считается «отходами», вместо этого превращается в ценный ресурс 

для создания чего-то нового [4]. По сути, концепция экономики замкнутого цикла предусматри-

вает долгосрочное использование биомассы в качестве продуктов, которые перерабатываются, 

используются повторно и в конечном итоге реинтегрируются в биосферу в качестве биопродук-

тов по истечении срока их полезного использования. 

Целью перехода к экономике замкнутого цикла является получение экологических выгод, 

которые включают экономию затрат и расширение рынка, что приводит к дополнительным эко-

номическим выгодам за счет создания рабочих мест.  

Актуальность перехода к экономике замкнутого цикла определяется прогнозами потреб-

ления продовольствия и энергии в мире. По прогнозам ООН, к 2030 году население мира будет 

требовать как минимум на 40% больше воды, на 35% больше продуктов питания и на 50% 

больше энергии. Кроме того, ожидается, что мировое потребление продовольствия вырастет на 

70% к 2050 году [5], глобальное потребление энергии увеличится на 25% к 2040 году, а глобаль-

ный спрос на пресную воду увеличится примерно на 55% к 2050 году [6]. 

Как видно из текущего состояния окружающей среды и мировой экономики, линейная си-

стема, хотя и достаточна для мгновенного удовлетворения краткосрочных потребностей, не яв-

ляется жизнеспособным подходом к созданию устойчивого будущего. Промышленная револю-

ция значительно нарушила естественный баланс ресурсов и создала серьезную проблему для 

глобального климата, социально-экономической стабильности и ведения бизнеса. Например, 

концепция линейной экономики привела к накоплению большого количества отходов и, как 
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следствие, загрязнению воды и воздуха, которое затрагивает не только наиболее промышленно 

развитые регионы, но и весь мир. Высокий уровень потребления также допускал неравномерное 

распределение богатства и неотъемлемое неравенство в социальной иерархии [1, C. 135]. 

Экономика замкнутого цикла в широком смысле понимается как экономическая модель с 

замкнутым циклом, которая включает цели безотходного и более чистого роста. Исходя из этого 

базового описания, определение того, что такое экономика замкнутого цикла, варьируется в за-

висимости от страны, организации и компании. Тем не менее, некоторые общие элементы при-

меняются к большинству определений, в том числе: эффективность материалов и ресурсов 

(например, сокращение количества отходов за счет повторного использования материалов, ре-

монта и переработки) и более широкая эффективность материалов (посредством различных 

уровней и типов восстановления в рамках промышленных процессов) для превращения матери-

алов в товары длительного пользования, а также полезные товары и услуги (рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Переход от модели линейной экономики к экономике замкнутого цикла [2, C. 244] 

 

В экономике замкнутого цикла ресурсы добываются, превращаются в продукты, а затем 

становятся отходами. Экономика замкнутого цикла сокращает использование материалов, пере-

делывает материалы, продукты и услуги, чтобы они были менее ресурсоемкими, и использует 

«отходы» в качестве ресурса для производства новых материалов и продуктов. Отходя от линей-

ного экономического подхода - брать, производить, отбрасывать - к подходу с замкнутым цик-

лом, экономика замкнутого цикла открывает новое пространство в производительности и зара-

ботной плате за счет возможностей инноваций. Кроме того, в экономике замкнутого цикла 

больше трудоемких рабочих мест по сравнению с линейной экономикой, и для повышения эко-

номической активности используется гораздо меньше ресурсов. Экономика замкнутого цикла 

стремится отделить экономическую деятельность от выбросов парниковых газов как при произ-

водстве, так и при потреблении товаров и услуг и стремится стимулировать создание рабочих 

мест в рамках своей цели по повышению экономической активности за счет минимизации отхо-

дов 

Экономика замкнутого цикла основана на принципах сокращения, повторного использо-

вания и переработки. Внедрение концепции экономики замкнутого цикла для бизнеса дает много 

преимуществ, включая сокращение отходов и затрат, повышение эффективности использования 

ресурсов и содействие устойчивому развитию. 

Во-первых, экономика замкнутого цикла может помочь сократить отходы и затраты. В ли-

нейной экономике предприятия обычно утилизируют свои продукты после использования. Од-

нако компании могут дольше использовать продукты, ремонтируя и обновляя их в рамках эко-

номики замкнутого цикла. 

Второе преимущество заключается в том, что это может повысить эффективность исполь-

зования ресурсов. В линейной экономике предприятия часто используют новые ресурсы, даже 
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когда старые все еще пригодны для использования. Однако в экономике замкнутого цикла пред-

приятия используют все доступные ресурсы, прежде чем переходить к новым. Это помогает со-

кратить потребление и повысить эффективность. 

В-третьих, экономика замкнутого цикла способствует устойчивому развитию. Предприя-

тия часто фокусируются на краткосрочных выгодах, а не на долгосрочной устойчивости в тра-

диционной экономике. Однако экономика замкнутого цикла заставляет предприятия учитывать 

свои экологические и социальные последствия [3, C. 85]. 

Переход к экономике замкнутого цикла может стать серьезной проблемой, особенно для 

бизнеса. С одной стороны, переход к циклическим моделям часто требует значительных измене-

ний в том, как компании работают и думают о своих продуктах и услугах. Обычно это включает 

в себя новые технологии, поиск альтернативных материалов и переподготовку персонала для 

работы по-другому. 

Это также включает в себя изменение дизайна продуктов, разработку новых способов вза-

имодействия с потребителями и инвестиции в новое оборудование или технологии, способству-

ющие цикличности. Некоторым предприятиям может быть трудно преодолеть определенные ба-

рьеры на пути внедрения, такие как нехватка ресурсов или опыта в концепциях экономики за-

мкнутого цикла. 

Экономика большинства сран мира остается в основном линейной. Согласно отчету, уро-

вень потребления материалов замкнутого цикла в ЕС составил всего 11,2% в 2017 году, и только 

8,6% экономики будут замкнутыми в 2020 году.  

Основным препятствием для перехода к экономике замкнутого цикла является растущая 

потребность в инновациях, которая включает в себя не только исследования новых технологий, 

но и четкие рекомендации по их использованию, политическую поддержку для создания соот-

ветствующей нормативно-правовой базы и предоставление соответствующих стимулов для 

внедрения технологий. 
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Организационная культура – это система норм, правил и моральных ценностей, определя-

ющая отношения между членами организации [1, С. 9]. Организационная культура проходит че-

рез многие процессы управления, формирует принципы общения, определяет фокус мышления, 

восприятие и обработку вербальной и невербальной информации. 

Исследуя организационную культуру социальных учреждений, стоит учесть общественно 

значимые ценности и цели, которые не первостепенны в коммерческих организациях, и, исходя 

из этого, определить актуальные свойства и характеристики современной организационной куль-

туры, способствующие успешному развитию социально значимых организаций. 

Деятельность учреждений социального обслуживания населения направлена на получате-

лей социальных услуг. К ним могут относить организацию социального обслуживания населения 

или помощи и поддержки (адаптационные, реабилитационные центры, центры социального об-

служивания, центры помощи детям и семьям), социальную деятельность учреждений здраво-

охранения и образования. 

Организации социальной сферы являются объектом специфического управленческого 

вида, однако организационная культура не уменьшает свою степень важности. Как и любая дру-

гая форма организации, учреждение социальной сферы имеет цели, задачи, свою миссию и 

бренд, руководителей и коллектив сотрудников. И именно организационная культура определяет 

первооснову и тактику ведения деятельности и взаимодействия между сотрудниками. 

ГБУСО «Краевой ЦСОН» является государственным бюджетным учреждением и осу-

ществляет обслуживание граждан пожилого возраста и инвалидов на территории Ставрополь-

ского края[2]. К основным видам деятельности организации можно отнести следующие: 

– предоставление социального обслуживания инвалидам и пожилым гражданам на дому; 

– обслуживание граждан или же семей, находящихся в сложной жизненной ситуации; 



142  

– обеспечение населения специализированного жилищного фонда Ставропольского края 

жилыми помещениями в доме социального обслуживания. 

Диагностика организационной культуры центра была проведена методом интервью. Ре-

спондентами выступали представители всех уровней квалификации организации. Единогласным 

мнением среди опрошенных было то, что организационная культура чрезвычайно важна для де-

ятельности организации. Однако, под организационной культурой они понимают лишь её по-

верхностный уровень: традиции и обряды, символику организации. 

Среди положительных черт организационной культуры краевого центра социального об-

служивания пенсионеров и инвалидов было выделено: 

‒ рационально организованная система обучения новичков: прохождение испытательного 

срока, который в большинстве случаев способствует лучшей адаптации на рабочем месте, за-

крепление опытных наставников, которые помогают разобраться в специфике работы; 

‒ традиция отмечать «день социального работника»; 

‒ наличие комплекса обрядов (например, торжественное вручение грамот и наград); 

‒ проведение мероприятий по совместному отдыху (юбилеи работников, выезды на при-

роду, посещение группы здоровья и бассейна); 

‒ признание письменно закрепленных правил поведения организации. 

Чтобы более точно оценить организационную культуру было проведено анкетирование со-

трудников центра социального обслуживания на основе метода К. Камерона и Р. Куинна OCAI 

(Organizational Culture Analyze Instrument). Метод представлен шкалой «внутренняя ориентация 

– внешняя ориентация» и «стабильность – гибкость». Авторы выделяют четыре вида организа-

ционной культуры: клановая, иерархическая, рыночная и адхократическая.  В данном методе ис-

пользуемые инструменты помогают выявить особенности культуры в шести направлениях: глав-

ные черты организации, стратегические цели, критерии успеха, стиль лидерства, стиль управле-

ния и связующая сущность [4, С. 240]. 

 Результаты исследования говорят о том, что в ГБУСО «Краевой ЦСОН» проявляются два 

вида корпоративной культуры, которые доминируют над остальными – иерархическая культура 

(43,5%) и клановая культура (28,6%). Затем идут адхократическая культура (13,6%) и рыночная 

(14,5%). Исходя из результатов анкеты, можно построить наглядное изображение – график орга-

низационной культуры, представленный на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Интерпретация существующего профиля корпоративной культуры ГБУСО «Краевой ЦСОН» 

 

Данная интерпретация указывает на то, что коллектив имеет устоявшиеся межличностные 

отношения между сотрудниками. В центре лидирует иерархическая культура, которая указывает 

на то, что это очень формализованное и структурированное место работы. 

Следующим шагом было предложено ответить на вопросы той же самой анкеты, но уже с 

выбором ответа, который представлял желаемый профиль корпоративной культуры. 

Организационную культуру, которую хотят работники центра, представлена на рисунке 2. 

 



143  

 
 

Рисунок 2 – Желаемый профиль корпоративной культуры в ГБУСО «Краевой ЦСОН» 

 

Данный результат говорит о том, что сотрудникам не хватает именно эмоционального ком-

форта в части взаимодействия друг с другом в процессе работы: недостаток доверия, дружелю-

бия, сплоченности и т.д. 

По результатам проведенной оценки были сделаны следующие выводы о составных эле-

ментах организационной культуры центра: 

– в ГБУСО «Краевой ЦСОН» организационная культура отражает иерархический вид 

культуры; 

– в организации отмечается маленькая взаимовыручка между сотрудниками и несплочён-

ность коллектива;     

– несмотря на то, что социальное учреждение имеет факторы явно выраженной иерархи-

ческой культуры, респонденты считают нужным усилить клановую сторону корпоративной 

культуры; 

– в организации не хватает динамики и новаторства в процессе осуществления деятельно-

сти, о чем свидетельствуют низкие показатели адхократичности существующей корпоративной 

культуры и тот факт, что респонденты отметили необходимость улучшения этой стороны кор-

поративной культуры. 

В связи с перечисленными фактами возникает необходимость трансформации организаци-

онной культуры в Краевом ЦСОН. 

Чтобы оценить на каком уровне находится психологический климат в коллективе, мы ис-

пользовали тест А. Ф. Фидлера. По результатам данного теста среди 168 опрошенных человек 

было выявлено, что в коллективе социального центра царит холод, несогласие, скука и несогла-

сованность: 

– 60% сотрудников считают психологическую атмосферу неопределённой, то есть боль-

шинство работников не смогли определиться с выбором климата; 

– 35% сделали выбор в пользу благоприятного климата, это взаимоподдержка и дружелю-

бие; 

– 5% считают атмосферу в коллективе неблагоприятной, у них нет интереса к работе. 

Таким образом, по результатам проведённых оценок составных элементов и психологиче-

ского климата становится понятно, что коллективу необходимо сплочение, усиление атмосферы 

доверия и активизация мотивации. Все это требует инноваций в управлении организационной 

культурой, которые можно провести с помощью повышения лояльности коллектива и актуали-

зации атмосферы доверия, разработки рекомендаций для менеджеров с целью эффективного 

управления организационной культурой.  
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Последние тенденции в академической науке и управленческой практике предполагают, 

что стратегическое управление инновациями и устойчивость являются неразрывно связанными 

вопросами. Утверждается, что более глубокое понимание их взаимосвязей и разработка интегри-

рованной стратегии могут позволить фирме одновременно выделиться и достичь устойчивого 

конкурентного преимущества, одновременно решая серьезные социальные проблемы и возника-

ющие коварные проблемы. Включив ценности устойчивости в свое видение, миссию и стратеги-

ческие цели, фирма может установить четкую повестку дня и стратегическое направление для 

своих заинтересованных сторон в отношении управления инновациями и показателей устойчи-

вого развития. 

Инновации являются неотъемлемой частью стратегии фирмы и все чаще признаются клю-

чевым фактором устойчивого роста бизнеса и конкурентного преимущества. По данным Орга-

низации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), инновации связаны как с разработ-

кой новых продуктов, процессов и технологий, так и с их распространением и применением, что, 

в свою очередь, приводит к повышению эффективности деятельности компаний. Сегодня фирмы 

находятся под растущим давлением заинтересованных сторон, требующих от них продемонстри-

ровать большую социальную ответственность, внедрить устойчивые методы ведения бизнеса и 

привлечь их к принятию деловых решений. Способность к инновациям имеет основополагающее 

значение для реагирования на это растущее давление, и она может варьироваться от небольших 

постепенных изменений в продуктах, услугах и бизнес-моделях до радикальных инноваций, 

направленных на интеграцию устойчивости в деловую практику, цели и стратегии. В частности, 

активное участие и вклад делового сектора необходимы для достижения Целей устойчивого раз-

вития Организации Объединенных Наций — набора из 17 глобальных целей, направленных на 

искоренение бедности, защиту планеты и обеспечение процветания для всех к 2030 году. Орга-

низация Объединенных Наций (2021) подсчитано, что реализация целями устойчивого развития 
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может создать возможности для бизнеса на сумму 12 триллионов долларов США, и без заинте-

ресованности и постоянной поддержки делового сектора будет невозможно успешно достичь це-

лями устойчивого развития к 2030 году. Таким образом, согласовывая свои стратегии и практики 

с целями устойчивого развития, фирмы могут внести значительный вклад в реализацию По-

вестки дня на период до 2030 года. 

Глобальные проблемы устойчивого развития — от изменения климата, нехватки воды и 

продовольствия до бедности, конфликтов и несправедливости — требуют инновационных реше-

ний. Соответственно, фирмы играют ключевую роль в создании инновационных решений давней 

проблемы, которая требует более согласованных подходов для ускорения разработки и распро-

странения технологий и вывода на рынок инновационных продуктов. С этой целью инновации, 

ориентированные на устойчивость, стали обязательными для компаний, чтобы одновременно ре-

шать насущные проблемы устойчивого развития и достигать конкурентных преимуществ. Про-

активные фирмы все больше внимания уделяют разработке устойчивых продуктов и услуг, а 

также делают свои бизнес-операции более экологически и социально безопасными, чтобы удо-

влетворить растущие потребности широкого круга заинтересованных сторон. Компании все 

чаще внедряют Индустрию 4.0 и интеллектуальные производственные технологии, а также пе-

редовые информационные и коммуникационные технологии — облачные вычисления и когни-

тивные вычисления, радиочастотную идентификацию (RFID), подход «зеленое бережливое про-

изводство с шестью сигмами» (GLSS), киберфизические системы (CSP), цифровые датчики, ис-

кусственный интеллект (ИИ), технология блокчейн, 3D-печать, машинное обучение, Интернет 

вещей (IoT), робототехника, большие данные и аналитика — для достижения устойчивых ре-

зультатов. 

Современные исследования в области инноваций дают нашему научному сообществу ряд 

подсказок в отношении тематических областей, которые имеют особое значение для реализации 

повестки дня в области устойчивого развития, и, учитывая их междисциплинарный характер, 

будет важно взаимодействовать и анализировать представления ученых, работающих в других 

дисциплинах . так, чтобы новые методы и политика могли появляться более эффективно и все-

объемлюще, с целостной точки зрения. 

Цель исследований по управлению инновациями на предприятии — обобщить и обсудить 

современные исследовательские дискуссии по стратегическому управлению инновациями для 

устойчивого развития.  

В статье Вилмы Сильвы, Летиции Мело и Нельсона Фернандеса «Инновационные методы, 

применяемые в комплексе сотрудничества города Каруару» исследуются инновационные ме-

тоды, принятые менеджерами в комплексе сотрудничества города Каруару. Опираясь на каче-

ственное исследование и опираясь на дизайн одного тематического исследования, авторы крити-

чески изучили инновационные методы Plural Colab. Их результаты демонстрируют важность 

практического подхода к инновациям, предполагая ежедневное вовлечение людей в реальную 

работу по инновациям, что в значительной степени остается незамеченным, когда речь идет о 

традиционных инновационных подходах и моделях. Авторы утверждают, что их исследование 

является своевременным и служит важным ориентиром для ученых и менеджеров, стремящихся 

понять, как инновационные методы управления осуществляются в малых предприятиях и мик-

рокомпаниях. 

В статье «Устойчивые инновации и инклюзивный бизнес в Латинской Америке» Мария 

Алехандра Пинеда-Эскобар исследует, как устойчивые инновации происходят в фирмах, зани-

мающихся инклюзивным бизнесом (который включает вовлечение более бедных сообществ в 

рыночный спрос или предложение) в Латинской Америке. Автор опирается на качественные дан-

ные 22 инклюзивных предприятий и применяет обобщающий контекстный анализ. Результаты 

показывают, что устойчивые инновации находят свое отражение в модификациях продук-

тов/услуг/процессов, которые отвечают потребностям населения «внизу пирамиды» (то есть лю-

дей, живущих в относительной или крайней бедности). Автор утверждает, что это исследование 

способствует исследованию устойчивых инноваций и инклюзивного бизнеса, показывая, как ин-

клюзивные предприятия вносят изменения в свои продукты/услуги/процессы и повышают 

устойчивость своих цепочек поставок, удовлетворяя потребности изолированных и неблагопо-

лучных сообществ. 
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В научной работе Сильвии Ферраз Ногейра Де Томмазо и Ванессы Пински «Создание об-

щих ценностей: пример инноваций в Бразилии» рассматривается, как реализовала стратегии об-

щих ценностей (SV) для согласования прибыльности и социального благосостояния путем объ-

единения инноваций и устойчивого развития. Результаты этого исследования показывают, что: 

1) компания разработала уникальную стратегию распространения совместного и новатор-

ского мышления по всей организации, называемую «новаторством»;  

2) стремление понять требования местного сообщества, и совместная работа повысили 

прибыльность компании и обеспечили процветание сообщества;  

3) процедуры и протоколы IQA позволили разработать систему, состоящую из девяти эле-

ментов и их взаимосвязей. Это целеустремленное лидерство, матрица материальности, социаль-

ное благополучие, прибыльность, экосистема, результаты бизнеса, социальные результаты, воз-

действие и устойчивое экономическое развитие; целеустремленное лидерство является движу-

щей силой системы. 

В статье итальянских исследователей Розарии Ферлито и Розарио Фарачи «Инновационная 

бизнес-модель для устойчивого развития: новая структура» анализируются пути, по которым мо-

жет пойти фирма при внедрении инновационного процесса устойчивой бизнес-модели в соот-

ветствии с Повесткой дня в области устойчивого развития. Авторы представляют модель, кото-

рая охватывает три аспекта инновационной бизнес-модели для устойчивого развития: ценност-

ное предложение, предоставление ценности и получение ценности. Опираясь на текущую и 

предыдущую работу по инновациям бизнес-моделей и инновациям устойчивых бизнес-моделей, 

а также на опыт практиков, авторы объясняют, что их модель использует другую точку зрения, 

ставя бизнес-модель фирмы в ее основу, а не в качестве предшественника инноваций. Авторы 

утверждают, что модель может служить ориентиром для значительных изменений, направлен-

ных на повышение приверженности организации устойчивости. Благодаря итеративному про-

цессу модель позволяет проверять и переоценивать бизнес-модель, повышая приверженность от-

дельных лиц внедрению инноваций в бизнес-модели. 

Французы Кристини Дугонский и Клеонир Тумелеро в своей статье «Барьеры и факторы, 

способствующие технологическим эко-инновациям: многоуровневый анализ в бразильской кос-

метической компании» провел углубленный кейс в компании из Куритибы, Бразилия, известной 

своими эко-инновационными инициативами и которая устойчивость в качестве основной стра-

тегии развития своей продукции. Авторы выделили четыре группы барьеров (рыночные, сырье-

вые, государственные и внутренние факторы компании) и четыре группы фасилитаторов (зако-

нодательство, рыночные и технологические инновации, коммуникация и экологический менедж-

мент). Результаты показали, что принятие компанией инновационных стратегий и методологий 

планирования может свести к минимуму барьеры и повысить эффективность фасилитаторов. Та-

ким образом, барьеры и факторы, способствующие внедрению экоинноваций, являются динами-

ческими факторами, которые требуют постоянного мониторинга, поскольку они могут быть ба-

рьером в одном случае и помощником в другом. 

В статье Прадо Скьявон, Марсии Рамос Мэй и Андреа Торрес Баррос Батинга де Мендонка 

«Динамические возможности для инноваций в агроэкологических бизнес-моделях семейных 

фермерских хозяйств» исследуется, как динамические возможности способствуют инновациям 

бизнес-моделей в устойчивых семейных фермерских хозяйствах. Их результаты показывают, что 

инновационное развитие отвечало за направление деятельности и динамику сетей и партнерств, 

а также за деятельность, связанную с управлением знаниями и информацией, что приводит к 

значительным изменениям в их ценностной конфигурации. Среди результатов этого исследова-

ния авторы отмечают выявление прецедентов развития динамических способностей и инноваций 

в бизнес-моделях, показывая их прямую связь с контекстно-зависимыми проблемами и бизнес-

траекторией. 

Данный анализ подтверждает актуальность исследований в области управления и иннова-

ций для изучения механизмов, с помощью которых компании решают вопросы устойчивого раз-

вития и вносят свой вклад в достижение Повестки дня на период до 2030 года. Важным остается 

согласованность усилий посредством привлечения заинтересованных сторон и стратегических 

процессов, направленных на то, чтобы сделать устойчивость основой бизнес-моделей компаний 

любого размера. Внедрение устойчивости в основу бизнес-модели и стратегий позволяет фирмам 
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существенно изменить способ ведения бизнеса, создавая инновации, выходящие за рамки обыч-

ного бизнеса. Поступая таким образом, компании могут повысить конкурентоспособность, внося 

свой вклад в достижение повестки дня в области устойчивого развития. Фирмы являются клю-

чевыми участниками в содействии балансу экологических, социальных и экономических целей 

в развивающихся и развитых экономиках, и мы надеемся внести свой вклад в эту совокупность 

знаний с помощью тщательного исследования, в котором сообщается об опыте различных фирм 

при преодолении сложностей инноваций и управления для обеспечения устойчивости. 

Подводя итог, в следует отметить проанализированные исследования, которые способ-

ствуют пониманию связи между управлением инновациями, стратегией фирмы и управлением 

устойчивым развитием. Будущие исследования на пересечение инноваций и управления про-

льют свет на вопросы устойчивого развития в контексте деятельности предприятий, что является 

актуальным для применения опыта данных зарубежных исследований в России. 

 
Список использованных источников 

1. Дооранов Т. С. Анализ зарубежного опыта поддержки инновационного предпринимательства 

//Инновационные технологии, экономика и менеджмент в промышленности. – 2021. – С. 124-127. 

2. Аманбаева А. А. и др. Зарубежный опыт управления инновационными процессами в перераба-

тывающей промышленности //Вестник университета «Туран». – 2022. – №. 1. – С. 11-19. 

3. Хуан И. Зарубежный опыт управления инвестиционной деятельностью высокотехнологических 

компаний // Вопросы устойчивого развития общества Учредители: ООО" Институт развития образования 

и консалтинга". – №. 3. – С. 103-110. 

 

References 

1. Dooranov T. S. Analysis of foreign experience in supporting innovative entrepreneurship //Innovative 

technologies, economics and management in industry. – 2021. – pp. 124-127. 

2. Amanbayeva A. A. et al. Foreign experience in managing innovative processes in the processing in-

dustry //Bulletin of the University "Turan". – 2022. – No. 1. – pp. 11-19. 

3. Huang I. Foreign experience in managing investment activities of high-tech companies // Issues of 

sustainable development of the company Founders: LLC"Institute for the Development of Education and Consult-

ing". – No. 3. – pp. 103-110. 



149  

УДК 338 

 

Д.Ш. Мустафинова, аспирант 

Государственный университет управления, Москва, Россия 

 

МЕХАНИЗМЫ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ ЭНЕРГЕТИКИ 

 

Аннотация. В статье рассмотрены основные экономические организационные и административ-

ные механизмы развития предприятий энергетики. Показана особая важность цифровизации и экологи-

ческих инвестиций. 

Ключевые слова: энергетика, механизмы развития, цифровизация, экологические инвестиции. 

 

D.Sh. Mustafinova, postgraduate student 

State University of Management, Moscow, Russia 

 

DEVELOPMENT MECHANISMS OF ENERGY ENTERPRISES 

 
Annotation. The article considers the main economic organizational and administrative mechanisms for 

the development of energy enterprises. The special importance of digitalization and environmental investments is 

shown. 

Keywords: energy, development mechanisms, digitalization, environmental investments. 

 

При формировании стратегии инновационного развития автором предлагается использо-

вать организационные, экономические и административные механизмы (табл. 1). 

 

Таблица 1 – Некоторые механизмы инновационного развития предприятия энергетики 
Организационные механизмы Экономические механизмы Административные механизмы 

- механизм цифровизации производ-

ства направленный в первую оче-

редь на развитие и управление зна-

ниями; 

- механизм пошагового целевого из-

менения производственных систем; 

- механизм прагматического ситуа-

ционного сопоставления СЭЭР с ин-

тегрированными интересами эко-

номических агентов. 

- механизм формирования специаль-

ного фонда экологических инвести-

ций (инвестиционного экологиче-

ского резерва); 

-механизм формирования страхо-

вого фонда венчурных экологических 

инвестиций в инновации; 

- механизм формирования интегри-

рованного инновационного капи-

тала стейкхолдеров. 

- механизм нормативного регулиро-

вания привлечения венчурных инве-

стиций; 

-механизм нормативного регулиро-

вания формирования консолидиро-

ванных программ инновационного 

развития; 

- механизм нормативного регулиро-

вания социально-ориентированного 

конкурентно-рыночного ценообра-

зования.  

 

Рассмотрим основные организационные механизмы  инновационного развития предприя-

тия, предлагаемые автором в дополнение к известным механизмам. 

1. Автор считает, что важнейшим организационным  механизмом развития предприятий 

энергетики будет механизм цифровизации производства направленный в первую очередь на раз-

витие и управление знаниями. Построение цифровой экономики позволит перейти  к информа-

ционной экономике, экономике знаний. 

Грабчак Е.П. в качестве основной цели цифровой трансформации отрасли видит «исполь-

зование новых технологий и платформенных решений, интеллектуальных систем управления, 

отечественных «сквозных» – то есть имеющих наибольший потенциал преобразования эконо-

мики–цифровых технологий» [1].  

Ковалев А. и Проскурякова Л.Н. также читают, что «ключевая компонента инновационной 

деятельности — управление знаниями и цифровизация производства» [2]. 

Как результат цифровизации у большинства предприятий, не обладающих научным и ин-

новационным потенциалом для собственных инновационных разработок, появляется возмож-

ность задействования других механизмов. 

Так, в качестве механизма развития инновационной деятельности в энергетике Ковалев А. 

и Проскурякова Л.Н. предлагают создание коллаборативных сетей, объединяющих возможности 

многих разработчиков, в том числе из разных стран. 
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Близкими к этому механизму являются применяемые в настоящее время механизмы от-

крытых инноваций, создание сетей инновационной свободы,  управление распределенными раз-

работками  и др. [2]. 

2. Механизм пошагового целевого изменения производственных систем, основан на ис-

пользовании системы показателей эффективности, выбора критических точек в них и выборе 

глубины изменений на основе вариантов догоняющей модернизации, ограниченного инноваци-

онного развития и полного инновационного замещения. 

3. Механизм прагматического ситуационного сопоставления показателей развития с ин-

тегрированными интересами экономических агентов, заключается в замедлении темпов, пере-

носе сроков начала или отказе от некоторой части экологических инноваций на предприятии. 

Рассмотрим теперь основные экономические механизмы  инновационного развития пред-

приятия, предлагаемые автором в дополнение к известным механизмам. 

Экономические механизмы эколого-экономического развития предприятий энергетики в 

первую очередь основаны на инвестициях. 

При этом инвестиции можно разделить на две группы. 

- именно экологические инвестиции, непосредственно затрагивающие природоохранные 

фонды и технологии предприятий; 

- инвестиции в целом, косвенно влияющие на экологическую систему предприятия, в том 

числе через выбор наилучших доступных технологий и других механизмов определяющих кри-

терии ограничений и эффективности инвестиционных процессов. 

Рассмотрим теперь основные административные экономические механизмы  инновацион-

ного развития предприятия, предлагаемые автором в дополнение к известным механизмам. 

Механизм нормативного регулирования привлечения венчурных инвестиций. Данный меха-

низм направлен на правовое обеспечения формирования фондов инвестиций в инновации, обла-

дающие высокими рисками. Сущность данного механизма в возможности погашения реализуе-

мых рисков на основе консолидированного страхового фонда стейкхолдеров развития предпри-

ятия энергетики.  

Механизм нормативного регулирования формирования консолидированных программ ин-

новационного развития. . Данный механизм направлен на правовое обеспечения формирования 

корпоративно-государственных программ стратегического развития с привличениеи в них дру-

гих стейкхолдеров, в том числе населения и работников предприятия, обладающих особыми пра-

вами. 

Механизм нормативного регулирования социально-ориентированного конкурентно-ры-

ночного ценообразования. . Данный механизм направлен на правовое обеспечения формирования 

обоснованного тарифа (цены) на продукцию с сформированными правами стейкхолдеров пред-

приятия энергетики. 
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«В условиях инновационной стадии мирового развития, основанной на научно-техниче-

ском прогрессе, движущими силами становятся процессы достижения преимущества в области 

инновационного и интеллектуального потенциала. 

Фундаментальной научной задачей является смена парадигмы экономического развития 

приграничных регионов России и Монголии как соседствующих государств на преактивную 

адаптацию к интересам государств – драйверов мировой экономики и формирование единого 

экономического пространства в инновационном и интеллектуальном развитии при сохранении и 

приумножении суверенного экономического потенциала государств» [1].  

Задачи данного проекта: 

- «исследование уровня развития и использования экономического потенциала в секторах 

экономики Монголии и приграничных регионов России; 

- исследование роли транспортного коридора Европа – Азия в развитии  Монголии и при-

граничных регионов России; 

- исследование и  совершенствование уровня развития и использования инновационного 

потенциала, в том числе развитие системы проблемно-ориентированных исследований и разра-

боток, а также трансфера инноваций в Монголии и приграничных регионов России; 

- исследование и совершенствование уровня развития и использования интеллектуального 

потенциала, в том числе механизма подготовки кадровых ресурсов для инновационной эконо-

мики Монголии и приграничных регионов России» [2]. 

Для решения данных задач необходимо разработать методики и механизмы: 

- - методика оценки влияния крупных мегапроектов на развитие экономики причастных к 

ним регионов. 

- механизм реализации  инновационно-кластерной модели формирования и развития инте-

грированной транспортно-логистической инфраструктуры;  

- методика оценки экономического потенциала секторов экономики;  
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- механизм развития экономического потенциала в секторах экономики; 

- методика оценки уровня развития инновационного потенциала; 

- механизм развития системы проблемно-ориентированных исследований и трансфера ин-

новаций; 

- методика оценки уровня развития системы подготовки интеллектуального потенциала; 

- механизм проблемно-ориентированной подготовки кадровых ресурсов для инновацион-

ной экономики. 

В качестве основных подходов к решению цели и задач проекта предлагается использовать 

системный и структурный анализ экономического, в том числе инновационного и интеллекту-

ального потенциала, разработку комплекса мероприятий, обеспечивающих целевые структурные 

сдвиги в экономике 

Взаимодействие и координация российских и зарубежных партнеров во время реализации 

проекта предполагает: разработку совместных методик исследования; обмен аналитической ин-

формацией; формирование совместных отчетов и рекомендаций по практическому использова-

нию результатов исследования; разработку совместной базы инновационных разработок; разра-

ботку интегрированных образовательных программ; проведение круглых стол и конференций с 

участием российских и монгольских ученых, совместные публикации монографий и статей, вы-

ступления на конференциях. 

В ходе международного сотрудничества будут использованы следующие возможности: 

- Сопоставление точек зрения российских и монгольских ученых и специалистов на состо-

яние перспективы развития секторов экономики, необходимости  их  модернизации и возможно-

сти их взаимообусловленного развития. 

- Сопоставление точек зрения российских и монгольских ученых и специалистов на состо-

яние перспективы развития системы формирования инновационного потенциала, в том числе 

институтов инновационного развития. 

- Сопоставление точек зрения российских и монгольских ученых и специалистов на состо-

яние перспективы развития системы формирования интеллектуального потенциала, в том числе 

системы образования. 

- Обсуждение научной общественностью проблемы, появляющиеся в рамках экономиче-

ского развития территорий, будет способствовать поиску сбалансированного решения, учитыва-

ющего интересы обоих государств. 

- Разработка механизма совместного формирования и трансфера инновационного и интел-

лектуального потенциала 
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«Изменение  философская категория, которая характеризует состояние, альтернативное 

стабильности, переход из одного состояния в другое, смену содержания во времени. В соответ-

ствии с локализацией изменений в пространстве и времени выделяют изменения в пространстве 

(механическое движение) и изменения во времени. Различия в трактовке времени опреде-

ляют понимание характера изменений  обратимых и необратимых, направленных и ненаправ-

ленных, спонтанных, само организованных и организуемых. Любые изменения коррелятивно 

связаны с чем-то инвариантным, устойчивым, и, наоборот инвариантные структуры  предпола-

гают вариативное, изменчивое» [4]. 

«Еще по мысли античных философов, все находится в непрерывном изменении и движе-

нии, поскольку все определяется борьбой противоположностей, в ходе которой вещь переходит 

в свою противоположность. Выделялись такие виды изменений как: 1) сути, или возникновение 

и уничтожение; 2) качества, или изменение состояния данной вещи; 3) количества, или рост и 

убывание; 4) места, или пространственное перемещение, в другом подходе как: превращение, 

возникновение, уничтожение, качественное изменение (становление) и количественные измене-

ния – возрастание и убывание. Изменение противостоит устойчивым свойствам и этим отлича-

ется от движения» [4]. 

Проактивное управление реализуется через методологию программно-целевого управле-

ния как на государственном уровне, так и на уровне корпораций и организаций. 

Программно-целевое управление во многом зависит от возможностей менеджмента, в том 

числе видения будущего разработчиками стратегии развития. Желательно, чтобы в управлении 

социально-экономической системой соблюдалась преемственность, в том числе и в определении 

стратегии деятельности. Однако во многом управление зависит от личности менеджера и его 

команды. Если в частном бизнесе ответственность менеджера во многом определяется собствен-

ником, как и сроки задействования в управлении, то в государственном управлении несколько 

другая ситуация. Так, например, планы социально-экономического развития в рамках системы 

стратегического планирования разрабатываются на 6-летний срок, совпадающий с выборным 

циклом. 

С точки зрения менеджера, периоды управления можно разделить на: 

- период персонификации ответственности; 

- период стратегического управления, реализуемого менеджером и его командой; 

- период прогноза, выходящего, в том числе, за сроки привязки менеджера к данной орга-

низации; 

- период гипотезы, носящей концептуальный мировоззренческий характер. 

Прогноз развития осуществляет вероятностное количественное обоснование альтернатив-

ных перспектив для дальнейшего принятия управленческих стратегических решений. Прогноз 

http://dic.academic.ru/dic.nsf/enc_philosophy/951
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строится в первую очередь на обязательном учете факторов и тенденций прошлого. Прогноз раз-

вития неизбежно основан на комплексном анализе всех секторов экономики и взаимоувязанном 

определении их характеристик в будущем. Поисковое прогнозирование дает ответ о возможном 

состоянии системы в будущем при сохранении или незначительном изменении тенденций раз-

вития и факторов, влияющих на систему. Нормативное прогнозирование направлено на форми-

рование этих факторов и тенденций при условии наличия четко определенной цели,  т. е. его 

задача – уловить возможность формирования условий для реализации будущего состояния при 

ограничениях и возможностях текущего состояния системы. 

Проактивное управление во многом основано на выборе модели планирования.  

В настоящее время выделяют реактивное, инактивное, преактивное, интерактивное плани-

рование. 

Р. Акофф считает, что: 

• «инактивисты стремятся удержаться в бурном потоке; 

• реактивисты пытаются плыть против него; 

• преактивисты стараются оседлать его первую волну; 

• интерактивисты намерены поменять течение реки» [1]. 

Реактивное планирование основано на прошлом, удержании достигнутого и закреплении 

положительных моментов. Планирование идет в основном эктраполяционными методами. В дан-

ной концепции планирования выбираются все лучшие достижения прошлых периодов, и их ста-

раются закрепить в качестве основы дальнейшего развития. 

Инактивное планирование основано на настоящем и удержании достигнутого, при этом 

нет необходимости стремиться в будущее. При данной концепции планирования занятая рыноч-

ная позиция в случае ее достаточности для организации служит основой для всех дальнейших 

управленческих решений. Преактивное планирование ориентировано на видение будущего, 

упреждение, высшую степень активности в формировании изменений и приближении будущего. 

Интерактивное планирование – это созидательная деятельность и проектирование будущего, ос-

нованная на знаниях прошлого и настоящего.  

Будущее в настоящее время характеризуется нарастанием инновационных изменений в 

развитии, носящих как позитивный, так и негативный характер. 

Можно говорить о том, что динамика развития, в том числе экономического, носит много-

уровневый характер (рис. 1).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Многоуровневая динамика экономических процессов 

 

При этом тренды разного уровня накладываются друг на друга, что значительно усложняет 

проблему проактивного управления. 

Будущие изменения, имеющие форму риска, т. е. приводящие к потенциальному ущербу в 

социально-экономический системе, определяются в настоящем как «результат восприятия систе-

мой (личностью) определенной ситуации в процессе ее развития» [2].  

В целом задача проактивного управления социально-экономической системой в настоящее 

время заключается в разработке и реализации такого комплекса моделей управления, который с 

достаточной степенью достоверности позволит определить цели будущего состояния и обеспе-

чить их достижение Комплекс моделей проактивного управления изменениями в социально-

экономических системах состоит из следующих взаимоувязанных моделей: 
- проблемно ориентированная модель управления изменениями; 
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- модель использования преференций и преимуществ в управлении изменениями; 
- модель инновационной адаптации в управлении изменениями; 
- программно-проектная модель управления изменениями [3]. 

С позиции теории систем, целями стратегического управления может быть как изменение 

системы, т. е. ее развитие или сокращение, так и сохранение системы (структуры и связей, под-

держание гомеостаза), для чего предусмотрена реализация различного рода программ и проек-

тов. 

Характеристика современного этапа в развитии общества свидетельствует об обострении 

и глобализации экологических, социальных и экономических проблем, имеющих взаимообу-

словленность и взаимозависимость. Необходимо изменить представления о взаимодействии при-

роды и общества, месте и роли человека в природе, сущности экологических проблем и возмож-

ностях их разрешения. Поиск путей изменения целей и качества развития природы и общества 

основан на предвидении и проектировании различных сценариев развития общества в будущем. 

Необходимо международное сотрудничество при переходе к устойчивому развитию, глобализа-

ции природопользования и объединении возможностей осуществления программ перехода к 

устойчивому развитию в различных странах и регионах. 

Особенно остро стоит проблема стратегического использования экономических ресурсов, 

состоящих в первую очередь из возобновляемых и невозобновляемых природных ресурсов. В 

основу их использования должны быть заложены рациональное природопользование, малоот-

ходные и безотходные технологии, использование альтернативных экологически чистых источ-

ников энергии, а также наращивание социального капитала как альтернативы экономическим 

ресурсам. 

Все субъекты, заинтересованные в развитии социально-экономической системы региона, 

имеют свои базовые ценности и взгляды на концепцию развития, миссию, цели, принципы и за-

дачи. 

Одной из основных моделей проактивного управления является проблемно ориентирован-

ная модель управления изменениями. «Проблема в широком смысле понимается как сложный 

вопрос, требующий изучения, разрешения; противоречивая ситуация, выступающая в виде про-

тивоположных позиций в объяснении каких-либо явлений, объектов, процессов и требующая 

адекватной теории для ее разрешения» [5]. Зачастую проблема как категория рассматривается 

практически полным синонимом понятию риска.  

Под «риском понимается вероятное событие, в результате наступления которого могут 

произойти только нейтральные или отрицательные последствия. Управление рисками нацелено 

на снижение вероятности возникновения неблагоприятного результата и минимизацию возмож-

ных потерь проекта, вызванных его реализацией» [6]. Значимость рисков определяется обычно 

максимально возможными убытками.  

Теоретические основы управляемости рисков основаны на полезности, регрессии и дивер-

сификации при рассмотрении вопроса об управленческих решениях, имеющих возможность про-

явления рисков.  

Обычно применяются следующие инструменты риск-менеджмента [4]: 

- отказ от чрезмерно рисковой деятельности (метод отказа); 5 - профилактика или дивер-

сификация (метод снижения); 

- аутсорсинг затратных рисковых функций, передача ответственности за возмещение пред-

полагаемого ущерба сторонней организации (метод передачи); 

- формирование резервов или запасов (метод принятия). 

Однако многие исследователи выделяют вторую составляющую рисков. При положитель-

ных последствиях от реализации рисков они переходят в категорию «шансов» для организации, 

т. е. генерируют определенную полезность. 

Таким образом, риски также являются проблемами, встающими перед социально-эконо-

мической системой, однако само понятие категории «проблема» шире. 

Проблема – это ситуация в социально-экономической системе, которая оказывает влияние 

на процессы ее деятельности и их результаты, как существующая в настоящее время, так и по-

тенциальная в будущем. 

Важной предпосылкой успешного решения проблемы служит ее правильная постановка.  
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Постановка проблемы во многом определяется субъективной оценкой ее значимости для 

менеджмента социально-экономической системы и зависит от готовности системы к преактив-

ному прогнозированию и планированию. 

Вторым важным моментом, связанным с постановкой проблемы, являются ее структури-

рование, экономическое описание, построение модели проблемы. 

Возникновение проблемы зависит от факторов внешней и внутренней среды системы.  

На этапе выявления, анализа и оценки проблемы необходимо еще по слабым сигналам по-

строить такую картину ситуации в системе, которая позволила бы продиагностировать появле-

ние проблемы.  

Блок диагностики (выявления, прогнозирования, анализа и оценки) предназначен прежде 

всего для того, чтобы в случае возникновения неэффективности (возможного недостижения по-

казателей) понять необходимость проведения стратегических изменений. На данный этап значи-

тельное влияние оказывают две характеристики процесса возникновения проблемы: предсказу-

емость и интенсивность. о предсказуемости проблемы можно разделить на случайные (стохасти-

ческие), системные, ситуационные и структурные. По интенсивности проявления проблемы – на 

снижающиеся, растущие, постоянные, экстремальные. 
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В настоящее время одной из наиболее серьезных задач в области управления окружающей 

средой во всем мире является обеспечение того, чтобы деятельность человека соответствовала 

принципам устойчивого развития, которые уравновешивают три требования: социальную, эко-

номическую и экологическую цель [6]. 

Концепция эко-инноваций относится к разработке новых продуктов, производственных 

процессов или бизнес-моделей, которые в течение своего жизненного цикла оказывают незначи-

тельное воздействие на окружающую среду. Этот тип инноваций создан в рамках модели эконо-

мики замкнутого цикла, которая становится все более распространенной и необходимой. Эта 

экономическая модель призвана переопределить текущую линейную модель, основанную на до-

быче, производстве и устранении ресурсов. 

Эко-инновация обозначает синтез двух концепций: устойчивости и инноваций. Согласно 

общепринятому определению, эко-инновации - это производство, освоение или эксплуатация но-

вого продукта, производственного процесса, услуги, метода управления или бизнес-метода ор-

ганизацией, что приводит к снижению экологического риска, загрязнения или другого негатив-

ного воздействия на используемые ресурсы. Кроме того, это способствует созданию новых ре-

шений, которые приносят пользу потребителям и предприятиям с учетом экономических, эколо-

гических и социальных факторов [4]. В 2019 году объем мирового рынка экологически чистых 

технологий составил 10,5 миллиарда долларов США, и ожидается, что прогнозный среднегодо-

вой прирост составит 27,7%. В то же время, существуют возможности для увеличения объемов 

восстановления материалов на 30%. Компании всех размеров ищут новаторские альтернативные 

решения и создают системы, которые позволяют снизить зависимость от одних материалов и 

восстанавливать другие [5].  

В таких странах как Корея, Бразилия, Индия, Китай и Южная Африка правительственные 

программы сосредоточены на исследованиях и разработке эко-инновационных знаний и техно-
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логий. В Малайзии, на Филиппинах, в Мексике, Канаде, Дании, Великобритании, Японии, Ав-

стралии, Новой Зеландии, США, Израиле и Таиланде существуют правительственные про-

граммы финансирования, которые помогают организациям в реализации проектов экологиче-

ской устойчивости и эко-инноваций. В рамках этих программ организации могут получить кон-

сультации и поддержку, а также гранты, которые покрывают до 70% их расходов, связанных с 

проектами [2]. 

Эко-инновации основаны, по сути, на способности технологий решать экологические про-

блемы и на развитии экономики замкнутого цикла, сосредоточенной на повышении эффектив-

ности производственной системы за счет сокращения затрат, эко-дизайна, совершенствования 

практики, повторного использования и переработки отходов не только за счет экологических и 

социальных преимуществ, но и долгосрочной устойчивости и новых коммерческих и экономи-

ческих перспектив. 

Дополнительные возможности, которые получает бизнес от использования эко-инноваций 

представлены на рисунке 1.  

 

 
Рисунок 1  Добавленная стоимость от эко-инноваций 

 

Эко-инновации влекут за собой скоординированный набор модификаций или новых реше-

ний для продуктов (товаров/услуг), процессов, рыночного подхода и организационной струк-

туры, что приводит к повышению производительности и конкурентоспособности бизнеса. Этот 

подход может помочь предприятиям получить доступ к новым и расширяющимся рынкам, по-

высить производительность, привлечь новые инвестиции в бизнес, повысить прибыльность по 

всей цепочке создания стоимости. 

Организации занимаются поиском инновационных решений в сотрудничестве с партне-

рами в цепочке создания стоимости для укрепления своих позиций на рынке и повышения кон-

курентоспособности. Фактическая трансформация достигается за счет постепенного и целена-

правленного внедрения элементов новой стратегии в рамках долгосрочного стратегического 

стремления компании к серьезным изменениям [1, C. 69]. 

Экологические и социальные требования, существующие на международных рынках, 

также являются одним из ключевых движущих факторов эко-инноваций. Некоторые страны 

приняли более жесткие нормы и правила, которые повлияли на экспортные возможности. 
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Использование эко-инноваций в бизнесе дает следующие преимущества, представленные 

на рисунке 2.  

 
Рисунок 2 – Выгоды от использования эко-инноваций 

 

Таким образом, эко-инновации, применяемые предприятиями с решениями, масштабиру-

емыми по их производственно-сбытовым цепочкам, имеют потенциал для сокращения потреб-

ления ресурсов и стабилизации предложения ресурсов и цен для долгосрочных перспектив про-

изводственного роста, что важно для человеческого развития. Таким образом, поощрение эко-

инноваций является важной политической целью в рамках общих рамок развития страны. 
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Направление инновационной деятельности в науке, медицине и технологиях для решения 

острых проблем современности во многом зависит от действия актуальных факторов влияния. К 

главным условиям, способным задать вектор развития инноваций на сегодняшний день, можно 

отнести пандемию COVID-19, изменение климата и цифровизацию многих процессов в жизни 

общества.  

Во времена непредвиденных кризисов, например, война или вспышка вируса, государство 

способно сыграть главную и решающую роль благодаря принятию таких мер, как мобилизация 

сил, перераспределение ресурсов, а также координации действий государственного и частного 

сектора.  

По данным ГИИ (Глобального инновационного индекса) пандемия COVID-19 оказала зна-

чительное сдерживающее влияние на темпы развития инноваций в мире [1]. Однако наряду с 

торможением некоторых видов инновационной деятельности отображается всплеск изобрета-

тельности в отрасли здравоохранения и биотехнологий. Вспышка коронавируса повлияла на уве-

личение спроса на новые технологии в целях борьбы с инфекцией и сдерживания распростране-

ния вируса. Сообществу ученых и медиков, которое опиралось на поддержку государства, уда-

лось в кратчайшие сроки разработать несколько вакцин для борьбы с распространением корона-

вируса.  

Согласно отчетам, заметны изменения в географии инноваций. По-прежнему страны с вы-

соким уровнем дохода занимают лидирующие позиции в вопросе развития инноваций. Однако в 

топ 30 стран ГИИ вошла единственная страна со средним уровнем дохода – Китай. Впервые в 
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рейтинг 50 ведущих стран вошли Индия и Филиппины. Вьетнам с уровнем дохода населения 

ниже среднего занимает 43-е место.  

Пандемия COVID-19 нанесла удар по инновационному сектору в период бурного развития 

инноваций. В 2018 году затраты на НИОКР увеличились на 5%, что существенно выше, чем 

ВВП. Количество венчурного капитала и степень использования механизмов интеллектуальной 

собственности достигли рекордного уровня. Несмотря на то, что последствия пандемии прояв-

ляются не сразу, уже сейчас заметно расширение международного научного сообщества и актив-

ное взаимодействие ученых разных стран друг с другом.  

Краткосрочное направление инноваций и их последствия относительно легко предвидеть 

и координировать. Например, чтобы противостоять пандемии COVID-19, правительства и ком-

пании успешно перенаправили инвестиции в инновации на открытие, одобрение и массовое про-

изводство вакцин, которые резко сократили число смертей и помогли мировой экономике вос-

становиться от спровоцированного пандемией спада 2020 года. 

Долгосрочное влияние направления инноваций более сложно предсказать. Например, 

трудно оценить, какие технологические инновации, ограничивающие изменение климата, ока-

жутся наиболее эффективными. За последнее столетие инновационные решения привели к сме-

щению технологических траекторий. Технологии, связанные с двигателями внутреннего сгора-

ния, транспортом и другими механическими машинами, доминировали над инновациями. В по-

следние десятилетия XX века произошел большой сдвиг в сторону информационных и комму-

никационных технологий (ИКТ) и полупроводников, на долю которых приходилось четверть 

всех патентов c 1990 по 2010 год [2].  

В третьем десятилетии XXI века новые и мощные силы задают направление инноваций в 

таких областях, как наука, технология и медицина. Цифровизация меняет мир. Волна оцифро-

ванных технологий включает искусственный интеллект (ИИ), технологии прогнозирования, 

сложную автоматизацию и большие данные.  

Масштабы пандемии COVID-19 стали важным стимулом для частного сектора. Некоторые 

государства оказали значительную финансовую поддержку частным компаниям и предприя-

тиям, в том числе для проведения клинических испытаний и создания крупных производствен-

ных мощностей. Кризис COVID-19 также изменил медицинскую практику, ускорив внедрение 

цифровых технологий. Пандемия указала на необходимость более оперативной цифровизации 

многих процессов и внедрения операционных улучшений.  Отрасли, компании и научно-техни-

ческие институты в рамках инновационной экосистемы регулярно взаимодействуют. Теоретиче-

ское научное сообщество ориентируется на данные, полученные от прикладных ученых и инже-

неров. Открытия в одной отрасли часто являются синтезом знаний из смежных областей. Откры-

тия в физике влияют на отрасль информационно-коммуникационных технологий. Биологиче-

ский исследовательские лаборатории все чаще используют специализированные 3D-принтеры 

для производства лабораторных инструментов и оборудование специально для своих исследова-

тельская работа. В то же время технологи 3D-печати изучают возможность «биопечати», напри-

мер конструирование органов для имплантации.  

Пандемия ускорила внедрение цифровых технологий в медицинской отрасли. Согласно 

отчету McKinsey & Company за 2021 год, трансформации, которые произошли в первые 10 меся-

цев пандемии в биофармацевтической отрасли, более значимы, чем в предыдущее десятилетие 

[3]. Компании медицинской отрасли модернизирует свои системы, чтобы полностью внедрять 

цифровые технологии и более обширно использовать данные для оптимизации деятельности. Во 

многих странах, в том числе и в России, пациенты могут хранить свои данные на государствен-

ном медицинском портале, записываться на прием онлайн и даже дистанционно консультиро-

ваться с лечащим врачом.  

Цифровую трансформацию называют вестником четвертой промышленной революции. В 

XXI веке технологии стремительно покоряют мир, в результате которых прогнозируется полный 

переход экономики на управление при помощи информации [4]. Благодаря цифровым техноло-

гиям удастся добиться значительных успехов в таких областях, как логистика, образование, ме-

дицина.  

Восстановление экономики от последствий пандемии возможно благодаря цифровым тех-

нологиям и автоматизации. Бурное развитие получили такие инновации, как робот-уборщик в 
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больницах, доставка лекарств дронами, онлайн уведомления, а также отслеживание заразив-

шихся людей [1]. Однако инновации коснулись не только сферы медицины, но и других отраслей 

- электронный бизнес, онлайн-образование, онлайн-развлечения, а также онлайн-конференции и 

онлайн-офисные системы. Развитие данных сфер внесло свой вклад в глобальный ответ на по-

следствия COVID-19.  

Некоторые отрасли показали значительный рост даже в период пандемии в связи с увели-

ченным спросом. К ним относится сфера онлайн образования, сервисы доставок и онлайн раз-

влечений. Инвестируя средства в развитие данных отраслей, государство может восполнить про-

белы и упущения от последствий пандемии за счет инноваций, способствующих экономиче-

скому росту.   

Государственная политика и инновационные решения частных компаний, как правило, 

взаимодействуют в комплексе инновационной экосистемы, которая включает в себя отдельных 

лиц – ученых, государственные учреждения и многонациональные компании. Государственные 

и частные компании могут дополнять друг друга или иным образом конкурировать за ограни-

ченные ресурсы, предназначенные для инноваций. В любом случае они постоянно влияют друг 

друга. Понимание инновационных экосистемы имеет решающее значение для разработки инно-

вационной политики, которая эффективно распределяет ресурсы и направляет их на конкретные 

потребности мирового общества [4]. 

Успех вакцины против COVID-19 — это инновационная модель. Пандемия породила и 

ускорила спрос на новые технологии. Одной из задач государства является поддержка развития 

инноваций в стране. Это возможно путем централизации ресурсов для развития технологий, по-

ложительно влияющих на общественные блага, например национальная оборона или предотвра-

щение пандемии. Государство также может выступать источником спроса на инновационные 

технологии.  
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Инфляция представляет собой устойчивый рост общего уровня цен на различные товары 

и услуги. Данная форма определена за счет избытка денежной массы, что проявляется в обесце-

нивании денежных средств [1]. Но стоить заметить, что динамика уровня цен на многие товары 

и услуги будет отражаться по-разному: одни будут расти в цене кратно, другие медленно, а дру-

гие могут вообще не измениться в своей стоимостной оценке. Однако, если цены постоянно рас-

тут, то в стране инфляция. Безусловно, инфляция негативно сказывается на покупательной спо-

собности населения, тем самым уменьшая общее благосостояние страны. 

В рыночной экономике цены регулируются за счет спроса и предложения, а также на не-

которые виды продуктов государство может фиксировать определенный уровень цен на соци-

ально значимые товары и услуги. Также государство может, как субсидировать отдельные от-

расли, то есть покрывать часть расходов производителя, или, наоборот, повышать цену реализа-

ции за счет введения налогов. 

Индекс инфляции принято считать по формуле: «индекс потребительских цен  минус 

100%». Данный индекс отражает изменение стоимости набора определенных товаров и услуг, то 

есть учитывает ту потребительскую корзину, которую регулярно покупает население. Однако 

нужно признать, что у всех людей разные потребности и для разных слоев населения инфляция 

будет ощущаться по-разному. 

Всем нужны еда, бытовые товары и продукты, но многие люди не имеют в собственности 

различные объекты движимого и недвижимого имущества, но суммарный  индекс инфляции учи-

тывает и такие товары. При этом такие объекты занимают значительную часть в потребительской 

корзине. [2] 

Самый главный вопрос, который возникает при анализе инфляционных процессов: «По-

чему растет инфляция»? Можно выделить несколько причин.  

1. Увеличение спроса на блага и уменьшение их предложения. Относительно спроса можно 

отметить, что данная ситуация возникает тогда, когда потребители начинают скупать больше 

товаров и возникает их дефицит, что и провоцирует моментальный рост цен. Касательно пред-
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ложения возникают такие ситуации, когда отсутствует ажиотажный спрос на товары, тогда ко-

личество производимых продуктов постоянно уменьшается, тем самым образуется дефицит. Это 

может быть вызвано множеством причин, но в  итоге это приведет к росту уровня цен. 

2. Ослабление национальной валюты. Ввиду сложившихся непростых международных от-

ношений, происходит постоянная корреляция в курсах валют. В ситуации укрепления иностран-

ных валют, все товары,  привезенные из-за границы, будут расти в цене  при отсутствии отече-

ственных аналогов. Тем самым будет расти инфляция. [3] 

3. Высокие инфляционные ожидания. Компании и потребители, ожидающие изменения 

конъюнктуры рынка, начинают менять свои потребности и объемы реализации. В этой ситуации 

выгоднее для населения приобрести товары по текущим ценам, чем в будущем по более высо-

ким. Производители в ситуации неопределённости начинают повышать цены, так как сырье яв-

ляется товаром и также дорожает. Производители стремятся не уменьшать величину получаемой 

прибыли. 

Высокая инфляция приводит к негативным последствиям для всех субъектов экономики. 

Так как инфляция ежедневно «съедает» сбережения, то публика  начинает скупать активы, чтобы 

сохранит стоимостную ценность своего богатства. Банковская сфера тоже несет убытки, так как 

депозиты становятся менее актуальным активом по сравнению с материальными активами, тем 

самым наблюдается нехватка оборотных средств. 

Также нужно понимать, что сразу невозможно определить, до какого уровня будет расти 

инфляция. И  постепенно бизнес начинает испытывать потребность в дополнительных финансах. 

Контроль над уровнем инфляции, грамотное использование инструментов кредитно-денежной 

политики – всё это способствует привлечению и росту объемов инвестиций, стабилизирующих 

финансовое состояние страны. [4] 

Проведем сравнительный анализ уровня инфляции за последние тридцать лет в России на 

основе статистических данных (рис. 1). 

 
Рисунок 1  Уровень инфляции в российской экономике за период 1992-2022 гг. [4; 5] 

 

На основе имеющейся информации  важно отметить, что пик инфляции пришелся на 

начало 1990-х годов. В этот период в стране наблюдалась гиперинфляция, уровень которой до-

стиг 2600%. В начале 2000-х годов уровень инфляции уже мог считаться галопирующим и 

плавно переходящим в умеренный. [5] Безусловно, это положительно отразилось на благососто-

янии населения и динамике экономического роста.   

По итогам последнего десятилетия можно утверждать следующее: инфляция находилась в 

пределах 10%, повышение инфляции наблюдалось в периоды общемировых кризисов и общей 

нестабильной финансовой ситуации на рынках (рис. 2). Также стоить отметить, что состояние 

российской экономики пока не позволяет перейти на низкий уровень инфляции.  

Однако для этого создаются механизмы регулирования, повышается эффективность кре-

дитно-финансовой политики, грамотно используются её инструменты. Также расширились пол-

номочия ЦБ, в настоящее время он является мегарегулятором финансового рынка. Важно отме-

тить и укрепление курса рубля в 2022 году. В результате уровень экономического развития 

страны постепенно растет, в том числе за счет взаимовыгодного сотрудничества в международ-

ной торговле. 
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Рисунок 2  Уровень инфляции в РФ за период 2013-2023 гг. [4] 

 

Стоит отметить, что в России уровень инфляции пока остается весьма высоким. В текущей 

ситуации государство должно сформировать такую политику, которая будет направлена на её 

уменьшение, так как при высокой инфляции довольно сложно направлять денежные потоки с 

целью инвестирования в фундаментальные отрасли экономики. Одной из задач государственных 

органов  является достижение низкого уровня инфляции, что чрезвычайно необходимо для 

устойчивого развития страны. 

При низком уровне инфляции возможно поддержание на невысоком уровне процентной 

ставки, что способствует росту инвестиций и национального дохода. Подводя итоги можно от-

метить, что для прогрессивного развития экономики страны, достижения положительного эко-

номического роста,  повышения уровня конкурентоспособности экономики необходимо стре-

мится к минимальным значениям инфляции. 

В ситуации снижения годового уровня инфляции экономика страны сможет занять более 

значительную долю на мировом рынке и будет считаться привлекательной для инвестиций. Эф-

фективное использование инвестиций, как внутренних, так и иностранных, в большей степени 

прямых, будет способствовать росту реального сектора, расширению инновационного сектора, 

и, следовательно, переходу на качественные параметры экономического роста. 

  
Список использованных источников 

1. Инфляция: почему растут цены, и кто может их сдержать. [Электронный ресурс] URL: https://fin-

cult.info/article/chto-takoe-inflyatsiya-i-otkuda-ona-beretsya/ 

2.Чем хороша и чем плоха низкая инфляция. [Электронный ресурс] URL: https://www.ve-

domosti.ru/economics/news/2021/12/07/899442-putin-nazval-rost-inflyatsii-glavnoi-problemoi-grazhdan 

3.Почему цены растут, а инфляция низкая. [Электронный ресурс] URL: https://econs.online/arti-

cles/mfk-2021/pochemu-tseny-rastut-a-inflyatsiya-nizkaya/ 

4. Инфляция в России: тенденции и перспективы. [Электронный ресурс] URL: 

https://mirec.mgimo.ru/2011/2011-01/inflyaciya-v-rossii-tendencii-i-perspektivy 

5.Двойная проблема: почему миру угрожает инфляция и что это значит для России. [Электронный 

ресурс] URL: https://www.forbes.ru/finansy/442959-dvojnaa-problema-pocemu-miru-ugrozaet-inflacia-i-cto-

eto-znacit-dla-rossii 

 

References 

1. Inflation: why prices are rising, and who can keep them down. [Электронный ресурс] URL: https://fin-

cult.info/article/chto-takoe-inflyatsiya-i-otkuda-ona-beretsya/ 

2. What is good and what is bad about low inflation. [Электронный ресурс] URL: https://www.ve-

domosti.ru/economics/news/2021/12/07/899442-putin-nazval-rost-inflyatsii-glavnoi-problemoi-grazhdan 

3. Why prices are rising and inflation is low. [Электронный ресурс] URL: https://econs.online/arti-

cles/mfk-2021/pochemu-tseny-rastut-a-inflyatsiya-nizkaya/ 

4. Inflation in Russia: trends and prospects. [Электронный ресурс] URL: 

https://mirec.mgimo.ru/2011/2011-01/inflyaciya-v-rossii-tendencii-i-perspektivy 

5. Double problem: why the world is threatened by inflation. [Электронный ресурс] URL: 

https://www.forbes.ru/finansy/442959-dvojnaa-problema-pocemu-miru-ugrozaet-inflacia-i-cto-eto-znacit-dla-

rossii  

https://www.google.com/url?esrc=s&q=&rct=j&sa=U&url=https://fincult.info/article/chto-takoe-inflyatsiya-i-otkuda-ona-beretsya/&ved=2ahUKEwjo3PmElIX3AhWqw4sKHfdeDmEQFnoECAAQAg&usg=AOvVaw01HRQShdnM3t-mPA2YJ2r2
https://www.google.com/url?esrc=s&q=&rct=j&sa=U&url=https://fincult.info/article/chto-takoe-inflyatsiya-i-otkuda-ona-beretsya/&ved=2ahUKEwjo3PmElIX3AhWqw4sKHfdeDmEQFnoECAAQAg&usg=AOvVaw01HRQShdnM3t-mPA2YJ2r2
https://fincult.info/article/chto-takoe-inflyatsiya-i-otkuda-ona-beretsya/
https://fincult.info/article/chto-takoe-inflyatsiya-i-otkuda-ona-beretsya/
https://www.vedomosti.ru/economics/news/2021/12/07/899442-putin-nazval-rost-inflyatsii-glavnoi-problemoi-grazhdan
https://www.vedomosti.ru/economics/news/2021/12/07/899442-putin-nazval-rost-inflyatsii-glavnoi-problemoi-grazhdan
https://econs.online/articles/mfk-2021/pochemu-tseny-rastut-a-inflyatsiya-nizkaya/
https://econs.online/articles/mfk-2021/pochemu-tseny-rastut-a-inflyatsiya-nizkaya/
https://mirec.mgimo.ru/2011/2011-01/inflyaciya-v-rossii-tendencii-i-perspektivy
https://www.forbes.ru/finansy/442959-dvojnaa-problema-pocemu-miru-ugrozaet-inflacia-i-cto-eto-znacit-dla-rossii
https://www.forbes.ru/finansy/442959-dvojnaa-problema-pocemu-miru-ugrozaet-inflacia-i-cto-eto-znacit-dla-rossii
https://www.vedomosti.ru/economics/news/2021/12/07/899442-putin-nazval-rost-inflyatsii-glavnoi-problemoi-grazhdan
https://www.vedomosti.ru/economics/news/2021/12/07/899442-putin-nazval-rost-inflyatsii-glavnoi-problemoi-grazhdan
https://econs.online/articles/mfk-2021/pochemu-tseny-rastut-a-inflyatsiya-nizkaya/
https://econs.online/articles/mfk-2021/pochemu-tseny-rastut-a-inflyatsiya-nizkaya/
https://mirec.mgimo.ru/2011/2011-01/inflyaciya-v-rossii-tendencii-i-perspektivy
https://www.forbes.ru/finansy/442959-dvojnaa-problema-pocemu-miru-ugrozaet-inflacia-i-cto-eto-znacit-dla-rossii
https://www.forbes.ru/finansy/442959-dvojnaa-problema-pocemu-miru-ugrozaet-inflacia-i-cto-eto-znacit-dla-rossii


166  

УДК 338.1 

 

С.Н. Пшеничникова, д-р экон. наук, профессор, 

Д.А. Кондратьева, студент 

Санкт-Петербургский государственный экономический университет, 

г. Санкт-Петербург, Россия 

 
ВЗАИМОСВЯЗЬ ИНФЛЯЦИИ И БЕЗРАБОТИЦЫ  

В ЭКОНОМИКЕ СОВРЕМЕННОЙ РОССИИ  

 
Аннотация. В данной статье рассматривается проблематика влияния инфляции и безработицы 

на общее состояние российской экономики. На основе статистических данных простроена модель, пока-

зывающая отсутствие классической зависимости исследуемых параметров, что усложняет проведение 

анализа и составление прогнозов. 

Ключевые слова: инфляция, безработица, антиинфляционная политика, политика стимулирова-

ния занятости. 

 
S.N. Pshenichnikova, Doctor of Econ. Sciences, Prof., 

D.A. Kondratieva, student  

St. Petersburg State University of Economics, Saint Petersburg, Russian Federation 

 

THE RELATIONSHIP BETWEEN INFLATION AND UNEMPLOYMENT  

IN THE ECONOMY OF MODERN RUSSIA 

 
Abstract. This article discusses the problems of the impact of inflation and unemployment on the general 

state of the Russian economy. Based on statistical data a model is constructed showing the absence of classical 

dependence of the studied parameters, what complicates the analysis and forecasting. 

Keywords: inflation, unemployment, anti-inflationary policy, employment promotion policy. 

 

В условиях рыночной экономики, которой присущи экономические циклы, характеризую-

щие неравномерное развитие системы, рождается макроэкономическая нестабильность. Одними 

из факторов, вызывающих ее, являются инфляция и безработица. Любое значительное отклоне-

ние их от нормы негативно влияет на экономическое положение и сказывается на экономических 

субъектах. Именно поэтому выявление взаимосвязей между данными категориями вызывает ин-

терес у большинства ученых. Данная статья посвящена изучению этих закономерностей и ана-

лизу их значений в наши дни. 

В результате инфляционных процессов, когда прирост денежной массы превышает при-

рост товарной массы, наблюдается рост уровня цен. В итоге ценность денег снижается, происхо-

дит их обесценивание в результате  снижения их покупательной способности. Существуют раз-

личные виды инфляции. [1; 6] Инфляция спроса – это рост уровня цен, вызванный повышением 

совокупного спроса. Фактически повышение спроса рождает увеличение производства, а значит 

и расширение рабочих мест, следовательно, безработица сокращается. Касаемо причин такого 

вида инфляции, к ним относятся как монетарные (рост номинального количества денег, рост их 

скорости обращения), так и немонетарные (увеличение потребления, государственных закупок 

и т.д.) факторы. 

При инфляции предложения наблюдается это рост общего уровня цен.  Происходит это в 

результате удорожания факторов производства и сокращения объёмов производимых благ. 

Уменьшение предложения провоцирует сокращение производства, а значит и рост безработицы. 

Говоря о причинах, отмечается, что факторами инфляции предложения являются немонетарные.  

Относительно последствий инфляции, необходимо рассмотреть два случая. В случае про-

гнозированной инфляции, рациональное поведение субъектов, может нивелировать ее послед-

ствия, не считая общественных издержек, которые касаются функционирования национальной 

экономики. Такими являются «издержки стоптанных башмаков», «издержки меню», из-за изме-

нения цен и увеличения альтернативной стоимости денег, снижение эффективности круговорота 
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экономических благ и т.д. Однако в случае непрогнозированной инфляции к всему перечислен-

ному прибавляются перераспределение дохода и богатства между кредиторами и заемщиками в 

пользу вторых, снижение реальной доходности сбережений и реальных доходов и др.  

Первым ученым, который занялся рассмотрением связи между безработицей и уровнем 

заработной платы, был Олбан Уильям Филлипс – новозеландский экономист, работавший в Ан-

глии. [4] В 1958 г. им был опубликован труд по результатам исследований. Выявленная обратная 

зависимость стала отправной точкой для дальнейших исследований американских экономистов 

П. Самуэльсона и Р. Солоу, которые  позднее обнаружили тот факт, что уровень безработицы 

влияет не только на заработную плату, но и на инфляцию. В 1960 г. ученые выпустили статью 

«Анализ антиинфляционной политики». Итоговый вид кривой Филлипса иллюстрирует обрат-

ную зависимость между безработицей и темпом инфляции (рис 1).  

 
Рисунок 1  Кривая Филлипса в трактовке П. Самуэльсона и  Р. Солоу. [3] 

 

Объясняется эта зависимость двумя способами. Имеется негибкий рынок труда, который 

сегментирован, и, в силу своей неравномерности, в разных сегментах формируются свои соот-

ношения спроса и предложения. Тогда в одних отраслях происходит рост заработной платы, уве-

личивающий издержки и, следовательно, цены, а в других, более депрессионных такого роста не 

наблюдается. Итогом такого разброса в экономике выступает ускорение инфляции. [4] 

Другое объяснение выявленной закономерности заключается в том, что при низкой безра-

ботице происходит экономический подъем. В этой ситуации возможен более быстрый рост зара-

ботной платы по сравнению с ростом производительности труда, что и будет способствовать 

раскручиванию инфляционной спирали. При высоком уровне безработицы, работники соглаша-

ются на более низкую ставку заработной платы, что разрывает механизм спирали «зарплата–

цены». [1;4] 

Важно отметить, что обратная зависимость Филлипса характерна только для краткосроч-

ного периода. М. Фридмен и Э. Фелпс по отдельности пришли к выводу, что в долгосрочной 

перспективе, механизм безработицы, будет возвращаться к естественному уровню, за счет пра-

вильных ценовых ожиданий работников (концепция адаптивных ожиданий). [2] 

Рассмотрим, ситуацию в современной России. На основе данных Росстата о безработице и 

инфляции в РФ за период 2010-2020 гг. постоим гистограмму изменения уровней исследуемых 

показателей (рис. 2).  
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Рисунок 2  Динамика  уровней инфляции и безработицы за период 2010-2020 гг. в РФ [5] 

 

Анализируя, полученные данные, видно, что четкой обратной зависимости между безра-

ботицей и инфляцией нет. Обратная зависимость видна за период 2011- 2012 гг., 2013-2014 гг., 

2017-2019 гг. [5] 

Несмотря на то, что за период 2010-2011 гг. безработица снижается, в теории инфляция 

должна возрасти, но она также снижалась. Представив зависимость параметров за рассматрива-

емый период в графическом виде, получаем следующий вид (рис. 3). 

 
Рисунок 3  Кривая Филлипса для России за период 2010-2020 гг. 

 

 Таким образом, можно сделать вывод о том, что в долгосрочном периоде, действительно, 

четкой зависимости между данными параметрами не наблюдается, однако на отдельных участ-

ках графика в краткосрочных периодах проявляется обратная зависимость между инфляцией и 

безработицей, но этих результатов недостаточно, чтобы утверждать о закономерной и прочной 

взаимосвязи показателей в современной России. Современные тенденции развития экономики, 

которые сталкиваются со старением ресурсов и низким уровнем рождаемости являются другими 

более значимыми факторами, влияющими на безработицу в России.  

В ходе исследования, выяснилось, что кривая Филлипса не нашла своего подтверждения в 

экономике России. В современном мире появляется множество других факторов, влияющих на 
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безработицу и инфляцию, которые выходят на первый план. Таким фактором является демогра-

фическая ситуация, в связи с чем, не увеличивается объём производства, так как не хватает по-

купателей на внутреннем рынке, отсюда недостаточный внутренний совокупный спрос.  

Также уровень заработной платы оказывает большое влияние, так как если он очень низ-

кий, то даже люди, ищущие работу, отказываются от таких рабочих мест, предпочитая ждать 

более доходную альтернативу. Кризисное положение также негативно влияет на безработицу, 

так как общий спрос падает. На инфляцию большое влияние помимо внутренних известных фак-

торов, упомянутых выше, оказывают внешние: энергетические, валютные, производственные 

Учитывая реалии, применение на практике в экономической политике государства выше-

изложенных закономерностей с целью повысить или понизить уровень безработицы путем по-

нижения или повышения уровня цен, представляется не актуальным. Для преодоления негатив-

ных последствий роста инфляции и безработицы в российской экономике наиболее целесообраз-

ной представляется проведение активной антиинфляционной политики, политики стимулирова-

ния занятости, разработка и реализация госпрограмм по расширению и развитию реального сек-

тора. 
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Можно посредством всего лишь одной программы увеличить результативность работы за-

ведения общественного питания, уменьшить убыток дохода во время максимальной загружен-

ности зала, быстро и рационально распределить брони и гостей без резерва. Всё это может про-

грамма бронирования столов Рестоплейс, которая способствует повышению заполняемости, вы-

игрышно действует на заведение для лояльности гостей. 

Рестоплейс - это онлайн-программа для бронирования столиков гостей общественного пи-

тания. Действительно, это универсальная система по автоматизации процесса бронирования сто-

лов, необходимый помощник всех заинтересованных сотрудников заведения. Restoplace помо-

гает понять какая загруженность зала в текущий момент и как увеличить прибыль. 

Все управленцы встречаются с такими проблемами: 

- Огромное количество времени занимает работа с резервами гостей. Ежедневно заполнять 

вручную план зала на бумажных носителях неудобно, долго. И в итоге могут вовсе потеряться, 

а столы будут простаивать. 

- Чем плотнее поток людей, тем чаще персонал сбивается и допускает ошибки. Непроду-

манный сервис бронирования не дает хостес и администратору распределять резервы рацио-

нально, что приводит к потере гостей. В конечном счете гости выбирают другие заведения для 

времяпровождения. 

- Нет сведений о гостях и их прошлых посещениях. Если заполнять бронирование столов 

вручную, то там не отображается история посещений гостей и их приоритеты, а данные о гостях 

в неполном виде. 

С системой бронирования Рестоплейс можно сберечь время, не отвечать на телефонные 

звонки и сообщения в различных мессенджерах и социальных сетях. Можно предоставить гостям 

возможность резервировать столы онлайн самим, а об остальном позаботится Рестоплейс. С ее 

участием гости будут осуществлять все действия независимо от персонала, получая нужные све-

дения о заведении (график работы, меню, депозитах, количестве свободных столиков и т. д.) в 

текущее время. 

Система представляет собой приложение для персонала, которое позволяет: 

- Оплачивать депозиты за резерв столов; 

- Напоминать гостям о зарезервированном столе путем СМС; 

- Выполнять групповое бронирование; 



171  

- Управлять заполняемостью заведения и плотностью рассадки; 

- Удалённо просматривать бронирование столов через онлайн-доступ; 

- Получать развернутые подсчеты о загруженности заведения и обращениях гостей (вклю-

чая саму базу клиентов). 

Система обеспечивает элементарными и подходящими функциями для пересадки, брони-

рования сразу нескольких столов на одного гостя, резервирование банкетных залов, смещения и 

продления времени брони. 

С использованием системы Рестоплейс можно будет: 

- Уменьшить периодические расходы на приём заявок по телефону; 

- Автоматизировать работу хостес и администраторов; 

- Насовсем отказаться от бумажного ввода броней; 

- Увеличить лояльность гостей; 

- Собирать информацию о гостях, данные звонков и броней, доступную онлайн. 

- Исследовать эффективность источников лояльности гостей, и вдобавок самого заведения 

общественного питания (например: гость, № стола, бронь, сумма чека) 

Система бронирования Restoplace годится любому заведению общественного питания пол-

ного цикла, у которого: 

- Систематично бывает нехватка столов. 

- Не сходятся листы ожидания и умножается очередь. 

- Недостаточно данных для того, чтобы рассматривать поведение гостей (какая оплата по 

времени работы заведения, какой размер среднего чека и т. д.). 

- Есть трудности с бронированием столов из различных источников — через мобильное 

приложение и социальные сети, с сайта и по телефону. 

- Имеется большой процент отказа от резерва. 

- Службы дозвона не способны справится даже с простой нагрузкой. [1] 

Как зарезервировать стол в заведении общественного питания онлайн: 

Например, постоянные или новые гости хотят зарезервировать столик в заведении. Быст-

рее и удобнее будет зайти на страницы социальных сетей, таких как Instagram, Вконтакте или на 

официальный сайт, для того чтобы понять есть ли в наличии свободные столы и зарезервировать 

один из них. Не отправить заявку и дожидаться, когда перезвонят, а зарезервировать.  

Чтобы гости без трудностей бронировали столы на то или иное свободное время, следует: 

- Сформировать в программе Рестоплейс виджет со схемой зала или фотографии столов. 

- Добавить виджет на страницы в социальные сети и официальный сайт. 

- Проверить, что на официальном сайте и на страницах социальных сетей появилась функ-

ция «Забронировать столик». 

- Создать юзера с правами хостес и администратор, предоставить им данные для входа. 

- Протестировать, как работает заведение. 

Система бронирования Рестоплейс обрабатывает запросы в режиме онлайн, информирует 

хостес и администраторов об обращениях на резерв и фиксирует пожелания гостей. Хостес или 

администратору остается вовремя подтвердить бронь. 
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Рисунок 1 – Демо виджета бронирования для заведения 

 

Два достоинства системы бронирования Рестоплейс: 

- Программа собирает информацию о загруженности зала по часам, дням недели, месяцам. 

Сервис обеспечивает информацией, такой как: данные посещаемости, имена гостей, но-

мера телефонов и электронной почты гостей, даты их последнего прихода и общего количества 

приходов. Благодаря этим данным можно напоминать о себе, сообщать о специальных акциях и 

предложениях, поощрять постоянных гостей. 

- Резервирование столов в Рестоплейс – бесплатная программа. Тариф «Free» - полноцен-

ная книга броней, а не ограниченная версия программы. В её функции входит: допустимость 

управлять посадкой гостей не менее практично, чем в платной версии. Тем более, нет потребно-

сти в покупке дополнительного оборудования, так как сервис Рестоплейс можно использовать 

на планшете или телефоне. Нужно лишь наличие интернета и браузера. Это для необходимости, 

чтобы заведение общественного питания стало ещё более успешным, а прибыль — ощутимой. 

[2] 

Далее рассмотрим, что полезного в этой программы: 

- Пересадки между столами, подмена заявок; 

- Поиск заявок и сортировка по статусам; 

- Android и IOS приложение для хостес, администраторов и управляющего; 

- Интуитивно понятный интерфейс; 

- Статистика. База гостей. История заявок; 

- Гости видят загруженность в режиме реального времени; 

- СМС-уведомления гостям после бронирования; 

- История действий сотрудников. 

 Сотрудники заведения могут без трудностей пересадить гостей с одного стола на другой, 

система Рестоплейс поможет найти свободные столы. 

 Обращения гостей легко найти с помощью поиска и разобрать по статусам: Бронь, За-

нято, Скоро освободится, Свободно. 

 Можно установить приложение для управляющего, администратора и хостес, на телефон 

или планшет для управления заявками. 

 Сотрудники легко поймут и начнут работать в программе без обучения, а гости запросто 

смогут зарезервировать стол. 

 Подробная статистика выбранного заведения, можно разобрать посещаемость по часам, 

дням, месяцам. Просмотреть историю обращений. Оцифрировать базу гостей. 

 Гости смогут независимо от кого-то подобрать свободный стол, который им понравился, 

зарезервировать его и конечно же внести депозит. 
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 Можно включить и установить отправку СМС для возможности рассылки SMS-

сообщений гостям при резерве в виджете сервиса Рестоплейс. 

 Удобно держать под контролем работу сотрудников. Так как там видно, хостес или ад-

министратор зарезервировал, посадил, проводил гостей или отменил заявку. 

 
Рисунок 2 – Схема столов для бронирования в организации ООО «Альянс Групп» 

 

В результате эксплуатации сервиса бронирования столов для ночного клуба Рестоплейс 

отмечается: 

- Хостес или администраторы будут управлять и контролировать посадку гостей, в частно-

сти тех, кто приходит в заведение по факту, без брони. Поэтому будет увеличиваться заполняе-

мость ночного клуба и непосредственно будет сокращение потери дохода. 

- Большой темп обработки онлайн-заявок хорошо действует на качество сервиса обслужи-

вания. Предоставляется гостям право выбора понятного и удобного времени посещения ночного 

клуба. В следствии чего произойдет повышение уровня предоставляемого сервиса. 

- Контроль на дистанции в реальном времени и комплектация информации о гостях дают 

статистические данные, минимизируя слабости. Можно дополнять базу гостей и выводить ноч-

ной клуб на новый уровень продуктивности. Соответственно расширится клиентская база. [3] 

Система Рестоплейс в ночном клубе разработана для оптимизации работы персонала. Он 

элементарен в применении, имеет простой интерфейс, работает на всех устройствах: компью-

тере, ноутбуке, планшете, телефоне. Наблюдать обращения гостей можно во всех странах мира. 
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Аннотация. В статье рассматривается потенциал территориального образования, выявлены 

негативные тенденции в сфере региональной инвестиционной деятельности. Инвестиционная деятель-

ность территориального образования является важной составляющей и играет огромную роль в функ-

ционировании всего региона. От уровня ее развития зависит объем общественного производства, струк-

тура экономики, занятость населения, доходы бюджета. Активная инвестиционная деятельность, яв-

ляется фактором экономического роста. Обосновывается мысль о том, что при прогрессе инвестици-

онной деятельности в регионах, решаются материальные, трудовые, социальные, финансовые проблемы, 

соответственно идет увеличение в экономике. Инвестиции представляют собой сложный процесс, спо-

собный в значительной степени повысить потенциал экономики государства. 
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INVESTMENT ACTIVITY OF A TERRITORIAL ENTITY 

 
Abstract. The article examines the potential of territorial education, identifies negative trends in the field 

of regional investment activity. The investment activity of a territorial entity is an important component and plays 

a huge role in the functioning of the entire region. The volume of social production, the structure of the economy, 

employment of the population, budget revenues depend on the level of its development. Active investment activity 

is a factor of economic growth. The idea is substantiated that with the progress of investment activity in the regions, 

material, labor, social, financial problems are solved, respectively, there is an increase in the economy. Invest-

ments are a complex process that can significantly increase the potential of the state's economy. 
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Россия представляет собой государство с существенными межтерриториальными различи-

ями в уровне экономического развития, обеспеченности объектами социальной инфраструк-

туры, инвестиционных возможностях общественного и частного сектора. Инвестиции – это все-

гда показатель равномерного, прежде всего экономического развития [3]. Важность исследова-

ния государственного регулирования инвестиционной активности в экономике региона обу-

словлена рядом причин.  

Во-первых, ужесточение конкуренции между субъектами хозяйствования в условиях со-

временной рыночной экономики приводит к необходимости усовершенствования инвестицион-

ной деятельности данных субъектов, что должно оказать положительное влияние на повышение 

конкурентоспособности всей экономической системы. 

Во-вторых, инвестиционная деятельность является одним из главных инструментов, спо-

собных обеспечить выход страны из сложившегося экономического кризиса, реализацию поли-

тики импортозамещения, а также сглаживание негармоничных структурных сдвигов в системе 

народного хозяйства.  

В-третьих, внешняя и внутренняя среда деятельности региона постоянно меняется, что го-

ворит о необходимости осуществления вложений для приспособления к данным меняющимся 

условиям.  

В-четвертых, от интенсивности и величины вложений в экономику зависит успешность де-

ятельности региона в целом, что также определяет потребность в инвестиционной деятельности.  

Следует отметить, что термин «инвестиции» произошел от латинского «invest» – «вклады-

вать» [1, С. 11]. Первоначальное значение термина, актуальное и на сегодняшний день, имеет, 

однако, множество либо однотипных, либо противоположных дефиниций.  
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Итак, формирование региональной инвестиционной политики основывается на приоритет-

ном направлении - привлечение инвестиций, и продвижение продукции местных товаропроиз-

водителей. В целях осуществления такой политики за последнее время начала формироваться 

соответствующая инфраструктура. Все более систематизировано происходит осуществление 

функций, сосредоточенных на поддержку инвестиционной активности региона. 

Инвестиции, в своем понимании, представляют собой вложения денежных средств или 

иных разнообразных ресурсов, для того, чтобы получить выгоды в будущем. С точки зрения мак-

роэкономики, инвестиции – это денежные и товарные вложения физических и юридических лиц, 

государства или муниципальных образований, целью которых является получение выгоды, ко-

торая необходима для создания потребительских стоимостей, и их последующее использование 

в процессе производства. Микроэкономическое и макроэкономическое понятия инвестиций бу-

дут совпадать, если их применять к инвестиционным процессам, которые реализуются в полном 

объеме одним субъектом. В случае, если происходит возникновение множества субъектов инве-

стиционного процесса, требуется уточнение определения инвестиций, для уяснения содержания 

применительно к каждому из данных субъектов. По региональной принадлежности выделяют 

национальные и иностранные инвестиции. Национальные инвестиции – инвестирование средств 

гражданами, проживающими и являющимися резидентами страны. Иностранные инвестиции – 

инвестирование нерезидентами в различные объекты, с целью получения прибыли. 

Инвестиционная деятельность – это деятельность юридических, физических лиц и государ-

ства, которая направлена на размещение или привлечение капитала. Развитие инвестиционной 

деятельности региона - это любое прогрессивное изменение в инвестиционной сфере. Активная 

инвестиционная деятельность, является фактором экономического роста. Ее роль заключается в 

решении проблем модернизации производства, внедрении достижений научно-технического 

прогресса, росте материального изобилия. Также инвестиционная деятельность позволяет реа-

лизовывать масштабные социальные и производственные программы и создавать новые рабочие 

места. 

Сфера инвестиций нуждается в создании конкретных условий для положительного осу-

ществления инвестиционного процесса. Объединение политических, экономических, организа-

ционных, социальных, культурных, правовых предпосылок, которые определяют целесообраз-

ность и привлекательность инвестирования в какую-либо структуру хозяйства для получения 

прибыли в будущем, называется инвестиционным климатом. Следовательно, данный климат по-

казывает способность системы экономики к успешному использованию и приему инвестиций, 

то есть возможности страны объективного характера, отдельно взятого региона, определенной 

организации принимать участие в инвестиционном процессе, в том числе определенные условия 

будущей работы инвесторов для инвестиционных вложений. 

В соответствии с показателями факторов, которые ограничивают инвестиционную деятель-

ность в России, колебания цен на мировом рынке энергоносителей, например, в 2020 году воз-

росли на 7% относительно 2019 года. Неопределенность экономической ситуации ухудшилась и 

составила 62%, уровень инфляции увеличился, причиной этому является экономическая неста-

бильность в стране. Инвестиционные риски к 2020 году значительно увеличились по сравнению 

с 2019 годом. В 2020 году, также, были существенные проблемы в формировании нормативно-

правовой базы, которая регулирует инвестиционные процессы. К факторам положительного ха-

рактера, которые оказывают влияние на инвестиционную деятельность, относят быстрый рост 

информационных технологий. На данный момент созданы системы телекоммуникаций, радио-

релейной, спутниковой, оптико-волоконной цифровой связи, электронные почты, реализован 

выход в базы данных и коммуникационные сети зарубежных стран. 

Инвестиционная деятельность осуществляется на основании большого количества норма-

тивно-правовых актов, а также для ее реализации необходимо соблюдать определенный порядок 

действий и этапов, которые происходят в ходе инвестиционного процесса. Анализ инвестицион-

ной деятельности региона в этом случае подразумевает разностороннее исследование, базирую-

щееся на установлении количественных характеристик региона, а также на аргументированных 

суждениях руководителей и профессионалов, разбирающихся в состоянии дел и перспективах 

развития. Важной функцией управления инвестиционной деятельностью является инвестицион-

ный анализ.  

Согласно опросу, Россия второй год подряд не входит в Топ-25 стран привлекательных для 
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инвесторов. В этом рейтинге первые места занимают США, Китай и Великобритания. Все 25 

стран получат более 50 % всех мировых прямых иностранных инвестиций [2]. В добавок к эко-

номической и политической нестабильности многие инвесторы отмечают, что сократилось ко-

личество привлекательных крупных проектов в стране, в которые можно было бы вложить се-

рьезные суммы. Хотя интересные проекты есть, они либо небольшие, либо не настолько мас-

штабируемы, чтобы привлечь инвесторов со всего мира. 

Таким образом, существует целая система работ по улучшению инвестиционного климата 

в регионах Российской Федерации, которая разработана агентством стратегических инициатив. 

Эта система охватывает в значительной степени основные характеристики благоприятно сфор-

мированного инвестиционного климата: качество государственных услуг (скорость регистрации 

предприятия и легкость подключения к электрическим сетям и т.д.), условия ведения бизнеса и 

повышение эффективности работы региональных управленческих команд.  

В соперничестве регионов за привлечение инвестиций важно помнить о том, что для потен-

циальных и уже активно работающих на рынке инвесторов необходимым условием является су-

ществование механизма разработки новых форм льгот и гарантий.  

Средняя оценка роста фондовых показателей на 2021 и 2022 гг., в частности S&P 500, Eu-

rostoxx 600 и РТС, составляет 15% на каждый год благодаря самым недооцененным секторам, в 

частности нефтегазовому, авиаперевозкам, авиастроению и военной промышленности, инду-

стрии развлечений и банковскому сектору, который больше всех восстановился среди цикличе-

ских секторов [5]. 

По решению инвесторов, большинство западных рынков закрылось в плюсе. Единственная 

позитивная новость – долгожданная сделка по Брекситу. Интрига по поводу утверждения пакета 

помощи экономике президентом США сохраняется, что создает риски прекращения работы пра-

вительства. В США была короткая торговая сессия, и сегодня все западные рынки закрыты. Dow 

Jones вырос на 0,2%, до 30199,87 п. За сокращенную неделю индекс поднялся на 0,1%. S&P 500 

повысился на 0,4%, до 3703,06 п, за неделю – снизился на 0,2%. Nasdaq вырос на 0,3%, до 

12804,73 п., за неделю на 0,4%. Республиканцы в конгрессе заблокировали увеличение размера 

стимулирующих мер в рамках пакета помощи экономике до $2 тыс., на чем ранее настаивал пре-

зидент Трамп. Наряду с вето, наложенным Д. Трампом на законопроект о расходах, этот шаг 

вверг Вашингтон в хаос и повысил вероятность прекращения работы правительства на следую-

щей неделе.  

Следует отметить, что перспективным является механизм специального инвестиционного 

контракта. Систему специнвестконтракта нужно внедрять на практике, точечно работать с ком-

паниями, мотивировать их. Применение этого механизма уже опробовано, заключен контракт на 

муниципальном уровне, ожидаем теперь инвесторов на региональный уровень, бизнесу, желаю-

щему воспользоваться таким контрактом, все условия созданы. 

Негативная динамика инвестиционных процессов, объясняющаяся нестабильностью эко-

номики, упадком производственных сил, в виду падения цен на нефть и повышения среднекон-

трактных цен в результате чего, нежелание инвесторов организовывать деятельность на терри-

тории РФ, несостоятельность местных мелких инвесторов, сложность в работе малого и среднего 

бизнеса. Были предложены рекомендации по необходимости актуализировать программу по гос-

ударственному регулированию инвестиционной деятельности: обновить мероприятия про-

граммы, так как изменилась экономическая обстановка; изменить направления государственного 

регулирования инвестиционной, инновационной деятельности, малого и среднего предпринима-

тельства, которые будут составлены на основе новой стратегии социально-экономического раз-

вития региона. Благодаря инвестициям происходит развитие производств, инфраструктуры 

транспортной, коммуникационной, социальной, следовательно улучшается уровень жизни лю-

дей в стране и в ее отдельных субъектах. 

В регионе планирует необходимо реализовать большое количество мероприятий по при-

влечению инвестиций, основными являются:  

- развитие законодательства инвестиционной деятельности;  

- формирование территорий опережающего социально-экономического развития;  

- создание инвестиционной привлекательности и открытости, инвестиционного имиджа ре-

гиона;  

- взаимодействие с некоммерческой организацией;  
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- привлечение инвестиций от иностранных инвесторов;  

- участие области в федеральных инициативах по развитию инвестиционной деятельности.  

Таким образом, проблема оценки инвестиционной привлекательности и разработки пер-

спективных направлений инвестиционной деятельности особенно важна для региона в связи с 

необходимостью в максимально короткий срок обеспечить замещение выпадающих доходов, 

снизить зависимость бюджета от доходов, генерируемых нефтегазовым сектором. Интенсифика-

ция инвестиционных процессов, результат которых ориентирован на развитие предприниматель-

ства, может быть достигнута, если в отдельном регионе созданы определенные благоприятные 

условия, а также благоприятен внешний по отношению к региону инвестиционный климат 

страны.  

В целом субъекты Российской Федерации имеют благоприятный климат для инвестирова-

ния и стремятся к его улучшению реализовывая программы развития инвестиционной деятель-

ности. При прогрессе инвестиционной деятельности в регионах, решаются материальные, тру-

довые, социальные, финансовые проблемы, соответственно идет увеличение в экономике. Инве-

стиции представляют собой сложный процесс, способный в значительной степени повысить по-

тенциал экономики государства. 
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Социальная политика направлена на решение проблемы обеспечения достойного и при-

влекательного уровня и качества жизни населения, регулирует взаимоотношения государства, 

бизнеса и общества в вопросах существования и развития социума на территории региона [1]. 

Таким образом, социальная политика формирует среду проживания, тем самым обеспечи-

вая реализацию важнейшей функции региональной власти – позиционирования региона по со-

циальной привлекательности для населения. 

Социальная политика призвана компенсировать негативные факторы проживания на тер-

ритории региона: неблагоприятный климат, транспортная удаленность, низкий уровень доходов 

населения, недостаточная развитость социальной инфраструктуры и другие проблемы. 

Социальная политика на уровне предприятия определяет условия деятельности (цели, за-

дачи, приоритеты, принципы, механизмы и инструменты) в области социальной ответственно-

сти, социальных отношений и социального развития во внутренней и внешней среде. 

Социальная модель государства строится на выборе из альтернатив по следующим вопро-

сам: 

- предоставляемый набор услуг может варьироваться от традиционных услуг в области 

здравоохранения, образования, социальной защиты и культуры до расширенного по каждой 

сфере и даже появления диверсифицированных видов социальных услуг, появившихся в резуль-

тате инновационного развитие, например, услуги по цифровизации, электронному обслужива-

нию т т.д., ставшие мейнстримом развития в последнее десятилетие; 
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- доступность социальных услуг для населения которая может варьироваться в пределах: 

полная доступность (стратегия максимума), базовая доступность (стратегия медиума), мини-

мальная доступность (стратегия минимума); 

- содержание услуг, которое может определяться установленными стандартами или иметь 

вариативный, личностный характер, что усложняет проблему контроля качества и применимости 

полученных услуг (например, образовательных) в других областях жизнедеятельности человека; 

- финансирование услуг, которое может осуществляться за счет перераспределяемых за 

счет бюджета средств (за счет выплаты населением налогов и социальных взносов) или прямой 

характер за счет оплаты услуг непосредственно населением, что при существующей дифферен-

циации в оплате труда и низком уровне доходов населения затрудняет возможность финансиро-

вания полноценного набора социальных услуг для большей части населения. 

Социальная инфраструктура является практической реализацией (отображением) социаль-

ных институтов. 

Она строится на основе рассмотрения следующего континуума: 

- структура отраслевого продукта 

- производственные и бизнес-процессы в отрасли; 

- производственные мощности, оборудование и инструментарий; 

- взаимодействия с стейкхолдерами в виде формирования экосистемы или кластеров. 

Структура расходов бюджета на социальные нужды свидетельствует о том, что большая 

их доля ложится на социальную политику, и прежде всего на пенсионное обеспечение (рис. 1). 

 

 
 

Рисунок 1 – Структура расходов бюджета Российской Федерации в 2021 году, в % [2] 

 

Расходы на социальное обеспечение в развитых зарубежных страна не выше, чем в рос-

сийской Федерации (рис. 2). 
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Рисунок 2 – Государственные социальные расходы, в % от ВВП [3] 

 

Ну и основным вопросом социальной модели все же является роль человека в обществе, 

его социальный статус. 

По мнению авторов четко выраженная в российском обществе тенденция разделения лю-

дей по группам (своеобразным кастам) в получении социальных услуг крайне порочна, выросла 

в ощущаемую проблему социальной несправедливости и требует своего решения. 

Решение этой проблемы может лежать в плоскости максимально эффективного развития 

общедоступной социальной инфраструктуры, в том числе за счет социальных инвестиций пред-

принимателей в рамках социальной ответственности и перераспределения ренты (зачастую за-

работанной на общественных природных ресурсах). 

«Социальный потенциал формируется в результат реализации определенных функций ме-

неджмента; организации, социализации, образовательная функция, адаптационная функция, 

коммуникативная функция, функция идентификации и др.» [4] 

Социальный потенциал организации  совокупность индивидуальных и групповых 

возможностей работников по формированию привлекательного социального простран-

ства для реализации интеллектуальных и трудовых компетенций работников в рамках 

конкурирующих критериев обеспечения уровня жизни и качества труда и ограничений 

корпоративной политики.  
Социальное пространство организации в условиях инновационной экономики характеризуется 

постоянной сменой ролей работников, изменением профессиональных компетенций личности и 

управленческих компетенций организации. 

К ключевым факторам социальной системы организации можно отнести: 

- общая цель, задачи ее достижение, функции конкретного индивида или команды, субор-

динация и координация; 

- корпоративная этика, культура, политика. 

Рассмотрим структуру социального потенциала (рис. 3).
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                             Рисунок 3 – Структура социального потенциала 

 

К ресурсной части социального потенциала относятся гуманитарные ресурсы общества, 

социальные ресурсы личности, интеллектуальные ресурсы общества и личности, духовные ре-

сурсы общества и личности. К процессной части социального потенциала можно отнести соци-

альные общественные движения и волонтерство, социальное предпринимательство, социальные 

инвестиции и инновации. К информационной части социального потенциала по мнению авторов 

относятся социальное законодательство, социальные сети, социальные компетенции и грамот-

ность личности, бизнеса и государства. 
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В настоящее время мир стремительно меняется и для удовлетворения требований обще-

ства, для устойчивого социального и экономического развития экономики необходимы иннова-

ции.   

На сегодняшний день экономическая ситуация с уходом большинства зарубежных ком-

паний с российского рынка дала возможность отечественным производителям бороться за по-

требителя между собой. Исходя из практики в этой конкуренции побеждает тот, кто основывает 

свою деятельность преимущественно на инновационном подходе и первостепенной целью ста-

вит разработку новых видов продуктов.  

Нововведение дает возможность росту конкурентоспособности создаваемой продукции, 

сохранению высоких темпов развития и прибыльности. 

Однако сфера промышленности не была до конца готова к производству инновационных 

продуктов. Инновационная деятельность за последние 10 лет оставляет желать лучшего.  

Индекс промышленного производства за 2020 год составил 97,9%, таким образом, про-

изошло снижение по сравнению с 2019 г.[3].  

По данным статистического сборника «Наука. Технологии. Инновации», уровень инно-

вационной активности организаций, с 2010 года со слабыми колебаниями вырос с 9,5% до 10,8% 

в 2020г.(табл.1). 

В промышленности данный показатель вырос до 16,2 % в 2020 году. 
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Таблица 1  Показатели инновационной деятельности [2, С. 74] 

 

Уровень инновационной активности различается по видам деятельности, например, в от-

раслях добывающей промышленности - 6,8%, в обрабатывающей промышленности - 20,5%, в 

высокотехнологичных отраслях - 48,7%.  К последним относится производство фармацевтиче-

ских средств и лекарственных материалов, применяемых в медицине. Для них присущи опере-

жающие уровни инновационной активности. Для среднетехнологичных производств высокого 

уровня (машиностроение, химическая промышленность и др.) - 33,3%. В отраслях по производ-

ству продуктов нефтепереработки, резиновых и пластмассовых изделий и др. - 17,9%, в легкой и 

пищевой промышленность – 12,0% в 2020 г. 

 

Таблица 2  Затраты на инновации (2020 г.) 

 
 

В промышленности затраты на инновации  возросли, большую часть из них заняли затраты 

на исследования и разработки  38,3 %. В обрабатывающей промышленности за 2020 г. было 

затрачено 960723,3 млн. руб., где основную часть составляют затраты на НИОКР  42,1%. В 

среднетехнологичных производствах низкого уровня из всей суммы затрат (458341,8 млн. руб.) 

около половины (48%) приходится на исследования и разработки. 

В структуре затрат по источникам финансирования за 2020 год преобладающий удельный 

вес в промышленном производстве занимают собственные средства организации и составляют 

64,5 %, прочие средства - 23,2%. Также следует отметить наличие бюджетного финансирования 

(11,4%), что является небольшим по сравнению со сферой услуг, где подобное финансирование 

составляет 40% (рис. 1). 

 

 
 

 

 

исследования и 

разработки

приобретение 

машин 

и оборудования, 

прочих 

основных 

средств

разработка 

и приобретение 

программ для 

ЭВМ и баз 

данных

приобретение 

прав на 

результаты 

интеллектуаль

ной 

деятельности*

Всего 2134038.4 44.3 33,4 4,1 1,8

Промышленное производство 1168528.8 38,3 35 2,6 2,9

Добыча полезных ископаемых 121784.8 17,2 61,9 1,7 0,2

Обрабатывающие производства 960723.3 42,1 31 2,7 3,5

Высокотехнологичные 226546.7 55,7 19,3 2,2 12,1

Среднетехнологичные высокого уровня 203464.3 20,9 41,1 2,5 1,3

Среднетехнологичные низкого уровня 458341.8 48 26,7 3,3 0,8

Низкотехнологичные 72370.6 22,6 66,1 0,5 0,1

Всего, млн руб.

из них, проценты

2010 2015 2017 2018 2019 2020

Уровень инновационной 

активности организаций, 

проценты

9,5 9,3 14,6 12,8 9,1 10,8

Затраты на инновационную 

деятельность, млн руб
411008.8 1211294.4 1416922.8 1484901.1 1954133.3 2134038.4

Объем инновационных 

товаров, работ, услуг, млн 

руб.

1243712.5 3843428.7 4166998.7 4516276.4 4863381.9 5189046.2
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Рисунок 1 – Структура затрат на инновации в 2020 г. 

 

Объем инновационных товаров, работ, услуг за последние годы показывает стабильный 

рост. Так в 2020 г. показатель составляет 5189046,2 млн. руб., что на 325 664, 3 млн. руб. превы-

шает уровень предыдущего периода (табл.3). 

 

Таблица 3 – Показатели объема производства инновационных товаров, работ, услуг 

 

В 2020 г. экспорт инновационных товаров составил 874672,3 млн. руб., в т. ч. в  промыш-

ленном производстве – 773586,3 млн. руб. (19,3%).  Однако, следует обратить внимание, что экс-

порт в промышленном производстве имеет тенденцию к снижению. Так, в 2018 г. этот показатель 

составил 987,6 млрд. руб., а в 2019 г. уже  779,7 млрд. руб.[4] 

Доля организаций, реализующих технологические инновации, заметно выросла с 8,3% в 

2016 г.  до 23% в 2020 г. В промышленном производстве за 2020 г. она составила 21,5%.  

При рассмотрении факторов, препятствующих инновациям, в 2017-2019 г. выявлено, что 

среди общеэкономических факторов «основным и решающим» оказался «нехватка собственных 

финансовых ресурсов» - 10,1%. «Низкий рыночный спрос» и «недостаток кредитов или прямых 

инвестиций» оценивались в 38,9% и 40,2% соответственно. Также наличие «высокого риска но-

вовведений» и «недостаток бюджетного финансирования» имеют высокий процент оценки этих 

факторов, как «основной и решающий» [4, С.196-197]. 

млн.руб.
В процентах от общего объема отгруженных 

товаров, выполненных работ, услуг

Всего 5189046.2 5,7

Промышленное производство 3999391.8 6,4

Добыча полезных ископаемых 485835.2 3,1

Обрабатывающие производства 3429 907.2 8,5

Высокотехнологичные 499880.2 13,1

Средне-технологичные высокого уровня 937787.5 11,8

Средне-технологичные низкого уровня 1679266.5 8,1

Низко-технологичные 312973.1 3,9
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Таким образом, общеэкономические факторы для организаций являются приобретенными. 

На инновационную деятельность промышленных предприятий необходимы высокие затраты для 

обновления и разработки новых продуктов, что несет в себе большой риск. Предприятия для 

поддержания финансовой стабильности вынуждены ограничивать инвестиции в инновационную 

деятельность.  

В целом, уровень инновационной активности имеет положительную динамику. Затраты на 

инновационную деятельность растут. Выпуск инновационных товаров, работ, услуг также уве-

личивается. Экспорт товаров промышленного производства имеет тенденцию к снижению 

вследствие экономической ситуации в мире.  

Таким образом, оценка основных показателей инновационной деятельности выявила их 

положительную динамику. Но развитие инновационной деятельности идет очень медленными 

темпами. По результатам оценки факторов, негативно влияющих на развитие инновационной 

деятельности, выявлено, что основными являются «недостаток финансирования как из собствен-

ных средств, так и из государственного бюджета», низкий «инновационный потенциал предпри-

ятия», «отсутствие информации о новшествах и нововведениях» и др. 

Для оживления инновационной деятельности необходимо повышать финансирование пу-

тем совершенствования нормативной и законодательно-правовой базы в сфере налогов и льгот, 

привлекать работников интеллектуального труда, исследователей, ученых, осуществлять обмен 

опытом с зарубежными предприятиями, ускорять темпы обновления основных фондов и привле-

кать предприятия к фондам рискового финансирования. 

 
Список использованных источников 

1. Шумпетер Й. Теория экономического развития (исследование предпринимательской прибыли, 

капиталов, кредита, процента и цикла конъюнктуры).  М.: Директ-Медиа, 2007. 

2. НАУКА. Технологии. Инновации Краткий статистический сборник к / Л.М. Гохберг, К.А. Дит-

ковский, И.А. Кузнецова и др.; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». М.: НИУ ВШЭ, 2022, 94 с 

3. Инновационное развитие Российской Федерации в 2020 г. [Электронный ресурс] URL: 

https://www.miiris.ru/digest/analitika_RF2020.pdf 

4. Индикаторы инновационной деятельности: 2019: статистический сборник / Л.М. Гохберг, К.А. 

Дитковский, И.А. Кузнецова и др.; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». М.: НИУ ВШЭ, 2019. 

376 с. 

5. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики. [Электронный ресурс]. 

URL: https://rosstat.gov.ru (дата обращения: 25.08.2022) 

 

References  

1. Schumpeter J. Theory of economic development (study of entrepreneurial profit, capital, credit, inter-

est and business cycles). - M.: Direct-Media, 2007. 

2. SCIENCE. Technology. Innovations Brief statistical collection / L.M. Gokhberg, K.A. Ditkovsky, 

I.A. Kuznetsova and others; National research University "Higher School of Economics". M.: NRU HSE, 2022, 

94 p. 

3. Innovative development of the Russian Federation in 2020 [Electronic resource] URL: 

https://www.miiris.ru/digest/analitika_RF2020.pdf 

4. Indicators of innovative activity: 2019: statistical collection / L.M. Gokhberg, K.A. Ditkovsky, I.A. 

Kuznetsova and others; National research University "Higher School of Economics". M.: NRU VSHE, 2019. 376 

p. 

5. Official website of the Federal State Statistics Service. [Electronic resource]. URL: 

https://rosstat.gov.ru (date of access: 25.08.2022) 

 

 

  



186  

УДК 332.025 

 

Е.Ц. Сахаровская, канд. экон. наук, доцент 

Ю.В. Петренко, магистрант 

ФГБОУ ВО «Восточно-Сибирский государственный университет технологий и управления»,  

г. Улан-Удэ, Россия 

 

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА:  

РЕГИОНАЛЬНЫЙ АСПЕКТ  

 
Аннотация. Малый и средний бизнес сегодня играет достаточно важную роль в экономике ре-

гиона. Ведь от эффективности ведения предпринимательской деятельности зависят многие ключевые 
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Экономическому развитию на региональном уровне во многом способствует предприни-

мательство. Особенную роль в этом процессе отводят малому и среднему бизнесу. Предприятия 

этой сферы довольно быстро и легко реагируют на изменения рынка и выстраивают свою си-

стему деятельности исходя из новых условий. Малое и среднее предпринимательство, особенно 

в нестабильные экономические периоды, выступает стержнем, способным стимулировать рост 

экономики [1,С.196].  

Однако именно в кризис предприятия малого и среднего бизнеса несут большие потери 

от воздействия различных внешних факторов. Как показывает практика, в пандемийный период 

в России очень много субъектов МСП обанкротились, а некоторые понесли огромные потери. 

Региональная статистика также свидетельствует о снижении темпов развития сферы малого и 

среднего бизнеса. Государственная поддержка предпринимательства является особенно важным 

направлением для повышения эффективности функционирования исследуемой сферы.    

Республика Бурятия, по мнению экспертов, имеет все необходимые условия для устой-

чивого развития малого и среднего предпринимательства [2].  За последние семь лет в респуб-

лике наметился рост занятости на предприятиях малого и среднего бизнеса (рис.1).  

В 2020 г. по отношению к 2016 г. наблюдается прирост показателя на 9,4%. В 2018 г. 

численность работников сферы малого и среднего бизнеса немного просела. Эта тенденция 

наблюдалась по все  России, что связано с обновлением Росреестра МСП, а также борьбой с 

фирмами-однодневками. Далее в последующие периоды можно увидеть только рост показателя 

за исключением 2021 г. В 2021 г. вследствие кризиса, связанного с распространением новой ко-

ронавирусной инфекции значение показателя сократилось на 3,2%.  

Однако, несмотря на сокращение числа работников исследуемой сферы, оборот предпри-

ятий показывает стабильную тенденцию роста. В 2021 г. по сравнению с 2016 г. отмечается рост 
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на 92,9%, а к 2020 г. – на 9,5%.  Наращивание оборотов предприятий малого и среднего бизнеса 

во многом связано с расширением мер государственной поддержки в регионе.  

 

 
Рисунок 1 – Динамика численности работников и оборота предприятий малого и среднего 

бизнеса в Республике Бурятия 
Составлено авторами по данным [3] 

 

Немаловажную роль в развитии предпринимательства играют микропредприятия. Инди-

видуальные предприниматели вносят в развитие региональной экономики довольно существен-

ный вклад. На рисунке 2 представлены данные, отражающие динамику развития индивидуаль-

ного предпринимательства в Бурятии на протяжении последних нескольких лет.   

 

 
Рисунок 2 – Динамика основных показателей деятельности индивидуальных предпринимателей  

(на начало года) 
Составлено авторами по данным [3] 

 

Согласно данным можно отметить, что численность индивидуальных предпринимателей 

в республике за период исследования значительно сократилась. Так, на начало 2021 г. по 

сравнению с 2016 г. сокращение составило 31,1%, а по отношению к 2020 г. снижение составило 

12,9%. Объем выручки предпринимателей до 2021 г. имел положительный тренд развития. Но, в 

связи с пандемийным кризисом, обороты микропредприятий снизились, впрочем, как и у всего 

бизнеса в мире и стране. В 2021 г. по отношению к 2020 г. снижение объема выручки сократилось 

на 27,5%. 

Стоит отметить, что, несмотря на сокращение числа микропредприятий в 2021 г. их 

выручка составляла значительно большую сумму по сравнению с показателями 2016 г., где число 

ИП было гораздо выше. Здесь можно констатировать повышение качества функционирования 

малых организаций. Этому во многом способствовали и меры государственной поддержки 

малого бизнеса. 

Сегодня в России и регионах применяется множество инструментов, способных 

активизировать деятельность предпринимательства во всех отраслях экономики. Наиболее 

эффективной мерой господдержки является, конечно же, финансирование [4,С.79]. В Бурятии 

малый и средний бизнес может рассчитывать как на финансовую, так и нефинасовую помощь. 

16167 15700 16531 17692 17131

35107,3
40704,2

47934,3

61877,8
67736,1

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

70000

80000

14500

15000

15500

16000

16500

17000

17500

18000

2016 2018 2019 2020 2021

численно
сть 
работник
ов, чел.

оборот 
предприя
тий, 
млн.руб.

17817 13123 13958 14111 12281

49142,9

142211,4
144274,6

151044,3

109524,3

0

20000

40000

60000

80000

100000

120000

140000

160000

0

5000

10000

15000

20000

2016 2018 2019 2020 2021

число ИП, 
чел

объем 
выручки, 
млн.руб. 



188  

На рисунке 3 выделены три основных направления господдержки бизнеса, реализуемой со 

стороны органов государственной власти региона.         

 

 

 

 

 

 
Рисунок 3 – Основные меры государственной поддержки для малого и среднего бизнеса, 

реализуемые в Республике Бурятия 
Составлено авторами по данным [5]  

 

Меры финансово-кредитной поддержки реализуются через предоставление субсидий, 

микрозаймов, через поручительство и льготное кредитование. На территории республики 

успешно реализуется две программы – «6.5» и «674» по финансовой поддержке бизнеса. 

Антикризисные меры в регионе представлены в виде множества мероприятий, основными из 

которых можно назвать освобождение от арендных платежей в течение полугода, 

предоставление обучения на бесплатных курсах по ведению бизнеса и другие. Имущественная 

поддержка выражена в возможности получить для ведения бизнеса имущество в виде земли, 

зданий, машин, оборудования и другого имущества на безвозмездной или возмездной основах.     

В республике сегодня реализуются региональные проекты для поддержки 

предпринимателей через акселерацию субъектов МСП, расширения их к различных ресурсам 

финансового характера [6,С.203]. При этом основной задачей всех проектов является 

популяризация предпринимательской деятельности на территории Бурятии. Для реализации 

перечисленных проектов были приняты целевые показатели, которые позволяют мониторить 

реализацию задуманных Правительством идей и повышать эффективность функционирования 

малого предпринимательства в целом [7,С.37]. В таблице 1 представлено соотношение плановых 

и фактических показателей целевых индикаторов региональных проектов, что позволяет 

определить уровень выполнения и выявить проблемы в случае их возникновения.  

Согласно данным видим, что все фактические показатели соответствуют плановым, а 

многие имею темпы прироста. Так, численность занятых в сфере малого и среднего бизнеса за 

2020-2021 гг. увеличилась, несмотря на ограничительные меры. Также доля МСП в ВРП за два 

исследуемых периода показала фактическое значение выше запланированного. Финансовая 

поддержка выросла за два года почти на 70%. Кроме этого число предпринимателей, 

получающих услуги в «Мой бизнес» превысило плановые значения практически вдвое.    

 

Таблица 1 – Основные показатели эффективности государственной поддержки малого и сред-

него предпринимательства в Республике Бурятия  

Целевой показатель 
2020 г. 2021 г. 

План Факт План Факт 

Количество занятых в сфере малого и среднего предпринимательства, 

включая индивидуальных предпринимателей и самозанятых, тыс. чело-

век 

75,0 80,16 78,0 95,4 

Доля малого и среднего предпринимательства в валовом региональном 

продукте, % 
19,0 22,5 20,0 22,5 

Количество действующих микрозаймов региональной (гарантийной) 
микрофинансовой организации, ед. (нарастающим итогом) 

890,0 1165 898 977 

Объем финансовой поддержки, оказанной субъектам МСП, при гаран-

тийной поддержке РГО, млн. рублей (ежегодно) 
550 1018,2 623 1713,7 

Доля отходов производства и потребления, направленных на утилизацию 4,0 10,0 20 20 

Количество субъектов малого и среднего предпринимательства и само-
занятых граждан, охваченных услугами центра «Мой бизнес», тыс. чел.  

1,299 3,895 2,416 2,632 

Объем внебюджетных инвестиций в основной капитал субъектов МСП, 

получивших доступ к производственным площадям и помещениям про-
мышленных парков, технопарков (объем внебюджетных инвестиций, 

ежегодно), млрд. рублей 

0,242 0,257 0,053 0,054 

Составлено авторами по данным [5]  
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 Определяющим фактором в процессе устойчивого развития предпринимательства в 

регионах можно назвать не только финансовую поддержку, но и формирование наиболее 

благоприятных условий, которые позволят активизировать предпринимательские инициативы у 

жителей территории [8,С.45]. 

Таким образом, на основании полученных результатов исследования можно 

констатировать, что в регионе малый и средний бизнес развивается весьма динамично. Такому 

росту предпринимательства во многом способствует поддержка со стороны государства, которая 

выражена в виде финансовой и нефинансовой помощи. 
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Малый бизнес для развития экономики любой страны является одним из действенных 

направлений, способствующим решить достаточно большое число вопросов. Малый бизнес от-

личается от более крупных игроков на рыночном пространстве тем, что он более гибок и спосо-

бен быстро и легко перестроить свою деятельность под меняющуюся рыночную конъюнктуру.   

К малому бизнесу сегодня относят малые и средние предприятия, которые ведут предпри-

нимательскую деятельность  на конкретном товарном рынке [1, С.32]. До 2018 г. в России наблю-

дался заметный рост малого и среднего предпринимательства. На рисунке 1 отражена динамика 

доли МСП в ВВП страны. Согласно данным видно, что к началу 2019 г. доля малого и среднего 

бизнеса заметно сократилась, а к началу  2021 г. показатель стал ниже значения 2016 г.   

 

 
 

Рисунок 1 – Динамика доли малого и среднего бизнеса в ВВП России (на начало года), % 

Составлено авторами по данным [2] 
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Такая тенденция связана со снижением покупательского спроса в 2019-2021 гг. вследствие 

пандемии. События последних лет показали, что малый бизнес очень уязвим, и не всегда может 

противостоять ударам внешнего мира. Из-за распространения новой коронавирусной инфекции 

в России малый бизнес понес серьезные потери. Для поддержки предпринимателей в этот слож-

ный для всего мира период со стороны государства оказывалась активная помощь, направленная 

на развития малого бизнеса. Сейчас реализуется много различных программ для  разгона малого 

бизнеса в стране [3,С.201].   

Одним из ключевых параметров, определяющим роль малого бизнеса в развитии нацио-

нальной экономики считается повышение уровня занятости экономически активного населения 

России. Согласно статистике среднесписочная численность работников, которые заняты на пред-

приятиях малого бизнеса в России в доковидный период составляла более 11млн. чел. (рис.2).  

При этом можно наблюдать темп прироста численности работников до 2018 г. в 2019 г. числен-

ность работников сократилась, однако снижение показателя было незначительным -   4,05% по 

отношению к предыдущему периоду. А на начало 2021 г. произошло резкое сокращение числен-

ности работников сферы малого бизнеса – более чем в 2 раза. Многие предприниматели вынуж-

дены были свернуть свой бизнес или сократить объемы производства. Данный факт отразился 

на масштабе деятельности малых и средних предприятий, что и повлияло в конечном итоге на 

снижение числа работников.  

 
Рисунок 2  Динамика численности работников малых предприятий по Российской Федерации  

(на начало года), тыс.чел. 
Составлено авторами по данным 2 

 

Одним из качественных критериев, результаты которого показывают, насколько эффек-

тивно функционировали предприниматели за исследуемый период можно назвать оборот пред-

приятий. На рисунке 3 представлена динамика данного показателя за ряд лет.  

 

 
 
Рисунок 3  Динамика оборота предприятий малого бизнеса  в России (на начало года), млрд.руб. 

Составлено авторами по данным 2 
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обороты предпринимателей сферы малого бизнеса снизились на 51,6% по сравнению с предыду-

щим годом.   
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Стоит отметить, что в России наблюдается значительный перекос в структуре предприни-

мательской деятельности (рис.4). Наибольшая доля по состоянию на начало 2021 г. в секторе 

малого бизнеса принадлежит торговле – 53,5%, предприятия, занимающиеся обрабатывающим 

производством, заняли долю в размере 13,9%, на третьем месте –строительные организации – 

9,4%. Наименьшая доля в структуре оборотов среди предприятий малого бизнеса занимает сфера 

здравоохранения и социальных услуг – 0,2%.   

 

 
Рисунок 4  Структура сектора малого бизнеса по обороту предприятий на начало 2021, % 

Составлено авторами по данным 2 

 

Несомненно, вести предпринимательскую деятельность в сфере торговле немного легче. 

Здесь нет производственных рисков, издержки минимальные, а прибыль достаточно высокая [4]. 

Для развития производственного сектора экономики именно в рамках активизации малого пред-

принимательства был принят Национальный проект, основной целью которого является повы-

шение общей численности работников в этой сфере [5].  

Сегодня для России тренд на развитие малого бизнеса выдвигается на первый план и явля-

ется одним из важных. Ведь эффективность функционирования предприятий этого сектора вли-

яет на многие ключевые параметры социально-экономического состояния национальной эконо-

мики [6, С.201]. Огромная поддержка со стороны государства через различные рычаги и инстру-

менты происходит именно малому бизнесу в силу того, что крупные компании, являющиеся ба-

зой экономики страны, малоактивны к различным изменения. Им сложно перестроить в корот-

кий промежуток времени годами созданную систему работы. А небольшие предприятия весьма 

мобильны и на ходу могут поменять вектор своей деятельности, подстраиваясь под изменяющи-

еся обстоятельства.     

Таким образом, сегодня для малого бизнеса наступили непростые времена, которые будто 

проверяют на прочность. Те предприниматели, которые сумели устоять натиску внешних факто-

ров, конечно, со временем наберут обороты и повысят в разы эффективность своей деятельности.   

 
  

3,1

0,6

13,9
0,6

0,9

9,4

53,5

4,5

1,2

2,2
3,2

1,8 1,1 0,2
сельское, лесное хозяйство, охота, рыболовство 

добыча полезных ископаемых

обрабатывающие производства

обеспечение электрической энергией, газом, 
кондиционирование воздуха

водоснабжение; водоотведение, организация сбора и 
утилизации отходов, деятельность

строительство

торговля оптовая и розничная; ремонт  ТС

транспортировка и хранение

деятельность гостиниц и предприятий общественного 
питания

деятельность в области информации и связи

деятельность по операциям с недвижимым имуществом

деятельность профессиональная, научная и техническая 
деятельность

деятельность в области здравоохранения и соцуслуг

деятельность в области культуры, спорта, организации 
досуга и развлечений



193  

Список использованных источников 

1. Найданова Э.Б., Сахаровская Е.Ц, Дамбуева М.М., Шункова А.П. Оценка государственной под-

держки малого предпринимательства в Республике Бурятия // Экономический вестник. 2021. № 2(12). 

С.31-43.    

2. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики. [Электронный ресурс]. 

URL: http://burstat.gks.ru (дата обращения 10.07.2022). 

3. Сахаровская Е.Ц., Найданова Э.Б., Бадлуев А.Б. Государственная поддержка предприниматель-

ства в аграрной сфере Республики Бурятия // Муниципальная академия. 2022. № 2. С. 199-205. 

4. Калганова О.О., Власова Н.Ю. Роль малого и среднего предпринимательства в экономике реги-

она // Гуманитарные научные исследования. 2017. № 1 [Электронный ресурс]. URL: http://hu-

man.snauka.ru/2017/01/18813 (дата обращения: 30.06.2022). 

5. Национальный проект «малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной 

предпринимательской инициативы» от  24.12.2018 г.  

6. Албендов Р.М. К вопросу о перспективах развития малого бизнеса в экономике России // Вест-

ник Тверского государственного университета. Серия: Экономика и управление. 2021. №2 (54). С.195-202. 

 

References 

1. Naidanova E.B., Sakharovskaya E.C., Dambueva M.M., Shunkova A.P. Assessment of state support 

for small business in the Republic of Buryatia // Economic Bulletin. 2021. No. 2(12). pp.31-43. 

2. Official website of the Federal State Statistics Service. [electronic resource]. URL: http://bur-

stat.gks.ru (accessed 10.07.2022). 

3. Sakharovskaya E.Ts, Naidanova E.B., Badluev A.B. State support of entrepreneurship in the agrarian 

sphere of the Republic of Buryatia // Municipal Academy. 2022. No. 2. pp. 199-205. 

4. Kalganova O.O., Vlasova N.Yu. The role of small and medium-sized enterprises in the economy of 

the region // Humanitarian scientific research. 2017. No. 1 [Electronic resource]. URL: http://hu-

man.snauka.ru/2017/01/18813 (date of application: 30.06.2022). 

5. National project "Small and medium-sized entrepreneurship and support of individual entrepreneurial 

initiative" dated 24.12.2018. 

6. Albendov R.M. On the prospects of small business development in the Russian economy // Bulletin 

of Tver State University. Series: Economics and Management. 2021. No. 2 (54). pp.195-202. 

http://burstat.gks.ru/


194  

УДК 332.142 

Е.Ц. Сахаровская,  канд. экон. наук, доцент 

Е.М. Прохорова, магистрант 

ФГБОУ ВО «Восточно-Сибирский государственный университет технологий и управления»,  

г. Улан-Удэ, Россия 

 

ОЦЕНКА РАЗВИТИЯ МО «МУХОРШИБИРСКИЙ РАЙОН».  

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ 

 
Аннотация. В работе представлены результаты оценки развития МО «Мухоршибирский район» 

за период 2017–2021 гг. Выявлены как отрицательно изменяющиеся показатели, так и показатели, име-

ющие положительную динамику. Авторами также определены основные проблемы, препятствующие 

развитию района и его перспективные преимущества.  

Ключевые слова: МО «Мухоршибирский район, Стратегия социально-экономического развития 

на период до 2035 года, социально-экономическое развитие муниципального образования, органы мест-

ного самоуправления, каменноугольные месторождения.  

 

 

E.Ts. Sakharovskaya, Cand. of Economics Sciences, Associate Prof. 

T.M. Prokhorova, master student,  

East Siberia State University of Technology and Managmant, city of Ulan-Ude, Russia 

 

EVALUATION OF THE DEVELOPMENT OF MO "MUHORSHIBIRSK DISTRICT". 

PROBLEMS AND PERSPECTIVES 

 
Annotation. The paper presents the results of an assessment of the development of the municipality 

"Mukhorshibirsky district" for the period 2017–2021. Both negatively changing indicators and indicators with 

positive dynamics are revealed. The authors also identified the main problems hindering the development of the 

region and its promising advantages. 

Key words: MO "Mukhorshibirsky district, Strategy for socio-economic development for the period up to 

2035, socio-economic development of the municipality, local governments, coal deposits. 

 
Мухоршибирский район Республики Бурятия является одним из самых перспективных му-

ниципальных образований в регионе. Связано это, в первую очередь, с наличием на его террито-

рии каменноугольных месторождений, ресурсами которых пользуются крупные компании, такие 

как Сибирская угольная энергетическая компания и АО «Разрез Тугнуйский», обеспечивающие 

инвестиционный климат муниципального образования.  

Согласно Стратегии социально-экономического развития МО «Мухоршибирский район» 

на период до 2035 года, основным приоритетом развития муниципального образования является 

лидерство в Республике Бурятия по показателям качества жизни населения.Для этого органами 

местного самоуправления реализуются различные мероприятия, направленные на увеличение 

человеческого, экономического, промышленного и инфраструктурного потенциала района[1].  

Для оценки развития МО «Мухоршибирский район» в рамках Стратегии –2035 нами был 

проведен анализ основных показателей развития района.  

За период 2017–2021 гг. значительно снизилось количество зарегистрированных субъектов 

малого и среднего предпринимательства, осуществляющих свою деятельность на территории 

района. Так, на 1 января 2018 года было зарегистрировано 580 субъектовМиСП, а на 1 января 

2022 года всего 353 субъекта (-227) [2]. На наш взгляд, это может связано с пандемией новой 

коронавирусной инфекцией, вынудившей многих предпринимателей закрыть свое дело из-за 

введения жестких карантинных мер, повышения уровня цен, а также закрытия государственных 

границ многих стран, из которых осуществлялся импорт товаров.  

Большинство предпринимателей района осуществляет свою деятельность в сфере ремонта 

автотранспортных средств и мотоциклов (37,5%) и сельского и лесного хозяйства (19,6%) [2]. 
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Рисунок 1 – Виды деятельности субъектов малого предпринимательства  

МО «Мухоршибирский района» 

 

Таким образом, малым бизнесом охвачены все основные стороны экономики МО «Мухор-

шибирский район».  

В 2021 году по сравнению с 2017 увеличился объем инвестиций в основной капитал на 1 

жителя, составив 73 732 рубля (2017 – 63 157,6 руб.)[2]. 

Также за период 2017–2021 гг. увеличилось количество сельскохозяйственных предприя-

тий, так в 2017 функционировало 6 предприятий, а в 2021 – 8, все являются прибыльными.  

С 1 июля 2020 года на территории Республики Бурятия реализуется специальный налого-

вый режим «Налог на профессиональный доход», по состоянию на 1 января 2022 года в Мухор-

шибирском районе зарегистрировано 397 самозанятых граждан [2].  

Негативная динамика наблюдается у показателя обеспеченности населения учреждениями 

культуры клубами и учреждениями клубного типа. В 2017 году данный показатель составлял 

81,3%, а в 2021 – всего 69%. Обеспеченность населения библиотеками за рассматриваемый пе-

риод также снизилась с 94,4% в 2017 году до 90% в 2021 году. Однако, стоит отметить, что в 

2020 году открылась новая библиотека в селе Куготы[3, c.231].  

Благодаря активной работе местных властей по популяризации физической культуры и 

спорта увеличилось количество систематически занимающихся физической культурой жителей 

муниципального образования с 36,5% (8 545 чел.) в 2017 году, до 49,6% (13 075 чел.) в 2021 году. 

При этом количество спортивных сооружений осталось таким же – 59.  

Уменьшилась площадь земельных участков для индивидуального жилищного строитель-

ства с 1,2 га на 10 тыс. населения в 2017 году до 0,59 га в 2021. 

За анализируемый период значительно увеличились доходы консолидированного бюджета 

с 674,8 миллионов рублей в 2017 году до 1 миллиарда 12 миллионов в 2021 году.  

За анализируемый период также снизилась среднегодовая численность населения района 

с 23 368 в 2017 году до 22 500 тыс. чел. в 2021 году. Основной причиной снижения населения 

является миграция населения – выезд молодежи для получения профессионального образования 

и работы в другие районы или города [4, c.82]. 

За период 2017–2021 гг. в МО «Мухоршибирский район» увеличилась доля земельных 

участков, являющихся объектами налогообложения земельным налогом в общей площади тер-

ритории муниципального района с 84,9% в 2017 году до 89% в 2021 году. Происходит это за счет 

выкупа ранее находившихся в аренде земельных участков, оформления прав собственности в 

упрощенном порядке, а также выявления собственников отдельно стоящих зданий 

Структура доходов бюджета МО «Мухоршибирский район» представлена на рисунке 2. 
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Рисунок 2 – Структура доходов консолидированного бюджета МО «Мухоршибирский район» 

.  

МО «Мухоршибирский район» также оказывает услуги по предоставлению муниципаль-

ного имущества в аренду.  

В перечне муниципального имущества, предназначенного для передачи во временное вла-

дение и(или) пользование, по состоянию на 01.01.2018 г. числился 41 объект, из них: 9 нежилых 

зданий, 11 транспортных средств, 1 объект коммунальной инфраструктуры и 20 сооружений.  

В 2021 году количество объектов муниципального имущества увеличилось за счет расши-

рения перечня сооружений до 54 объектов. 

От аренды муниципального имущества, а также земель и рекламного пространства за 2021 

год поступило 274 миллиона рублей, что больше показателя 2017 года на 37,4% (171,25 млн. 

рублей).  

Основными проблемами, препятствующими эффективному развитию муниципального об-

разования, являются следующие: 

1. Дефицит молодых и высококвалифицированных кадров.  

2. Высокая стоимость электрической и тепловой энергии, связанной, в первую очередь, с 

изношенностью обслуживающего тепло- и электростанции оборудования.  

3. Напряженная криминогенная обстановка. 

4. Дотационность районного бюджета, что ставит его в зависимость от региональных и 

федеральных властей. 

5. Неравномерность развития поселений в составе района. Развиваются в основном те по-

селки, которые находятся рядом с каменноугольными месторождениями.  

6. Неблагоприятная экологическая обстановка, вызванная плохо отрегулированной систе-

мой сбора и утилизации отходов.  

Однако, Мухоршибирский район является очень перспективным ввиду следующих своих 

конкурентных преимуществ: 

1. Крупные сельскохозяйственные угодия. 

2. Наличие каменноугольных месторождений. 

3. Удобные транспортные узлы, связывающие населенные пункты района с городом Улан-

Удэ. 

4. Прохождение автомобильной федеральной трассы. 

5. Развитая инфраструктура сельских поселений.  

6. Возможности для развития предпринимательства, особенно в сфере торговли.  

Безусловно, главным преимуществом Мухоршибирского района является присутствие на 

его территории таких крупных компаний как Сибирская угольная энергетическая компания и АО 

«Разрез Тугнуйский», которые часто становятся основными инвесторами приоритетных для рай-

она социально-экономических проектов. 

Таким образом, по результатам исследования можно сделать вывод о неоднозначности раз-

вития МО «Мухоршибирский район». За период 2017–2021 гг. ухудшились такие показатели как 

среднегодовая численность населения, показатели обеспеченности населения учреждениями 
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культуры клубами и учреждениями клубного и библиотечного типа, количество зарегистриро-

ванных субъектов малого и среднего предпринимательства, площадь земельных участков для 

индивидуального жилищного строительства. Однако, такие показатели как увеличение объема 

инвестиций в основной капитал на 1 жителя, количество систематически занимающихся физи-

ческой культурой, доходы консолидированного бюджета – характеризуются положительной ди-

намикой. Развитие поселка Саган-Нур Мухоршибирского района является показательным, тре-

бующим дальнейшего включения властей в механизмы государственно-частного партнерства и 

привлечения потенциальных инвесторов в развитие других территорий муниципального образо-

вания.  
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Annotation. The article deals with the issues of socio-economic development of the municipality 

"Mukhorshibirsky district". The main competitive advantages and disadvantages of the municipality and the key 

provisions of the Strategy for socio-economic development of the municipality "Mukhorshibirsky district" for the 

period up to 2035 are highlighted. On the example of the village of Sagan-Nur, the results of the implementation 
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economic development of its territory is substantiated. 
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В настоящее время в России происходят огромные перемены. Усиливающееся практиче-

ски ежедневно санкционное давление западных стран, связанное с проведением специальной во-

енной операции на Украине, растущее недовольство множества граждан России, рост цен на про-

дукты и различные услуги, диктуют необходимость принятия грамотных управленческих реше-

ний для развития страны и улучшения качества жизни в ней.  

Несмотря на то, что наша страна значительно уступает развитым странам, таким как США, 

Китай, Япония, Германия, уже сейчас заметна ориентация государственной политики России на 

потребности граждан [1, c.477]. Огромная роль при этом отводится стратегическому планирова-

нию [2, c.69]. Практически в каждом субъекте Российской Федерации утверждены и реализуются 

Стратегии социально-экономического развития, в том числе и в Республике Бурятия.  

28 февраля 2019 года Народным Хуралом Республики Бурятия была утверждена Стратегия 

социально-экономического развития на период до 2035, основным приоритетом которой явля-

ется достижение высокого уровня качества жизни населения, этнического и культурного насле-

дия Республики, а также сохранение уникальной экосистемы озера Байкал. Фундаментом Стра-

тегии является сохранение и приумножение человеческого потенциала [3]. 

Безусловно, развитие Республики Бурятия складывается из потенциала входящих в её со-

став муниципальных образований, одним из которых является Мухоршибирский район, извест-

ный своими каменноугольными месторождениями. На территории района проживает около 

25 000 человек, проживающих в 29 населенных пунктах, объединенных в 16 сельских поселений.  

Мухоршибирский район Республики Бурятия имеет ряд преимуществ перед другими му-

ниципальными образованиями, к которым можно отнести следующие: 

1. Крупные сельскохозяйственные угодия. 
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2. Наличие каменноугольных месторождений. 

3. Удобные транспортные узлы, связывающие населенные пункты района с городом Улан-

Удэ. 

4. Прохождение автомобильной федеральной трассы. 

5. Развитая инфраструктура сельских поселений.  

6. Прирост населения. 

7. Возможности для развития предпринимательства, особенно в сфере торговли.  

14 июня 2018 года была разработана и утверждена Стратегия социально-экономического 

развития района до 2035 года [4]. 

Основной целью реализации Стратегии является лидерство в Республике Бурятия по пока-

зателям качества жизни населения. Достижение данной цели планируется благодаря развитию 

человеческого, природного и промышленного потенциала муниципального образования.  

Развитие человеческого потенциала осуществляется путем развития социальной сферы, 

культурно-досуговых, образовательных и медицинских учреждений, реализация эффективной 

демографической политики, направленной на воспроизводство и естественный прирост населе-

ния, оказание помощи молодым семьям и привлечение молодых трудоспособных кадров.  

Основными стратегическими целями Стратегии являются следующие (рис. 1). 

 
Рисунок 1 – Стратегические цели социально-экономического развития  

МО «Мухоршибирский район» 

 

Реализацию стратегии планируется осуществить в три этапа. 

Первый, организационный этап будет реализован до 2025 года с использованием конку-

рентных преимуществ муниципального образования. Перед органами власти стоит непростая за-

дача в условиях мирового геополитического кризиса, давления на Российскую Федерацию, со-

кращения финансирования повысить уровень и качество жизни населения Мухоршибирского 
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района, а также определить приоритетные проекты, необходимые для социально-экономиче-

ского развития и возможности их реализации [5, c.120].  

Второй, внедренческий этап планируется реализовать в течение пяти лет. Основным 

направлением данного этапа является развитие агропромышленного комплекса с целью повы-

шения конкурентоспособности района. Планируется активная поддержка малых сельскохозяй-

ственных предприятий, торговых предприятий и предприятий общественного питания. Ввиду 

прохождения крупной федеральной трассы через территорию Мухоршибирского района также 

планируется активное развитие придорожного сервиса. Ввиду наличия крупных каменноуголь-

ных месторождений имеется огромный инвестиционный потенциал для привлечения крупных 

инвесторов в проекты по развитию Мухоршибирского района.  

Третий, результативный этап, который планируется реализовать в период до 2035 года, 

обозначит приоритетную специализацию экономики Мухоршибирского района, что позволит 

сформировать новую модель его развития. 

Как и в Стратегии Республики Бурятия, в Мухоршибирском районе предусмотрено три 

сценария достижения основных социально-экономических показателей: 

1. В рамках консервативного сценария предполагается преодоление негативных тенден-

ций и ресурсных ограничений района с преимущественной реализацией проектов с низким 

риском, рост основных социально-экономических показателей в 1,6 раз с ежегодным ростом в 2-

3%. 

2. Базовый сценарий выделен в Стратегии как предпочтительный, связанный с использо-

ванием всех преимуществ района и ростом показателей по всем отраслям в 1,9 раз с ежегодным 

ростом в 5-6%.  

3. Оптимистический сценарий предполагает реализацию тех же мероприятий, что и в рам-

ках базового, с более ранним завершением, а также реализацию дополнительных мероприятий, 

направленных на развитие территории района. В рамках данного сценария предполагается рост 

социально-экономических показателей района в 3,8 раз с ежегодным ростом в 8–9%.  

Результаты хода реализации первого этапа Стратегии наглядно видны на примере поселка 

Саган-Нур, в котором постоянно совершенствуется и модернизируется социальная инфраструк-

тура и реализуются приоритетные социальные проекты. Так, например, проведен капитальный 

ремонт Саган-Нурской СОШ на сумму более 50 миллионов рублей. Также в поселке с декабря 

2020 года функционирует центр культурного развития «Созвездие», в котором представлено 

множество кружков и секций для взрослых и детей.  

В 2018 году на территории поселка построен физкультурно-оздоровительный комплекс 

«Угольщик». Там имеется футбольное поле, спортивная площадка и современный тренажерный 

зал.  

Плавательный бассейн «Горняк» в 2022 году в рамках Стратегии был отремонтирован – 

произведен ремонт чаши бассейна, систем фильтрации, заменено полотно. Сегодня плаватель-

ный бассейн «Горняк» является одним из самых популярных мест отдыха и спорта для жителей 

поселка. 

Такие достижения в социально-экономическом развитии поселка стали возможны благо-

даря эффективному сотрудничеству органов власти района с Сибирской угольной энергетиче-

ской компанией и АО «Разрез Тугнуйский», которые регулярно оказывают материальную по-

мощь в виде инвестиционных проектов, а также в рамках государственно-частного партнерства.  

Таким образом, в муниципальном образовании «Мухоршибирский район» имеются все 

возможности для социально-экономического развития территории и повышения его конкурен-

тоспособности. О нацеленности властей района на его развитие свидетельствует разработка и 

утверждение Стратегии развития до 2035 года, а также значительные успехи по ее реализации, 

особенно в поселке Саган-Нур. Безусловно, основным фактором, который лежит в основе соци-

ально-экономического развития района, является наличие каменноугольных месторождений, 

притягивающих к себе крупные компании, которые оказывают значительную финансовую под-

держку и являются основными потенциальными инвесторами для реализации новых приоритет-

ных социально-экономических проектов МО «Мухоршибирский район».  
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Исследование, проведенное Р. Капланом и Д. Нортоном, свидетельствует о том, что сба-

лансированная система показателей рассматривается как система стратегического управления, 

что связано с ее использованием в следующих ключевых управленческих процессах: 

• уточнение видения и стратегии; 

• уточнение стратегических целей и показателей и их интеграция в системы управления; 

• планирование, постановка целей и осуществление стратегических инициатив; 

• совершенствование системы мониторинга, реализации стратегии и обучения в органи-

зации. 

Разработка сбалансированной системы показателей мобилизует руководство компании 

для точного формулирования стратегии и видения путем детализации стратегических целей и 

выявления ключевых факторов, влияющих на их реализацию. Сформулированные стратегиче-

ские цели ориентированы на будущее и должны учитываться в разрабатываемых планах. BSC 

интегрирует и позволяет координировать реализованные планы компании, давая возможность 

определить согласованные инициативы, ведущие к постоянному совершенствованию, рекон-

струкции процессов или созданию программ реструктуризации. Последним процессом управле-

ния, в котором сбалансированная система показателей играет важную роль, является процесс 



203  

организационного обучения на высших уровнях управления, что особенно важно в эпоху Инду-

стрии 4.0. Система сбалансированных показателей служит как для контроля за реализацией стра-

тегии, так и для принятия соответствующих корректирующих действий, а также, при необходи-

мости, позволяет вносить изменения в саму стратегию. Сбалансированная система показателей 

позволяет воплотить видение в операционную деятельность и индивидуальные цели, понятные 

для сотрудников на всех уровнях организации. Более того, это способствует приданию общего 

направления деятельности всех организационных единиц, заставляет всех сотрудников делать 

то, что оптимально для компании. 

Последним из управленческих процессов, в котором сбалансированная система показате-

лей играет важную роль, является процесс организационного обучения на самых высоких уров-

нях управления. Карта служит как средством наблюдения за реализацией стратегии для принятия 

соответствующих корректирующих действий, так и, при необходимости, позволяет вносить из-

менения в саму стратегию. Реализация этих мероприятий возможна благодаря отзывам о реали-

зации принятой стратегии и допущениям, сформулированным в уставе, которые получает и ис-

пользует руководство. Информационный поток, формируемый уставом, влияет на процесс орга-

низационного обучения, так как предоставляет руководителям информацию не только о реали-

зации стратегии в соответствии с планом (одноконтурное обучение), но прежде всего информа-

цию о том, соответствует ли принятая стратегия обеспечит выживание и успех (двойное обуче-

ние). В результате двойного цикла обучения стратегия может быть скорректирована или полно-

стью изменена в соответствии с новыми рыночными условиями и внутренними возможностями 

компании. Создатели карты подчеркивают, что основой эффективной реализации стратегии ста-

новятся: процесс сбора информации, процесс проверки гипотез, процесс анализа, процесс стра-

тегического обучения и процесс адаптации. Таким образом, сбалансированная система показа-

телей позволяет анализировать организацию с точки зрения финансов, клиентов, внутренних 

процессов и развития. Система показателей отражает баланс между краткосрочными и долго-

срочными целями, финансовыми и нефинансовыми показателями, прошлыми показателями, 

внутренними и внешними показателями эффективности. 

Чаще всего стратегическая система показателей разрабатывается в четырех аспектах, в 

рамках которых необходимо ответить на следующие вопросы: 

• Финансовая перспектива. Как нас должны воспринимать акционеры, чтобы нас считали 

финансово успешными? 

• Перспектива развития — как сохранить способность меняться и повышать эффектив-

ность, чтобы реализовать наше видение? 

• Перспектива внутренних процессов. Какие внутренние процессы нам необходимо улуч-

шить, чтобы владельцы и клиенты компании были довольны? 

• Перспектива клиента — как клиенты должны воспринимать нас, чтобы мы реализовали 

свое видение? 

Вышеописанные перспективы составляют основу сбалансированной системы показателей 

и позволяют создавать финансовый успех компании, положение на рынке, лояльность клиентов, 

развитие капитала и, самое главное, позволяют контролировать бизнес-процессы. Это деление 

предлагается чаще всего, но оно может видоизменяться в зависимости от потребностей и типа 

организации. Наиболее важным моментом является точное определение стратегических целей, а 

затем показателей, которые к ним относятся. BSC позволяет измерять ценность для текущих и 

будущих клиентов. Не умаляя значения финансовых показателей, карта показывает факторы, 

формирующие конкурентное преимущество. 

Методология исследования состояла из четырех последовательных этапов (рис. 1). Первым 

этапом исследования стал анализ литературы и критический контент-анализ отобранных публи-

каций. Это вытекает из принятого в общественных науках предположения, что для некоторых 

проблем целесообразнее использовать углубленный анализ с небольшим числом экспертов, а не 

проводить поверхностное исследование с большим числом экспертов.  
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Рисунок 1  Методологическая основа. Источник: собственное исследование 

 

При реализации метода анкетирования анкета опроса содержит 35 вопросов. В его основу 

положены закрытые, полуоткрытые и открытые вопросы. По содержанию анкета исследования 

была разделена на три части. Анкета открывается вопросами, посвященными открытым бизнес-

моделям и Индустрии 4.0. В этой части особое внимание было уделено вопросу ключевых пер-

спектив, которые должны лечь в основу оценки конкурентоспособности и эффективности откры-

тых бизнес-моделей, функционирующих в условиях Индустрии 4.0. Затем были вопросы, свя-

занные с эффективностью и конкурентоспособностью открытых бизнес-моделей. Эта часть ан-

кеты сосредоточена на определении стратегических целей, которые необходимо измерить, чтобы 

стремиться к 100% реализации стратегии компании. Анкета завершается вопросами, определяю-

щими меры для каждой цели. 

Полученные результаты в виде необходимых показателей и направлений, которые следует 

включить в оценку конкурентоспособности и эффективности модели, позволили перейти к тре-

тьему этапу исследования. На этом этапе на основе сбалансированной системы показателей со-

здается инструмент для оценки конкурентоспособности и эффективности открытой бизнес-мо-

дели в эпоху Индустрии 4.0 (этап 4). 

Создание шаблона сбалансированной системы показателей для открытой бизнес-модели 

эпохи Индустрии 4.0 началось с определения ее перспектив. Четыре перспективы мы опреде-

лено: 

1. организационный перспектива; 

2. бизнес-процесс перспектива; 

3. технический архитектура процесс перспектива; 

4. знания, а также обучение перспектива. 

Для каждой из перспектив утверждаются цели, для которых были определены метрики. 

Разработанный инструмент был использован для агрегированной оценки открытой бизнес-мо-

дели предприятия, работающего в среде Индустрии 4.0, с акцентом на эффективность и конку-

рентоспособность (табл. 1). 
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Таблица 1  Инструмент оценки/сбалансированной системы показателей эффективности и 

конкурентоспособности открытой бизнес-модели эпохи Индустрии 4.0 
Цель Мера Размер показателя в течение 

периода измерения 

Организационный перспектива 

Сотрудничество, а также проекты Проекты унесенный вне Число 

Стратегия Оценка стратегии реализация Масштаб 1–5 

Сотрудники Качественный оценка из сотрудников Масштаб 1–5 

Лидерство Качественный оценка из лидерства Масштаб 1–5 

Сеть Выполнение проектов в киберфизических 

сетях 

Количество _ завершенный 

проекты 

Бизнес- процесс перспектива 

Внутренний процесс интеграция Степень интеграции процессов внутри пред-

приятия 

% 

Интеграция процесса с окружаю-

щей средой 

Степень интеграции процесса с окружающей 

средой 

% 

Степень интеграции процессов в 

жизненный цикл продукта. 

Степень интеграции процессов в области 

жизненного цикла продукта 

% 

Интеграция процессов жизненного 

цикла услуги 

Степень интеграции процессов в области 

жизненного цикла услуги 

% 

Стандартизация из технологии 

покупка 

Степень стандартизации закупки технологий % 

Стандартизация и оптимизация 

энергоэффективности 

Степень стандартизации и оптимизации 

энергоэффективности 

% 

Сотрудничество с клиентами Модель «покупатель-сотрудничество» % 

Персонализация продукта Диапазон персонализации продукта 

Персонализированные продукты, их количе-

ство в предложении компании 

% 

Число 

Персонализация из оказания услуг Объем услуг по персонализации 

Персонализированные услуги, их количе-

ство в предложении компании 

% 

Число 

Перспектива процесса технической архитектуры 

Автоматизация Процессы автоматизации % 

Связь Количество обмена данными между устрой-

ствами, машинами и компьютерными систе-

мами 

Количественные данные 

Умные технологии Количественное измерение умных 

технологий 

Число 

Умный продукт Количественное измерение умных товаров Число 

Умный сервис Количественное измерение умных сервисов Число 

Взгляд на знания и обучение 

Работник удовлетворение Процент довольных сотрудников по данным 

опросов 

% 

Сотрудники квалификации Процент сотрудников, имеющих ученую сте-

пень, лицензию или удостоверение 

% 

Таланты Количество сотрудников, охваченных про-

граммой управления талантами 

Число 

Работник компетентность 

управление 

Подготовка расходы за работник евро 

Инновации _ сотрудники Количество заявленных инновационных 

решений 

Число 

 
Полезность инструмента оценки конкурентоспособности и эффективности открытой биз-

нес-модели эпохи Индустрии 4.0 проверена на примере кейса.  

Описание бизнес-модели исследуемого предприятия представлено в табличной форме 

(табл. 2). 
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Таблица 2  Описание бизнес-модели предприятия согласно концепции «Индустрия 4.0» 
Элементы из Модель Описание 

Ценность для клиента Качественная продукция, гарантия выполнения заказов в короткие сроки (по 

Польше — в течение двух рабочих дней), широкий ассортимент, профессиональ-

ные консультации. 

Социальная архитектура 

Человеческие ресурсы 71% сотрудников имеют высшее образование, в том числе 45% инженерное, 26% 

экономическое (в основном торговля и финансы). 

Организационный структура Преобладает линейная структура, характеризующаяся управлением процессами 

с элементами виртуальной организации (что позволяет сотрудничать с сетью из 

более чем тысячи дистрибьюторов в 45 странах мира). 

Принятие решения орган 

власти 

Полномочия по принятию решений принадлежат тем, кто отвечает за реализа-

цию конкретных процессов в компании, и тем, кто управляет различными отде-

лами компании. 

Производительность 

предприятия управление 

системы 

На предприятии все данные хранятся в облаке и обрабатываются/анализируются 

внешней системой. 

Значительно увеличился объем формализуемой информации и знаний (обучение, 

аспирантура, обширные информационные системы). 

Информация и знания, приобретаемые сотрудниками индивидуально (более ши-

рокий охват). 

Меньшая важность использования неявных знаний. 

Процессы, а также мероприятия 

Бизнес -процессы Производство упаковки для колбасной промышленности, обучение клиентов, за-

купки, продажи, маркетинг на рынке колбасных изделий, консультации с дело-

выми партнерами и клиентами, HR-процесс, управление рисками. 

Тип и структура цепочки созда-

ния стоимости 

Развитая цепочка создания стоимости, адаптированная к потребностям клиентов 

— источник создания ценности на основе профессионального консалтинга. 

Информация и знания Ресурсы Мощная поддержка бизнес-процессов информационными системами. Интенсив-

ное развитие использования информационных ресурсов для создания явных ре-

сурсов знаний. 

Достигнутое конкурентное 

преимущество и его источники 

Преимущество в качестве предлагаемой продукции достигается благодаря внед-

ренным принципам Индустрии 4.0 и хорошо обученным сотрудникам. 

Преимущество за счет гибкости производства и снижения удельных затрат. 

Преимущество за счет локализации и электронного бизнеса. 

Техническая архитектура 

ИКТ Ресурсы Информационная система управления, CRM-система, системы планирования и 

контроля производства, цифровизация бизнес-процессов (промышленные ска-

неры), автоматическая идентификация выполнения заказов клиентов. 

Столпы Индустрии 4.0, поддер-

живающие использование от-

крытых инноваций 

Автоматизация производства (на 45%), системная интеграция (на 60%), промыш-

ленный интернет вещей (15%), технологии, поддерживающие кибербезопас-

ность, большие данные, облачные вычисления. 

 
Динамичное технологическое развитие, продолжающееся с 2011 года, существенно влия-

ющее на стратегическую переориентацию предприятий, заставляет пересматривать их бизнес-

модели. Кроме того, усиливающийся кризис в мировой экономике, вызванный пандемией 

COVID-19, особенно отразится на поведении предприятий, существенно влияя как на их страте-

гическую переориентацию, так и на операционную деятельность. Новые или модифицированные 

стратегии будут в еще большей степени ориентированы на конкурентоспособность и эффектив-

ность деятельности предприятий. Это будет сопровождаться разработкой, совершенствованием 

и внедрением систем управления, которые эффективно реализуют такие стратегии, используя, в 

частности, инновационные инструменты управления. Сбалансированная система показателей 

является одним из таких инструментов. 

Использование методологии сбалансированной системы показателей для стратегии корпо-

ративной конкурентоспособности позволяет превратить измерение в процесс управления. Эта 

интегрированная система измерений позволяет целостно взглянуть на проблему оценки конку-

рентоспособности и эффективности открытой бизнес-модели во всех сферах ее функционирова-

ния. BSC должна превратиться из набора мер в сложную систему, контролирующую все услуги 

и решения, используемые на всех уровнях управления и во всех организационных подразделе-

ниях. В настоящее время сильная конкуренция и глобализация рынков вынуждают к иннова-

циям, проявляющимся, в том числе, в коротких сроках проектирования и производства, отлич-

ном качестве и дополнительных услугах в рамках послепродажного обслуживания клиентов. 
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Сбалансированная система показателей понимается как форма современного управления 

бизнесом. По сути, это инструмент программирования деятельности компании, направленной на 

достижение ее миссии, видения и стратегии. В традиционных методах измерения эффективности 

и конкурентоспособности бизнес-моделей (таких как эконометрические модели) существуют се-

рьезные пробелы, которые связаны с их неспособностью адаптироваться к окружающей среде. 

Фундаментальная неадекватность традиционных методов измерения проистекает из ориентации 

на исторические данные, которые не обязательно связаны с текущими стратегическими целями 

компании. Это приводит к игнорированию эффективности нематериальных активов компании. 

Сбалансированная система показателей устраняет фундаментальные недостатки измере-

ния эффективности и конкурентоспособности бизнес-модели. Карта сначала определяет фак-

торы, от которых зависит будущая производительность компании, что позволяет сосредото-

читься на ключевых ресурсах. Вторым положительным моментом сбалансированной системы 

показателей является возможность перевода результатов использования нематериальных ресур-

сов в измеримые показатели, отражающие уровень реализации стратегии (с которой увязана биз-

нес-модель). 

Сбалансированная система показателей позволяет измерить эффективность и конкуренто-

способность бизнес-модели с точки зрения четырех точек зрения, благодаря чему появляется 

возможность воплотить видение и стратегию компании в измеримые цели. В представленном 

инструменте/шаблоне сбалансированной системы показателей цели были определены для каж-

дой точки зрения на основе эмпирических исследований и инструмента оценки цифровой зрело-

сти компании, разработанного экспертами Future Industry Platform. Разработанные перспективы 

чрезвычайно важны для оценки текущего и будущего успеха компании.  

Каждое предприятие, желающее добиться успеха на рынке, должно построить конкурен-

тоспособную бизнес-модель, которая будет отличать его от конкурентов. В основе этой модели 

будет определенное конкурентное преимущество, определяющее уникальность компании в гла-

зах клиентов и деловых партнеров. Создание прибыльной открытой бизнес-модели эпохи Инду-

стрии 4.0 будет невозможно без преобразования ее стратегических предположений в измеримые 

цели. Был разработан инструмент для оценки эффективности и конкурентоспособности такой 

модели. Соответствующим шаблоном оказалась стратегическая система показателей, позволяю-

щая контролировать реализацию стратегии, переводя видение в операционную деятельность и 

индивидуальные цели, понятные сотрудникам всех уровней компании. Представленный шаблон 

сбалансированной системы показателей является предлагаемым инструментом для оценки от-

крытой бизнес-модели эпохи Индустрии 4.0. Этот шаблон сбалансированно сочетает в себе: дол-

госрочные и краткосрочные цели, финансовые и нефинансовые показатели, показатели операци-

онной эффективности и внутреннюю эффективность. Это инструмент управления, который под-

держивает коммуникацию стратегии и ее эффективную реализацию. Основным отличием пред-

ставленной сбалансированной системы показателей от традиционных систем измерения эффек-

тивности и конкурентоспособности является включение инновационных процессов и открытых 

инноваций в агрегированную систему измерения открытой бизнес-модели (что является важной 

дополнительной ценностью инструмента). Чтобы использовать его для оценки предприятия или 

процессов, его следует модифицировать для этого конкретного предприятия, например, не ис-

пользуя все элементы шаблона. 

Направленность исследования на анализ бизнес-модели с точки зрения эффективности и 

конкурентоспособности без учета культурных различий, которые могут существовать в компа-

ниях в разных частях мира, можно обозначить как ограничение исследования. 

Интересным направлением для дальнейших исследований может стать разработка инстру-

мента оценки для использования в динамично меняющихся рыночных условиях, ожиданиях кли-

ентов и т.д. Также стоит учитывать рамки концепции Индустрии 5.0, ориентированной на чело-

века. 
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Аннотация. Статья посвящена исследованию методико-методологического инструментария в 

оценке налогового потенциала территории. Приведены основные методы моделирования; обоснован вы-

бор эконометрических моделей в оценке налогового потенциала территории, показаны его преимущества 

и недостатки. На примере Республики Бурятия построена модель и определена величина налогового по-

тенциала с применением эконометрического моделирования. 
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Annotation. The article is devoted to the study of methodological tools in assessing the tax potential of the 

territory. The main modeling methods are given; the choice of econometric models in the assessment of the tax 

potential of the territory is justified, its advantages and disadvantages are shown. On the example of the Republic 

of Buryatia, a model was built and the value of tax potential was determined using econometric modeling. 
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Исследование и выбор приемлемых для современных условий инструментов и методов мо-

делирования развития налогового потенциала региона актуально с позиции следующих аспек-

тов: во-первых, величина налогового потенциала отражает объем потенциально возможных 

налоговых поступлений в бюджетную систему, то есть показывает налоговую емкость (с учетом 

социально-экономических показателей развития региональной экономики, уровня собираемости 

и средних налоговых издержек); во-вторых, налоговый потенциал определяется количеством и 

структурой налогооблагаемых ресурсов региона, то есть характеризует налогоспособность реги-

ональной экономики (с учетом налоговых вычетов, налоговых льгот и иных налоговых префе-

ренций); в-третьих, налоговый потенциал непосредственно увязан с показателем налоговой 

нагрузки на экономику региона, то есть позволяет судить о «цене» налоговых изъятий и их тя-

жести для экономики региона; в-четвертых, по величине налогового потенциала можно судить о 

степени финансовой (налогово-бюджетной) безопасности региона; в-пятых, разность между 

«имеющейся» и «используемой» величиной налогового потенциала в какой-то мере характери-

зует эффективность налогового администрирования. Учитывая перечисленное выше, в работе 

проведено обобщение результатов исследований ведущих ученых-экономистов и моделирова-

ние развития налогового потенциала на примере Республики Бурятия.  

В настоящее время отечественными и зарубежными учеными и практиками наработан и 

применяется в зависимости от целей, объекта и предмета исследования массивный методико-

методологический инструментарий для оценки, моделирования и прогнозирования налогового 

потенциала территорий [1, 2, 3, 4 и др.]. В приведенных выше и других источниках описываются 

сущность, а также преимущества и недостатки методик оценки/прогнозирования налогового по-

тенциала по макроэкономическим показателям (на основе ВРП, совокупных налоговых ресур-

сов, объема фактических налоговых поступлений и других), на основе применения эвристиче-

ских методов (экспертной оценки, рейтингования, прогнозной экстраполяции и других), путем 

компилирования разных методик и показателей.  
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Для целей моделирования налогового потенциала территории применяют методы, преду-

сматривающие имитационное, цепное матричное, структурно-логическое, сетевое, эконометри-

ческое моделирование [3, 5, 6 и др.]. В основе имитационного моделирования налогового потен-

циала региона лежит экономико-математическая модель, максимально точно отражающая реаль-

ную налоговую систему и осуществляемые налоговые потоки в рамках налогового поля; задава-

емые условия и факторы с помощью количественных показателей и индикаторов модели позво-

ляют получить конечный результат по отдельным налогам и сборам, либо совокупный. Цепное 

матричное моделирование базируется на применении ряда блоков взаимосвязанных показателей, 

индикаторов и индексов, представленных в виде матриц; конечная величина налогового потен-

циала рассчитывается с учетом многомерной системы количественных характеристик и функци-

ональных зависимостей. Структурно-логическое моделирование предусматривает построение 

модели на основе причинно-следственной связи структурных элементов налогового потенциала; 

конечная величина налогового потенциала консолидируется из рассчитанных с учетом влияния 

разных факторов и условий величин отдельных структурных элементов (потенциалов отдельных 

налогов, либо только основных бюджетообразующих). Сетевое моделирование налогового по-

тенциала региона основано на применении искусственных нейронных сетей, позволяющих опре-

делить взаимосвязь и взаимозависимость «входных» и «выходных» информационных массивов, 

спроектировать конечный результат. Сущность эконометрического моделирования налогового 

потенциала региона состоит в построении модели, позволяющей выявить наиболее устойчивые 

тенденции и процессы при определении реальных финансово-экономических показателей.  

При всей сложности и трудоемкости использования эконометрического моделирования в 

оценке налогового потенциала региона, его применение дает ряд преимуществ, в числе которых 

точность расчетов, возможность «имитирования» факторов и условий, вариативность моделиро-

вания конечного результата. Основные концептуальные положения эконометрического модели-

рования в оценке налогового потенциала региона показаны на рисунке 1. 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 1  Концептуальные аспекты эконометрического моделирования  

в оценке налогового потенциала региона 
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В работе определена величина «номинального» налогового потенциала по сумме потенци-

альных налоговых доходов консолидированного бюджета региона, исчисленная с применением 

установленных налоговых ставок и действующих налоговых льгот, имеющейся налоговой базы 

и существующей системы налогового администрирования, за период с 2017 года по 2021 год, на 

прогнозный период до 2024 года (рис.2). Анализ динамики показывает неустойчивость (нели-

нейность) анализируемого показателя, отмечается некоторое снижение прироста налогового по-

тенциала на 01.01.2018 и на 01.01.2021. В конечном итоге выявленные «налоговые разрывы» (как 

разность между «номинальной» и фактической величиной) негативно отражаются не только на 

налоговом потенциале, но и на сумме налоговых доходов консолидированного бюджета региона. 

 

 
Рисунок 2  Моделирование налогового потенциала Республики Бурятия  

на основе разных функциональных зависимостей 

 

Моделирование величины налогового потенциала на прогнозные 2023 и 2024 годы прове-

дено с помощью четырех функциональных зависимостей (табл. 1): 

а) линейной, основным преимуществом которой является простота расчетов и прогнози-

рования расчетной величины; 

б) логарифмической, отличительной чертой которой является ее применимость в процес-

сах замедляющегося роста либо снижения с замедлением; 

в) экспоненциальной, применимой для процессов с положительной динамикой роста; 

г) полиноминальной, включающей линейную совокупность некоторых функций.  
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Таблица 1 – Сравнительная характеристика моделей прогнозирования налогового потен-

циала Республики Бурятия 
Наименование 

функциональной 

зависимости 

Уравнение Величина 

достоверности 

аппроксимации R2 

Налоговый потенциал, 

млн. руб. 

2023г. 2024г. 

Линейная Y = 1931,5 x + 25904 0,902 38981,5 41366,7 

Логарифмическая Y = 5349,3 ln(x) + 26798 0,868 36030,1 36463,7 

Экспоненциальная Y = 26305 е0,0602x 0,8905 36739,2 36882,3 

Полиноминальная Y = -175,93 x2 + 3163 х + 24262 0,918 39854,4 43112,6 

 

Исходя из приведенных показателей, наиболее объективной является полиноминальная за-

висимость моделирования налогового потенциала, которой присуща наибольшая величина до-

стоверности аппроксимации, минимальная величина ошибки прогнозирования.  

Таким образом, моделирование налогового потенциала позволит сформировать некоторый 

объективный показатель, с одной стороны, отражающий «фискальные» возможности террито-

рии, а с другой – способный стать некоторым справедливым «мерилом» при определении сумм 

межбюджетных дотаций, распределяемых ресурсов финансовой поддержки регионов. При этом, 

величина налогового потенциала зависит от социально-экономического положения и структуры 

экономики региона, обеспеченности региона налогооблагаемыми ресурсами и обоснованности 

применения налоговых льгот. Учитывая последнее, региональные власти должны проводить по-

литику, направленную на сохранение и эффективное использование имеющегося экономиче-

ского потенциала, способствующего приращению налогового потенциала территории. 
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В Забайкальском институте предпринимательства – филиале Сибирского университета по-

требительской кооперации, совместно с представителями бизнес-сообщества, Союза работода-

телей Забайкальского края, Забайкальского краевого союза потребительских кооперативов (об-

ществ), министерств и ведомств, государственных и муниципальных органов власти, ведется 

планомерная работа по поиску путей развития Забайкалья.  В частности, ежегодно проводится 

научно-практическая конференция «Интеграция науки, образования, бизнеса и органов государ-

ственной власти как фактор успешного развития регионов» [1], решения которой нашли отраже-

ние в конкретных шагах,  направленных на укрепления научного потенциала Забайкалья, фор-

мирования Стратегии его социально-экономического развития до 2035 года и Плана мероприя-

тий по её реализации. В результате этих действий в 2022 году подписано соглашение между Рос-

сийским научным фондом и правительством Забайкальского края о совместном паритетном фи-

нансировании научно-исследовательских работ, направленных на развитие инновационного по-

тенциала региона.  

При этом учитывается, что движение в данном направлении невозможно без развития си-

стемы образования Забайкальского края, состояние которой, во многом предопределяет кадро-

вый потенциал региона. Поднимаются и вопросы о необходимости акцентирования внимания 

учебных заведений на подготовку кадров и для эколого-ориентированного развития региона [2].  

Отмечается, что миссия Забайкальского края, граничащего со стремительно развивающимся ази-

атско-тихоокеанским регионом, характеризующимся высокой степенью воздействия на совре-

менное мировое развитие, может быть направлена на  установление взаимодействия, в том числе 

и в сфере экологического туризма [3]. Это тем более важно, поскольку ключевым вызовом реги-

она остается исчерпание возможностей социального и экономического роста, основанного на 



214  

экстенсивной эксплуатации сырьевых ресурсов, очевидным становится необходимость новых 

инновационных путей развития.  

Реализация данной задачи неразрывно связана с подготовкой качественных профессио-

нальных кадров, способных обеспечить инновационные тенденции развития сферы услуг и ту-

ристического бизнеса [4]. Особенности подготовки, переподготовки и повышения квалификации 

кадров в ЗИП – филиале СибУПК связаны с активным использованием ресурсов, созданных в 

предшествующее время институтов инновационного развития края, к которым относятся: Мини-

стерство по социальному, экономическому, инфраструктурному, пространственному планирова-

нию и развитию Забайкальского края; Технико-внедренческий парк ФГБОУ ВО «ЗабГУ», «Кор-

порация развития Забайкальского края», «Забайкальский бизнес-инкубатор», «Центр инноваций 

и поддержки предпринимательства Забайкальского края». Поскольку все они направлены на до-

стижение национальных целей развития России и Дальнего Востока, то в число своих приорите-

тов включают и взаимодействие с образовательными организациями.  Одна из конкретных задач 

их деятельности заявлена в национальной программе «Экология», способствующей уменьше-

нию оттока учащейся молодежи  из региона, улучшения качества ее жизни через реализацию 

программ социальной направленности.  

Действительно, в настоящее время в  России существует запрос на развитие внутреннего 

туризма, организации путешествий в различные уголки нашей огромной страны. Развитие сферы 

услуг, создание комфортных условий для гостей и формирование хорошо развитой инфраструк-

туры, в том числе для развлечений, может способствовать привлечению туристов из стран даль-

него и ближнего зарубежья. Поскольку, в то же время происходит усиление природоохранных 

мероприятий, создание условий для совместного существования природы, животного и расти-

тельного мира и человека, то необходимо экологически ориентированное  развитие сферы тури-

стических и смежных с ними услуг, которое учитывало бы инновационные тенденции развития 

данной отрасли экономики и лучшие мировые практики.  

Известно, что для успешного в экономическом плане  отношении развития туристической 

отрасли, требуется сочетания развитой транспортной инфраструктуры, гостиниц, предприятий 

питания, которые в целом обеспечивали бы комфортное пребывание на территории посещения. 

Это первое и непременное условие, влияние которого с течением времени будет, несомненно, 

усиливаться. Таким образом, необходимо создать условия для привлечения потока посетителей, 

которые  также нуждаются в как можно более разнообразной экскурсионной и развлекательной 

программе, сочетающей в себе черты досуга, развлечения, оздоровления,  спортивного меропри-

ятия, познания, путешествия. Эта общемировая практика, когда уже на стадии выбора страны 

или места посещения, вас информируют о возможной экскурсионной программе, предлагают  

путешествия по разнообразным маршрутам и экологическим тропам, посещение парков, аква-

парков, спортивных и концертных площадок.  

В связи с этим, необходимо отметить, что в Забайкальском крае в настоящее время сложи-

лись благоприятные возможности для ускоренного развития эколого-ориентированного туризма 

в зоне Ивано-Арахлейского комплекса природных озер. Этот комплекс по праву является укра-

шением, «жемчужиной» не только Забайкальского края, но и России в целом. Создание соответ-

ствующего обрамления способно привлечь  внимание, как жителей России, так и ближнего зару-

бежья, к которому для Забайкалья относятся Китай и Монголия. 

Действительно, Ивано-Арахлейский комплекс природных озер, поднятый на высоту 1000 

метров над уровнем моря, находящийся на мировом водоразделе трех великих рек Амура, Лены 

и Енисея, расположен всего в 75 километрах от краевой столицы Забайкалья города Читы. При-

чем, в течение последних трех лет по национальной программе «Безопасные и качественные до-

рого России» к нему проложена современная автомагистраль, позволяющая  в течение часа ока-

заться на берегах изумительно чистого водоема, изобилующего разнообразной флорой и фауной. 

Также необходимо отметить, что в 2018 году постановлением правительства Забайкальского 

края был создан Ивано-Арахлейский заказник и в настоящее время наблюдается стремительное  

восстановление  природной среды.  

На пути из краевого центра Забайкалья к этому уникальному, экологически чистому при-

родному комплексу находятся такие интересные для посещения объекты как природные памят-

ники «Смоленские скалы», гора Палласа, на которой начинаются истоки рек текущих в Тихий и 
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Северный Ледовитый океаны,  предприятия питания, в которых посетители могут оценить блюда 

национальной бурятской кухни. 

Учитывая лучшие мировые практики, в ближайшее время необходимо предусмотреть со-

здание экологических троп, исторических реконструкций, мастерских ремесел, музея под откры-

тым небом, фермы по изготовлению сыров, колеса обозрения, дендрария, парка и аквапарка, 

спортивных площадок, концертной площадки, выставочной зоны, благоустроенного обществен-

ного пляжа, зоны для трейлеров, оборудованной соответствующими коммуникациями.     

Для реализации  столь масштабного проекта потребуется интеграция усилий науки, обра-

зования, бизнеса и органов государственной власти.   Просматривается и поле деятельности для 

консорциума вузов, созданного в Забайкальском крае в 2022 году, каждый из которых имеет базу 

отдыха в пределах Ивано-Арахлейского комплекса озер. Забайкальский институт предпринима-

тельства – филиал СибУПК уже на протяжении длительного времени находится в тесном взаи-

модействии с Забайкальским краевым союзом потребительских кооперативов (обществ), кото-

рый располагает собственной базой отдыха на берегу озера Арахлей. В связи с этим, существуют 

благоприятные возможности для процесса подготовки, переподготовки и повышения квалифи-

кации кадров в сфере услуг, развития туристического бизнеса. 
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Производственные системы могут формироваться под воздействием ряда факторов и не-

смотря на то, что в каждый момент времени они определены, но все равно постоянно находятся 

в процессе стратегических структурных изменений, при этом могут применяться модели с при-

оритетами выбора системы по времени и по другим факторам изменений (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1  Тип производственной системы по возможностям трансформации  

и стратегических изменений 

 

По мнению автора эколого-ориентированная система хозяйствования это система, обеспе-

чивающая минимизацию вреда от производственной и иной антропогенной деятельности для 

природной среды, направленная на улучшение качества природной среды и экологических ре-

сурсов, обеспеченная высоким уровнем экологических компетенций производства и экологиче-

ской грамотности населения. 

Эколого-ориентированная система хозяйствования означает выбор экологических целей и 

факторов развития в качестве приоритета экономической деятельности предприятия с подчинен-

ностью ему всех других составляющих стратегии развития – финансовой, технологической и со-

циальной [1, 2]. Это коренным образом меняет привычный стиль управления развитием. 

Понятие альтернативности означает, что от минимизации затрат и максимизации прибыли 

общество перешло к другим приоритетам развития и на первое место вышли социальные и эко-

логические приоритеты, воплотившись сегодня в «зелёную» революцию, где экология стала и 

целью, и миссией развития человечества и, соответственно, экономических и производственных 
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систем. С позиции экономики речь сейчас идёт о стратегической прибыльности бизнеса, то есть 

организации долгосрочной экономической деятельности, не нарушающей принципы сохранения 

и развития ноосферы и биосистем и решающей задачи социального развития. 

Комплексный переход на эколого-эффективные (не наносящие ущерб) природной среде 

технологии и системы возможен двумя путями:  

- коренной модернизацией и реновацией производственных систем и домашнего хозяй-

ства, требующей остановки производства и больших единовременных капиталовложений; 

- «пошаговой» модернизации в рамках реализации эколого-сберегающей программы (ком-

плекса проектов). 

Второй путь более реален и доступен для производства и домохозяйств. 

Пошаговая модернизация возможна при наличии комбинаторной совместимости техноло-

гий и оборудования, сформированных на разных принципах применяемых энергоресурсов. В та-

ком случае не требуется единовременной замены всей производственной цепочки и комплекса 

применяемого оборудования. Так, например, газоснабжение может быть использовано на про-

межуточном этапе технологического процесса в производстве и домохозяйстве при наличии 

адаптеров преобразования энергии газа в электроэнергию. 

Альтернативные эколого-ориентированные системы дают возможности для предпринима-

телей выбрать подходящий ему вариант организации бизнеса из нескольких допустимых равно 

эффективных вариантов, в том числе и по использованием энергоресурсам. Некоторый перекос 

в сторону именно возобновляемых источников энергии (солнца и ветра) на самом деле, по мне-

нию автора, является своеобразными издержками роста, безапелляционностью взглядов на бу-

дущее представителей некоторых общественных движений и организаций. Думается, что и дру-

гие эколого-эффективные энергоресурсы, такие как атомная и гидроэнергетика, газ и др. оста-

нутся важными элементами энергобаланса будущего. 

В домохозяйствах можно применить модель технической и поведенческой готовности к 

стратегическим изменениям и трансформации потреблений энергоресурсов по направлениям 

отопления, горячего водоснабжения и освещения жилья. При этом при замене традиционных 

энергоресурсов на газ помимо экономических критериев выбора возникают еще поведенческие 

критерии, в том числе в первую очередь обеспечение безопасности жилья. 

Альтернативная эколого-ориентированная система - производственная система с возмож-

ностью выбора альтернативных технологий производства и распределения (транспортировки) 

продукции, альтернативных производственных ресурсов материального и нематериального ха-

рактера, альтернативных стратегий управления с конечными равными показателями техниче-

ского качества выпускаемой продукции (услуг), но отличающиеся организационно-экономиче-

скими характеристиками, направленная на использование эколого-ориентированных (наилуч-

ших) технологий, оборудования и ресурсов. что позволяет осуществлять целенаправленную оп-

тимизацию на этапах проектирования и реализации проектов производственных систем с пози-

ции приоритета общества на сохранения экосистем.  

На деятельность альтернативных эколого-ориентированных систем в современной России 

оказывают влияние множество процессов, и в первую очередь, это процессы инновационной и 

экологической трансформации. Эти процессы являются мейнстримом развития мирового сооб-

щества и темпы их развития нарастают.  
 

Список использованных источников 

1. Вишняков Я.Д., Киселева С.П. Предпосылки становления и направления развития эколого-ори-

ентированной инновационно экономики в России // Вестник экологического образования в России, 2015. 

– Т.2. - №76. – с. 20 - 22 

2. Нуртдинов А.Р. О роли эколого-ориентированных предприятий как ключевого института устой-

чивого развития страны // Вестник Казанского технологического университета, 2013. – №3. – С. 242-247 

 
References 

1. Vishnyakov Ya.D., Kiseleva S.P. Prerequisites for the formation and directions of development of an 

eco-oriented innovation economy in Russia // Bulletin of Environmental Education in Russia, 2015. – Vol. 2. - 

No.76. – pp. 20-22 

 2. Nurtdinov A.R. On the role of eco-oriented enterprises as a key institution of sustainable development 

of the country // Bulletin of Kazan Technological University, 2013. – No. 3. – pp. 242-247  



218  

УДК 379.85 

 

А.Е. Томайлы, канд. экон. наук, доцент  

Е.В. Соколенко, студент 

А.Е. Герасимова, студент  

ФГАОУ ВО «Северо-Кавказский Федеральный Университет», г. Ставрополь, Россия 

 

ВЛИЯНИЕ ВНЕШНЕЭКОНОМИЧЕСКИХ САНКЦИЙ  

НА ТУРИСТИЧЕСКУЮ ОТРАСЛЬ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
    
Аннотация. В данной статье рассмотрено влияние современной геополитической обстановки 

на туристическую отрасль РФ; представлены страны, наложившие антироссийские санкции в сфере 

туризма; проанализированы последствия санкций, не только для российского, но и для европейского ту-

ризма; рассмотрены перспективы развития туристической отрасли в РФ; приведены самые востребо-

ванные локации для российских туристов в 2022 году. 

Ключевые слова: туристическая отрасль, внутренний туризм, санкции, экономика, российский 

туристический рынок, последствия санкций в сфере туризма. 

 

A.E. Tomaily, Cand. of Economics Sciences, Associate Prof. 

E.V. Sokolenko, student  

A.E. Gerasimova, student  

North Caucasus Federal University, Stavropol, Russia 

 

THE IMPACT OF FOREIGN ECONOMIC SANCTIONS ON THE TOURISM INDUSTRY 

OF THE RUSSIAN FEDERATION 
 

Annotation. This article examines the impact of the current geopolitical situation on the tourism industry 

of the Russian Federation; presents the countries that have imposed anti-Russian sanctions in the field of tourism; 

analyzes the consequences of sanctions, not only for Russian, but also for European tourism; considers the pro-

spects for the development of the tourism industry in the Russian Federation; shows the most popular locations 

for Russian tourists in 2022. 

Keywords: tourism industry, domestic tourism, sanctions, economy, Russian tourism market, conse-

quences of sanctions in the tourism sector.  

 
На сегодняшний день в условиях геополитической напряжённости экономика страны 

находится под угрозой. Ситуация, сложившаяся в стране, привела к введению странами запада 

жестких, широкомасштабных санкций, которые оказали существенное воздействие на россий-

скую экономику. Так, к марту 2022 Россия занимает первое место по количеству наложенных на 

нее ограничений, опередив при этом Иран и КНДР. Данные санкции оказали значительное воз-

действие и на туристическую отрасль.  

Российская туристическая отрасль только начала восстанавливаться от кризиса пандемии, 

как оказалась под западноевропейскими ограничениями. Теперь российским туристам западные 

страны закрыты для путешествия, а перед авиакомпаниями стоит риск потери лизинговых само-

летов, а дестабилизация курса рубля послужит поводом роста цен на туризм [3].  

Так, уже к 25 февраля Польша и Чехия установили ограничение на перелет российских 

самолетов на своей территории. Следом к этому присоединились и другие страны, в частности 

Канада, США, Швейцария, Черногория и весь Евросоюз. Ответным действием со стороны Рос-

сии стало закрытие своего неба для 36 государств. Перелеты теперь осуществляются только со 

специальным разрешением Росавиации [5].  

Из-за геополитической напряженности, а также антироссийских ограничений наблюдался 

резкий скачок курса доллара и евро по отношению к рублю – курс доллара достигал 120 рублей, 

а евро – 127 рублей. Однако уже в марте цена на иностранную валюту стала понижаться. Сейчас 

доллар равен 61,42, евро – 62,36 рубля [5]. 

Запрет на авиаперелеты, дестабилизация курса рубля, повышение цен на авиабилеты, а 

также многие другие причины, в частности возникновение трудностей со снятием и использова-
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нием банковских карт за пределами РФ послужили поводом на возникновение проблем путеше-

ствия россиян за границу, в связи с чем россияне переориентируются на внутренний туризм. При 

этом Ростуризм рекомендует воздержаться от посещения иностранных государств, вводимых 

санкции против РФ [5].  

С введением западных санкций российские авиакомпании лишились более 75 самолетов. 

Российские авиаперевозчики в связи с арестом их на территории иностранных государств, поте-

ряли более 75 из 1367 воздушных судов. Уже сейчас в российский реестр переведены примерно 

790 авиалайнеров [2].   

В связи с возникающими рисками на арест российских самолетов, Росавиация посовето-

вала приостановить все рейсы на территорию иностранных государств тех воздушных судов, в 

которых присутствуют самолеты иностранных реестров [2].  

Позже Министерство транспорта РФ разработал проект, включающий в себя право на со-

хранение на территории РФ самолеты, произведенные за рубежом, несмотря на введенные за-

падноевропейские санкции. Проект подразумевает под собой разрешение на возврат иностран-

ных самолетов лизингодателям только при условии получения одобрения специальной комис-

сией правительства по импортозамещению [2].  

Однако Россию санкциями не напугать. Крым уже с 2014 года находится в подобной ситу-

ации и реализовывает свой потенциал внутри страны, уделяя огромное внимание на развитие 

собственного производства и привлекая к себе огромное количество туристов [2].  

Россия – страна с огромным туристическим потенциалом. Несмотря на все ограничения 

российская туристическая отрасль развивается и продолжает удивлять. Россияне открывают для 

себя новые уголки страны, восторгаются красотами различных местностей, восхищаются народ-

ными колоритами [5].  

В этом году 60% россиян предпочитают отдохнуть на территории своей страны, 10% пла-

нируют отправиться заграницу, а оставшиеся 30% не хотят путешествовать вообще [1].  

Одними из наиболее часто выбираемых направлений для отдыха внутри страны в курорт-

ный сезон являются южные курорты – Сочи, Симферополь, Анапа, Геленджик, Адлер и др. Если 

же среди зарубежных стран, то предпочтение отдают Стамбулу, Минску и Дубаю [1]. 

В 2022 году резко сократилось количество поездок за рубеж по сравнению с предыдущим 

годом. Причиной этому стало как повышение цен на путевки, так и нехватка самолетов, по-

скольку сейчас большое количество судов российских авиакомпаний находятся в лизинге у за-

падных государств. Это послужило поводом к сокращению числа самолетов, которые обслужи-

вают иностранные направления. Однако все же остаются страны с пляжными курортами, кото-

рые по-прежнему пускают русских туристов - Турция, Египет, Мальдивы, Шри-Ланка, Абхазия, 

Казахстан и др. Прямые авиарейсы также остаются открытыми в другие виды отдыха – Индия, 

Белоруссия, Сербия, Узбекистан, Армения, Азербайджан [1].  

В этом году большая доля населения отказывается от путешествия, сказываясь на рост цен 

и закрытие иностранных государств. Более чем 30% отдают свое предпочтение отдыху на даче 

и только около 15% предпочитают путешествовать в другие регионы [1].  

По оценке Ростуризма, на 2022 год внутренний туризм возрастет с 5% до 40% в зависимо-

сти от региона, что составит более 30 млн. человек. Из них большая часть россиян – более 55% 

собираются отдохнуть у моря, 20% - отправятся на курортно-познавательные поездки, оставша-

яся часть предпочитает отдых в горах [1].  

В связи с переориентацией на внутренний туризм начинается активное строительство и 

реконструкция туристических объектов [5]. 

Для обеспечения стабильности развития в условиях антироссийских ограничений, при-

няты меры поддержки бизнеса, включающие в себя развитие туристической отрасли РФ – кре-

дитные каникулы для малого бизнеса, кешбэк за туристические поездки, детский кешбэк и др. 

[2] 

Введение западных санкций оказало влияние и на каналы продаж. Некоторые иностранные 

агрегаторы, в частности Booking.com объявили о своем уходе с российского рынка. Доля агрега-

тора Booking.com на российском рынке составляла примерно 80%. Однако российский рынок 

был также самым большим для Booking.com – он насчитывал в объемах агрегатора более 7%. 

При этом на США приходится около 7% в общих объемах компании, Германию – 6%, Италию – 

5,5%. Поэтому и для большинства отелей России этот канал продаж был основным [4].  



220  

Российская туристическая отрасль ощутила на себе потери от ухода иностранных агрега-

торов. До их ухода около 85% населения бронировали гостиницы онлайн. Сейчас, после ухода 

иностранной доли, на российском рынке наблюдается перераспределение освободившийся части 

между отечественными агрегаторами, которые берут на себя около 35% прежнего трафика, а 

оставшейся идет на бронирование на сайтах и личное обращение в отели.  С введением западных 

ограничений, а также уходом иностранных агрегаторов, бронировать гостиницы и перелеты за 

рубеж стало проблемой. Однако это было решено с помощью отечественных агрегаторов [4].  

Пока нет возможности заместить зарубежные услуги по бронированию. Однако уже сейчас 

многие отели принялись создавать собственные службы бронирования.  Но пока российским он-

лайн-сервисам не хватает привычного удобства и полноты информации [4]. 

С начала 2022 года по сравнению с допандемийным периодом туристический поток из Рос-

сии в Европу сократился примерно на 93%. Если раньше в европейских странах отдыхали мил-

лионы российских туристов, то сейчас этот показатель сократился до нескольких десятков тысяч. 

Прогнозируется что этот показатель еще упадет в связи с прекращением выдачи шенгенских виз 

странами европейского союза [6].  

Но как же отразятся антироссийские санкции на туристическую отрасль иностранных гос-

ударств? Туристическая отрасль Европы подвержена сокращению спроса российских туристов. 

С повышением цен на поездки уменьшилось количество бронирований в курортный сезон в Гер-

мании, Франции, в странах Европы более чем на 25%. Однако не только рост цен послужил по-

водом сокращения туристического потока. Также повлияли геополитическая напряженность, де-

фицит воды, газа и электроэнергии и др. Однако сокращение туристов из РФ ударит по эконо-

мике стран, поскольку именно россияне приносят в сутки около 180 евро, тогда как немцы тратят 

примерно 130 евро, а французы – не более 100 евро. Уже сейчас Европа ощутила на себе потерю 

более 7 млн. туристов из России, которые по данным прошлого года оставили в стране более 20 

млрд. евро. Однако от российских туристов зависят и Греция, Кипр, Испания и Италия. Курорт-

ный отдых во Франции опустел без российских туристов, которые составляли более 95% от об-

щего числа [7].  

С присоединением Кипра к санкциям по отношению к России, туристическая отрасль 

также понесла существенные потери – количество российских туристов сократилось примерно 

на 45%. Доля российских туристов на острове насчитывает около 35%. До введения ограничений 

Грецию посещали примерно 1,7 млн. россиян, Кипр – более 450 тыс. Теперь экономика этих 

стран рискует понести убытки в пределах 500-550 млн. евро. Кипр рискует огромным состоянием 

по сравнению с другими странами Европы с присоединением к антироссийским санкциям [7].  

Проблемы возникнут и у Италии. Рим рискует потерять более 140 млн. евро. Недалеко 

ушла и Испания, которая раньше за год принимала более 1,5 млн. туристов из России. С введе-

нием антироссийских санкций, количество россиян в этих странах резко сократится, и страна 

потеряет более 1,5 млрд. евро [7].  

Присоединение к антироссийским санкциям не оставит без влияния и Чехию, которую еже-

годно посещали более 600 тыс. российских туристов. Теперь численность туристов сократится в 

связи с приостановлением выдачи виз гражданам РФ Чешским государством [7].  

В целом, из-за антироссийских санкций мировой туризм рискует потерять более чем 15 

млрд. долларов [7].  

Таким образом, в 2022 году ожидается существенное ограничение поездок за рубеж и уве-

личение внутренних путешествий по России как это уже было в период ограничений из-за пан-

демии. Однако, к этому страна оказалась подготовлена и сможет принять и разместить всех же-

лающих туристов [3].  
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На сегодняшний день в условиях геополитической напряжённости экономика страны 

находится под угрозой. Это вызвано рядом санкций, вводимыми странами запада по отношению 

к России. Так, уже к июню было введено шесть пакетов санкций, которые оказали значительное 

воздействие и на отрасль тяжёлой промышленности, в частности на машиностроение, являюще-

еся одной из наиболее сложных отраслей промышленности экономики страны. От состояния 

данного сектора экономики зависит не только производительность труда, но и обороноспособ-

ность страны [8].  

Санкции, введенные странами запада оказали влияние на высокотехнологические отрасли, 

что привело к падению индекса спроса в апреле 2022 года по сравнению с аналогичным месяцем 

предыдущего года примерно на 20%. По данным на апрель поставка товаров, необходимых для 

машиностроения увеличилась почти на 18% по сравнению с 2021 годом, однако отгрузка на внут-

ренний рынок выросла примерно на 22%, при этом экспорт сократился на 19%. Выпуск легковых 

автомобилей за апрель снизился более чем на 70%, причиной этому стал резкий рост цен. Также 

существенно уменьшилось производство грузовых вагонов, что было несвойственно для преды-

дущих лет [1].  

На сегодняшний день, в отрасли машиностроения, Россия уже испытывает нехватку в мик-

росхемах, но виноваты не только санкции, поскольку влияние оказало и простои, а также сокра-

щение мощностей заводов, производящий данный товар в Китае в связи с возобновлением коро-

навирусной инфекции, экономического давления со стороны США, а также нарушение логисти-

ческих цепочек и нестабильность валюты. Уже в 2022 году ожидается сокращение производства 

в машиностроительной отрасли примерно на 15%.  
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России, чтобы вернуть прежнее состояние отрасли, потребуется налаживать связи с но-

выми поставщиками [6].  Если раньше, Россия приобретала комплектующие по большей части 

из Китая (более 58%), Венгрии около 16%, Турции – 14%, то с введением западных ограничений, 

переориентировалась исключительно на Китай и Турцию. Это помогло предотвратить нехватку 

материалов и комплектующих [6].  

По состоянию на сегодняшний день, отрасль машиностроения более чем на 50% зависит 

от импортных поставок (рисунок 2). Это вызвано тем, что еще в 90-е годы данная отрасль нахо-

дилась в критическом состоянии – наблюдался значительный спад, повлекший за собой переори-

ентацию многих производств, а также снижение доли наукоемких разработок. Это стало необхо-

димостью выхода на зарубежные рынки. Поскольку сейчас отрасль машиностроения находится 

в сильной зависимости от зарубежных стран, то с ведением санкций находится под угрозой [8].  

 
Рисунок 1 – Товарная структура импорта за 2021 г., % [3] 

 

Почти половина импорта в Россию приходится на закупку автомобилей и оборудования 

(рис. 1). В 2021 году поставки из-за рубежа в стоимостном выражении выросли примерно на 30%. 

Причиной этому стал рост объема механического и электрического оборудования более чем на 

25% и 20% соответственно. Рассматривая показатели в физическом объеме, то можно отметить, 

что импорт автомобилей в Россию увеличился примерно в 1,5 раза. Основным импортером в 

машиностроении является Китай (доля импорта 40%).  

  
Рисунок 2  Товарооборот России «Машины, оборудование и аппаратура», млрд. долл. [10] 

 

С каждым годом растет доля импорта иностранных комплектующих. Большинство россий-

ских предприятий, которые использовали импортные комплектующие сейчас переживают не-

простые времена и вынуждены перестраивать производственные цепочки, а также вести поиск 

новых поставщиков, так как в своем производстве использовали импортные комплектующие. 

Перестроиться непросто, но шансы есть. Для этого предприятиям необходимо налаживать новые 

пути взаимодействия, а государству уделить внимание импортозамещению [7].   
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Многие отечественные предприятия уже занимаются импортозамещением, но в пределах 

простых компонентов, более сложные, которые по различным причинам не производятся в 

стране или же уступают по цене и качеству зарубежным все ещё нуждаются в импорте [2,3].  

Согласно данным Росстата, в марте 2022 года резко снизился выпуск легковых автомоби-

лей – примерно на 73%, а также сократилось производство грузовых вагонов почти на 9%. Так, 

можно отметить, что транспорт является наиболее проблемным сектором на данный момент.  

Несмотря на все ограничения со стороны запада, остановка заводов не произойдет, россий-

ская отрасль машиностроения по-прежнему продолжает функционировать и увеличивать по-

ставки на отечественный рынок. Уже в апреле примерно на 22% выросла поставка на внутренний 

рынок продукции, необходимой для машиностроения.  

К концу 2022 года планируется выпуск нескольких разновидностей радиоэлектронной про-

дукции для машиностроения, которая ранее поставлялась из-за рубежа [4].  

К апрелю 2022 года были созданы новые производства в высокотехнологичных отраслях 

– в Тюменской области начал функционировать завод по выпуску малеинового ангидрида. Рос-

сийская тяжелая промышленность продолжает свою работу, направленную на импортозамеще-

ние [4].  

На сегодняшний день, только сельскохозяйственная отрасль является наиболее подготов-

лена к санкциям. Более 80% внутреннего рынка сельскохозяйственной техники обеспечивает 

российская компания «Ростсельмаш», которые несмотря на геополитическую напряженность не 

приостановили свою работу ни на один день. Завод производит примерно 160 видов техники – 

от обычных тракторов до высокотехнологичных сельскохозяйственных машин, которые дают 

возможность сбору всех видов зерновых культур. И никакие санкции, не смогут помешать про-

изводству, поскольку завод закупает комплектующие только у российских предприятий. Более 

75% всех комплектующих локализованы, однако все же для создания высокотехнологичных ма-

шин необходима иностранная микроэлектроника, которые пока что в России не производятся. 

Сейчас государство планирует в ближайшие 5 лет построить тракторное производство, которое 

сможет выпускать около 60 новых моделей [5].  

По данным на 2021 год иностранные предприятия доминируют в российской отрасли ма-

шиностроения. С введением западных санкций, некоторые зарубежные компании заявили о при-

остановлении своей деятельности или об уходе с российского рынка. Так, немецкая компания 

Siemens, а также французская Alstom, которые являлись крупными поставщиками на территорию 

РФ железнодорожных вагонов, объявили о заморозке проектов и поставок комплектующих на 

территорию РФ [9]. Если ситуация с западными странами не нормализуется, то уже в ближайшее 

время закупать комплектующие придется у третьих стран, не наложивших антироссийские санк-

ции [9]. 

После заявления об уходе с российского рынка иностранных производителей, большое 

число промышленных предприятий, в частности машиностроения остались без критически не-

обходимых комплектующих и запчастей – примерно 6% сложных и технологичных компонен-

тов. В итоге на отрасль машиностроения приходится почти 50% приходится на импорт (по дан-

ным на 2021 год). Странами поставщиками выступали США, Германия и Япония [6].  

Чтобы сократить потери и убытки необходимо импортозамещение, однако на его реализа-

цию понадобится около 5 лет. А пока можно воспользоваться поиском новых поставщиков из 

Азии и Ближнего Востока. Эти страны заявили о готовности помочь России и обеспечить ее всем 

необходимым, недостающим на российском рынке, а также улучшить логистические цепочки, с 

целью уменьшения затрат на транспортировку и сроков поставки [6].  

Таким образом, от состояния отрасли машиностроения зависит будущее развитие системы 

народного хозяйства РФ.  Машины и оборудование используются во всех областях производства, 

поэтому благополучное функционирование предприятий машиностроения позволят создать ста-

бильное положение во многих сферах жизни [8]. 
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В статье исследуются вопросы совершенствования молодежного предпринимательства в иннова-

ционной сфере за счет синергии опыта взрослого поколения и энергии молодежи. В качестве данного ме-

ханизма предлагается наставничество наставничества. Определены плюсы данного взаимодействия и 

ожидаемые результаты.  
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DEVELOPMENT OF YOUTH INNOVATIVE ENTREPRENEURSHIP THROUGH THE 

MECHANISM OF INTERACTION OF THE EXPERIENCE OF THE ADULT GENERATION 

AND THE ENERGY OF YOUTH 

 
The article examines the issues of improving youth entrepreneurship in the innovation sphere due to the 

synergy of the experience of the adult generation and the energy of youth. Mentoring is offered as this mechanism. 

The advantages of this interaction and the expected results are determined.  

Keywords: youth entrepreneurship, fusion of experience and energy, mentoring, innovative environment. 

 

Сегодня можно отметить изменение в портрете российского предпринимателя. Все чаще 

наблюдается тенденция смены поколений. Существенным образом предпринимательство, ко-

нечно же, не изменилось, но субъекты данной деятельности постоянно ориентированы на ис-

пользование новых ресурсов, современных технологий по созданию продуктов и выхода на но-

вые рынки. Как и любой новатор, предприниматель должен преодолевать барьеры стереотипов. 

Один из приемов в управлении маркетингом направлен на необходимость рассказать но-

вому клиенту о своих ключевых отличиях от аналогов. Авторы проводимого исследования «Об-

раз молодого предпринимателя: новое поколение в деловом мире» стремились определить раз-

личия между поколениями предпринимателей. Итогом исследования послужил вывод о том, что 

первостепенные, базовые принципы предпринимательства остаются общими с течением вре-

мени. Для всех предприимчивых поколений такие качества, как независимость, индивидуализм, 

решительность, уверенность, рискованность, сосредоточенность на результатах, всегда были и 

будут важны. В этом суть предпринимательства. Ответственность и опыт старшего поколения 

являются результатом их деятельности и навыков общения в периоды построения и роста биз-

неса. 

При этом, за последние 30 лет бизнес значительно изменился. «Портреты» предпринима-

телей 1990-х и второй декады 2000-х годов весьма различны: современные предприниматели – 

образованные и целеустремленные люди. Основными характеристиками представителя бизнеса 

                                                      
1 Работа выполнена при поддержке гранта Президента Российской Федерации МД-2787.2021.2 

"Трансформация региональной системы молодежного предпринимательства в инновационную модель, 

эффективно функционирующую в условиях цифровизации (на материалах Северо-Кавказского федераль-

ного округа)". 
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1990-х годов являются рискованность и находчивость. Занятие предпринимательской деятель-

ностью сегодня перестает быть нечто большим, общественное мнение не мешает развитию ма-

лого бизнеса в стране. 

Развитие специализированной подготовки также положительно сказывается на бизнесе: 

система профессионального переподготовки и бизнес-образования. Однако система начального 

и среднего образования не обращает внимания на предпринимательство и не способствует пред-

принимательской деятельности молодежи. Уже со школьной скамьи учащиеся должны получить 

соответствующее понимание принципов рыночной экономики и получить необходимую подго-

товку для создания и развития компаний. Что поможет обществу еще больше охватить рыночные 

реалии, стимулировать предпринимательские риски национальной культуры и поддержать идею 

личного успеха, достигнутую самостоятельно. 

Характеризуя восприятие старшего и молодого поколения, то отметим, что из-за ведения 

предпринимательской деятельности при разных обстоятельствах оба поколения предпринима-

тельской деятельности отличны в оценке внешних угроз: старшее поколение напоминает, что в 

1990-е годы предприятия в России были связаны с риском для жизни: убийством, воздействием 

физического насилия, угрозой безопасности семьи и близких. Главный риск для современного 

поколения предпринимателей – потеря деловой репутации. 

Оба поколения схожи во мнении, что период формирования рыночной экономики – крайне 

трудное время для бизнеса. 

Большая часть представителей старшего поколения уверены, что рабочие места в совре-

менной России по сравнению с 1990-ми годами стали легче управляемы. 

В отличие от бизнес-криминального цикла 1990-х годов, сегодня можно говорить об упро-

щении процедуры открытия бизнеса, более доступны бизнес-кредиты, снижен уровень корруп-

ции [1]. 

Сегодня и старшее и младшее поколение справедливо отмечают и помощь государства для 

поддержки и развития делового мира (технопарки и бизнес-инкубаторы). Задача состоит не 

только в выделении денег и оказании мер помощи, но и в создании таких условий в приоритет-

ных отраслях, где люди не боятся открывать свой бизнес 

Говоря о ценностях, характерных для старшего поколения предпринимателей, которые 

начали свой бизнес в 90-е годы, а также о последующих поколениях и идеях, которыми домини-

руют современные предприниматели в молодежной среде, новое поколение справедливо счи-

тает, что «все дороги нам открыты, все пути». Старшее поколение рассматривает первый закон 

об инновациях: "Всё, что вы придумаете, уже описано в томах уголовных дел." 30-летний опыт 

реформ, перехода к рынку и обратно доказывают, что предприниматель должен быть «на перед-

нем крае тренда и полностью насторожен". Молодые предприниматели не боятся эксперименти-

ровать, меняться, трансформироваться в разные сферы. Во время кризиса именно молодое поко-

ление предпринимателей быстрее всего восстанавливало свой бизнес.  

Молодое поколение понимает важность ответственного производства и потребления. Они 

открывают магазины товаров для окружающей среды, арендуют самокаты и сигвеи, открывают 

отели для домашних животных, производят продукцию из переработанных материалов.  

В то же время важно осознавать, что работа всегда представляет собой риск. Чтобы создать 

действительно отдаленную экономику, нельзя ограничиваться индивидуальными условиями, 

необходимо серьезно пересмотреть все законодательство: гражданское, деловое, налоговое, бюд-

жетное, административное, уголовное. 

Банки должны воспитывать предпринимателей: учить их творчеству, производительности 

и ответственности. Не каждый может стать предпринимателем. И важно осознать это на началь-

ном этапе. Часто люди хотят превратить свое хобби, то, что могут и любят делать, в бизнес. Но 

важно понимать, что вокруг уже могут быть подобные предложения товаров и услуг. Поэтому 

важно проводить курсы по финансовой грамотности и предпринимательству, с активным уча-

стием представителей финансового и предпринимательского секторов в качестве специалистов 

в различных конкурсах, хакатонах и мероприятиях аналогичного уровня. Главная задача – пока-

зать молодым людям, что их знания и навыки могут стать делом. 

Таким образом, молодежное предпринимательство может выступить одним из драйверов 

экономической стабильности в стране. Никто не отменял национальный проект в области разви-
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тия предпринимательства в стране, несмотря на отрицательного влияния ковида на малый биз-

нес. В прошлом году в России была начата кампания по популяризации предпринимательства. 

Поводом является относительно низкая явка граждан в предпринимательство. Более глубокой 

причиной, озвученной в стратегии развития малого и среднего бизнеса до 2030 года, а затем в 

национальном проекте по поддержке малого бизнеса и индивидуальной инициативы [2]. 

Подчеркивая мотивацию на старте в предпринимательской деятельности отметим, что 

большинство в возрастной группе до 22 лет заявляют о желании работать на себя. В возрастной 

категории 23-29 лет превалирует ненавязчивый момент, когда речь шла только о желании попро-

бовать. Наконец, самые старшие молодые предприниматели начали вести бизнес из-за обстоя-

тельств. Тенденция очевидна: желание участвовать в предпринимательстве все чаще является 

результатом сознательного стремления к независимости в бизнесе. В самом молодом поколении 

нет ни одного случая непреднамеренного предпринимательства. 

Сравнивая вопросы относительно факторов успеха в бизнесе двух поколений предприни-

мательства, стоит отметить, что основными факторами успеха в бизнесе для молодых предпри-

нимателей называют настойчивость, приверженность, трудоспособность, трудолюбие, способ-

ность общаться, умение устанавливать деловые связи. Все это личные качества человека, суще-

ственно связанные с мотивацией. 

Вторая по значимости группа факторов - это образование и способность генерировать зна-

ния, команды, идеи. Эти факторы уже гораздо более объективны. Но самые объективные - доступ 

к рычагам власти, доступ к капиталу, наличие опыта - собирают наименьшее количество голосов 

в аудитории молодых предпринимателей.  

Говоря о факторах успеха старшего поколения, то отметим, в первую очередь, трудоспо-

собность, трудолюбие - это личная черта. Вторая группа факторов достаточно велика. Здесь есть 

вполне объективные - доступ к рычагам власти, наличие предпринимательского опыта, а также 

личные - настойчивость, общительность и стратегическое мышление. Образ таков: трудоголик, 

имеющий доступ к власти, раньше добивался успеха, но добился успеха своим взглядом на стра-

тегическое мышление и общительность.  

Сегодня важно позаботиться о своей работе, оценить ее на предмет конкурентоспособно-

сти в экономике издалека и внести необходимые изменения. Это новая реальность, требующая 

радикальной адаптации. У каждого должна быть программа посткризисного развития.  

Способность быстро адаптироваться к изменениям и оптимизировать свою работу путем 

адаптации к новому, сегодня является главной проблемой для предпринимателей. Пришло время 

для преобразований, то есть постоянных кризисов, постоянных перемен, но это также время но-

вых возможностей. 

Сегодня почти каждый десятый человек в возрасте 25-34 лет является ранним предприни-

мателем. Если нарисовать среднестатистический портрет современного предпринимателя – это 

обычно 39-летний мужчина. Ранними предпринимателями являются лица до 35 лет. Молодежь в 

возрасте от 18 до 24 лет, а также представители возрастной группы в возрасте 55-64 лет менее 

вовлечены в предпринимательство, чем другие. 

Для повышения эффективности инноваций и сохранения «генома предпринимательства» 

необходимы межпоколенческая коммуникация и обмен опытом. Старшее поколение начало ра-

ботать в условиях нехватки товаров массового спроса и пыталось сделать свои товары массо-

выми. В новых условиях работа должна быть более персонализированной.  

Сегодня мы видим студенческие инициативы, фрилансеров, индивидуальных предприни-

мателей из разных областей, семейные предприятия, где бизнес передается от отца к детям, и 

малые предприятия, которые уже растут в национальном масштабе. 

Все актуальным выглядит специальная программа для начинающих предпринимателей, в 

которой помимо льготного кредитования и консультационной поддержки со стороны банка, 

необходима помощь наставников в осуществлении предпринимательской деятельности. Пред-

приниматели с многолетним опытом работы могут выступать в качестве наставников, желающих 

самостоятельно поделиться своими знаниями и помочь молодым людям. Кроме того, предпола-

гается, что бизнесмены сделают это совершенно бесплатно.  

Отметим, что в российской практике, безусловно, опыт наставничества уже имеется. Это 

и реализация специальной программы в области молодёжного бизнеса, и международные дни 

наставничества, и различного рода партнерские программы для начинающих и развивающихся 
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предпринимателей. Кроме того, наставничество является «фишкой» работы со стартапами банка 

«Центр-инвест» [3] и может иметь значительное распределение и расширение.   

Мы же говорим о необходимости реализации данного института наставничества в рамках 

региона СКФО с учетом современных трендов таких. 

Таким образом, имеет место механизм объединения опыта взрослого поколения и энергии 

молодежи как одно из главных направлений развития молодежного инновационного предприни-

мательства территории. Опираясь на успешный опыт реализации программы наставничества, 

можно с уверенностью утверждать о нем, как об одном из важных путей «выращивания» пред-

принимателей, и он может выступать в качестве бизнес акселератора. 

С одной стороны, это снижение рисков, так как опытный предприниматель расскажет о 

своих жизненных лайфхаках и защитит их от типичных ошибок на начальном этапе. С другой 

стороны, такой предпринимательский симбиоз позволяет быстрее пройти путь запуска и достичь 

самодостаточности и прибыльности проекта. Также важна психологическая поддержка. Здесь 

необходимо найти оптимальную форму отношений поколений предпринимателей, не противо-

реча друг другу. 
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Эффективность и результативность энергетических сетей характеризуется стабильным 

электроснабжением потребителей – как населения, так хозяйствующих субъектов. Потребителям 

нужно непрерывное обеспечение электроэнергией, поэтому деятельности электросетевых ком-

паний уделяется особое внимание [1]. Стабильное энергоснабжение важный аспект поддержания 

и улучшения уровня жизни населения. 

Каждый сезон создает свои проблемы специалистам электроэнергетикам. Например, в лет-

ний период оборудование электросетей подвергается воздействию повышенных температур, что 

увеличивает нагрузки на сети. Возрастание нагрузки также обусловлено ростом электропотреб-

ления из-за повышенной потребности использования техники, регулирующей температурный 

режим. Зимой схожая ситуация, возникающая из-за воздействия отрицательных температур на 

провода, трансформаторы и другое оборудование сетей, а также из-за использования потребите-

лями отопительных электроприборов. Осенью и весной перепады температур и осадки вызывают 

образование обледенелых участков на проводах и оборудовании, это создает механическую 

нагрузку, в некоторых случаях превышающую допустимую расчетную, что может привести к 

повреждению. 

Министерство энергетики Российской Федерации проводит мониторинг и анализ возника-

ющих аварийных ситуаций. Накопленная статистика показывает уменьшение количества сбоев 

в высоковольтных сетях от 110 кВ, но на участках распределительных сетей ниже 10 кВ наблю-

дается увеличение количества аварий. Это означает очень высокую степень износа оборудования 
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в распредсетях, можно сделать вывод о том, что заложенные в проекты климатические воздей-

ствия не могут учесть аномальные ситуации, связанные, например, с осадками и резким похоло-

данием в нетипичное для рассматриваемых сезонов время. Повреждение электросетей распреде-

лительных участков может оставить без электроэнергии большое количество потребителей. 

В подобных ситуациях необходимо выработать механизмы, позволяющие оперативно 

устранять возникающие повреждения, подключать резервные источники электроснабжения. 

Иногда возникают ситуации, в которых для устранения аварий какой-либо электросетевой орга-

низации привлекаются другие энергетические компании, подобные обстоятельства увеличивают 

время проведения ремонтных работ из-за согласований различных аспектов как технического, 

так и финансового плана. В этой связи одной из задач Министерства энергетики РФ является 

совершенствование деятельности региональных сетевых компаний. 

В современном состоянии развития электросетей одним из условий повышения показате-

лей деятельности предприятий электроснабжений являются мероприятия по освоению передо-

вых технологий, определяющих основные направления инновационного развития, позволяющие 

решить выявленные вопросы. В этих условиях большинству предприятий энергетики необхо-

димо вести разработку проектов, предусматривающих применение инновационных технологий. 

Некоторые инновационные мероприятия и показатели их эффективности можно рассмотреть на 

примере предприятия ПАО «Россети Сибирь» (табл.1, 2). 

 

Таблица 1  Необходимые мероприятия по повышению энергоэффективности производ-

ственной деятельности  
Проблемы и задачи План действий по преодолению Ответственные Результат 

Уровень потерь 

электроэнергии в 

сетях выше сред-

немировых показа-

телей 

- внедрение интеллектуальных систем учета 

электроэнергии и повышение качества обслу-

живания потребителей; 

- оптимизация режимов работы электрических 

сетей (энергоэффективность); 

- разработка и внедрение силового оборудова-

ния и систем управления нового поколе-

нияазателями энергоэффективности. 

- серийное внедрение инновационных техно-

логий и решений. 

Заместители генераль-

ного директора по реа-

лизации и развитию 

услуг  

Реализация ме-

роприятий по 

повышению 

энергоэффектив-

ности 

 

Таблица 2  Основные показатели эффективности влияния инновационных мероприятий 

Программы на энергоэффективность ПАО «МРСК Сибири» 
Наименование 2016 2017 2018 2019 2020 2025* Ответственные Исполнители Результат 

Снижение 

доли потерь 

электроэнер-

гии к объему 

отпуска элек-

троэнергии в 

сеть за счет 

ПИР, % 

      Заместитель гене-

рального директора 

по техническим во-

просам – главный 

инженер 

 

 

 

Заместитель гене-

рального директора 

по реализации и 

развитию услуг 

Департамент 

технологичес 

кого развития и 

инноваций 

 

 

 

 

Департамент 

учета электро-

энерг ии и 

энергосбереж 

ения 

Реализа-

ция меро-

приятий 

по повы-

шению 

энергоэф-

фектив-

ности 

Уровень по-

терь электро-

энергии к объ-

ему отпуска 

электроэнер-

гии в сеть, % 

7,36  7,63 8,01 7,84 7,66 7,66 

* - представлены индикативные значения 

 

Таким образом, в программы энергоэффективности предприятий рекомендуется включать 

следующие мероприятия: 

- ввод в эксплуатацию энергосберегающего оборудования и проведение курсов повышения 

квалификации для обучения персонала; 

- применение систем учета электроэнергии при помощи автоматизированных систем; 

- разработка систем управления нагрузкой в сетях и снижение возможных потерь электро-

энергии, не снижая при этом коэффициент полезного действия оборудования сетей. 
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Для реализации мероприятий можно использовать способы привлечения внешнего финан-

сирования, в том числе на основе частно-государственного партнерства. Крупные игроки на 

рынке электроэнергетики могут выделить средства на создания единого фонда финансирования 

инновационных проектов. При реализации мероприятий необходимо рассмотреть возможность 

взаимодействия с технологическими платформами Российской Федерации (табл.3). 

 

Таблица 3  Финансирование Программы по направлениям инновационного развития, 

млн. руб. 
Финансирование Программы по 

направлениям инновационного разви-

тия, млн. руб. 

2016 2017 2018 2019 2020 Источники 

финансирования 

Исследования и разработки 5,7  51,3 72,8 83,4 90,9 себестоимость, 

собственные средства 

Внедрение инновационной продукции 

(технологий, решений, товаров, работ, 

услуг) 

603,6  677,9 511,7 578 578,6 инвестиции,  

собственные средства 

Формирование и развитие системы 

нормативно-технического обеспече-

ния отрасли 

6,9  7,3 7,5 7,7 7,8 себестоимость, 

собственные средства 

Развитие персонала 37,3  37,9 39,3 39,7 41,1 себестоимость, 

собственные средства 

Итого: 653,5  777,4 631,3 708,7 718,5  

 

Возможно проектное финансирование могло бы решить некоторые вопросы вызываемые 

недостаточной инвестиционной привлекательностью капитальных вложений в данной сфере де-

ятельности. Но на данный момент времени федеральное законодательство не учитывает многие 

аспекты возникающие при взаимодействии групп инвесторов в одном проекте. Банковский сек-

тор пока также напрямую не заинтересован в подобных инвестициях, поэтому основная нагрузка 

как правило ложится на сами предприятия и федеральный бюджет. 

Финансирование крупных проектов возможно совместно с предприятиями и организаци-

ями, входящими в высокотехнологические кластеры, преимущества от такого способа инвести-

рования в инновации заключаются в следующем: 

- ускорение процесса обмена данными и единые требования к проектной документации; 

- возможность привлечения внешних специалистов для проведения процедур стандартиза-

ции и сертификации; 

- совместная разработка отраслевых стандартов в области применения инновационных 

технологий. 
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Предприниматель — это человек, который берет на себя задачу создать что-то новое и 

продать это всему миру. Они связаны с идеей, проектированием, реализацией и инициированием 

нового делового предприятия. 

С течением времени стало очевидно, что традиционных форм маркетинга уже недоста-

точно. Даже если вы создаете предприятие в любой части города, вам необходимо активно про-

двигать его в Интернете в сегодняшнем конкурентном мире бизнеса. 

Сегодня мы собираемся углубиться в важность цифрового маркетинга для предпринима-

телей. Перед этим давайте рассмотрим несколько факторов, которые помогут лучше понять, что 

такое предприниматель и как цифровой маркетинг сегодня связан с предпринимательским успе-

хом. 

В наше время вы видите несколько компаний, которые связаны с гигантами электронной 

коммерции, такими как Amazon, Flipkart, Nykaa, Zomato и т. Д., Чтобы распространять свой про-

дукт все большему количеству людей. Это одно из основных преимуществ цифрового марке-

тинга, которое предприниматели могут очень эффективно использовать для получения огромной 

отдачи от инвестиций (ROI). 

Цифровой маркетинг также привил владельцам бизнеса чувство ответственности. По-

скольку все больше и больше стартапов создают владельцы, которые сами являются сотрудни-

ками организации. Поэтому делегирование работы больше не вариант. Есть ощущение единства 

с их организацией. Предприниматели впитали в себя чувство ответственности за успех и труд-

ности своего бизнеса. 

Причина, по которой за последние несколько лет было создано так много новых предпри-

нимательских предприятий, заключается в низкой стоимости приобретения по сравнению с вы-

сокой прибылью благодаря цифровому маркетингу. Это стало чрезвычайно важной частью мар-

кетингового процесса для любого бизнеса. 

Давайте рассмотрим 10 причин, почему цифровой маркетинг важен для предпринимате-

лей. 
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1. Создать бизнес еще никогда не было так просто 

Создание бизнеса для предпринимателей стало сравнительно проще благодаря свойствам 

цифрового маркетинга, чем когда-либо, когда вам приходилось создавать бизнес физически. 

Как правило, вы должны иметь сильное цифровое присутствие, если хотите, чтобы ваш 

бизнес был успешным сегодня. Любой человек, имеющий склонность к изучению цифрового 

маркетинга, может быстро понять концепции, искренне и усердно работая. 

Используя эту информацию, вы можете очень удобно начать онлайн-бизнес, использовать 

имеющиеся в вашем распоряжении цифровые инструменты, сотрудничать с другими дополни-

тельными предприятиями. Таким образом, оставив свой след на своем рынке среди соответству-

ющих потребителей. 

Предприниматель должен помнить об SMART-целях бизнеса. Умная цель означает стра-

тегию «Конкретная, измеримая, достижимая, актуальная и ограниченная по времени», которую 

каждый предприниматель должен адаптировать, чтобы добиться успеха в своих маркетинговых 

усилиях. 

2. Финансы у предпринимателей более гладкие 

Общая стоимость, понесенная в цифровом маркетинге, намного меньше, чем в физическом 

бизнесе, где у вас есть несколько расходов, о которых нужно позаботиться, независимо от того, 

занимаетесь ли вы продажами или нет. 

Стоимость создания веб-сайта намного меньше по сравнению с созданием офиса. Суще-

ствует множество цифровых каналов, которые помогают вам продавать свой продукт, что зна-

чительно снижает ваши расходы. 

Например, у вас есть разные каналы социальных сетей, разные дискуссионные форумы, 

карты Google для более целевых предприятий и другие способы онлайн-маркетинга. Они помо-

гают предпринимателям продвигать продукт или услугу в Интернете, не тратя при этом значи-

тельных сумм. 

Это чрезвычайно полезно для предпринимателей, потому что, когда вы ведете малый биз-

нес или начинаете бизнес, каждая копейка на счету. 

Учитесь на самом эффективном курсе по написанию контента 

3. Отличная окупаемость инвестиций 

Цифровой маркетинг помогает вам принимать обоснованные решения в отношении вашей 

маркетинговой стратегии с помощью нескольких показателей в инструменте аналитики путем 

изучения нескольких факторов. 

 Это, в свою очередь, поможет вам получить гораздо более высокую отдачу от инвестиций 

за гораздо меньшее время по сравнению с традиционными формами маркетинга. Это поможет 

вам сформулировать несколько идей, в которые мы можем инвестировать меньше и получать 

большую прибыль. 

 Более того, если ваш бренд произведет впечатление на различных каналах социальных 

сетей и форумах, это поможет вам получить больший доход за счет большей видимости и узна-

ваемости. Цифровой маркетинг может помочь вам получить гораздо большую отдачу от инве-

стиций с минимальными доступными ресурсами. 

4. Огромная видимость и экспозиция 

Уже не удивительно, что цифровой маркетинг объединяет весь мир. Любой бизнес или 

предприятие находится в пределах вашей досягаемости благодаря интернет-маркетингу. Бизнес 

можно вести по всему миру, товары приобретаются в одном месте и доставляются в другое с 

гораздо меньшими затратами времени и денег. 

Кроме того, онлайн-каналы, такие как Facebook, Instagram, Twitter, Pinterest, помогут вам 

получить необходимую видимость вашего продукта. Он знакомит вас с новым набором аудито-

рий, которые могут превратиться в ваших клиентов благодаря таргетированной рекламе вашего 

продукта в Интернете. 

Благодаря нескольким активным каналам социальных сетей и цифровым форумам вы мо-

жете удобно и четко подробно описать уникальные особенности вашего продукта и получить 

больше информации и признания. 

Не только глобальный рынок, но и цифровой маркетинг помогает вам нацеливаться на це-

левых клиентов с помощью демографических данных. Это клиенты, которые больше всего нуж-

даются в ваших продуктах и услугах. 
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Кроме того, такой таргетинг помогает вам сосредоточиться на конкретных потребителях, 

предоставляя им контент, который вдохновляет и влияет на принятие ими необходимого реше-

ния о покупке. Дело доходит до их большего использования. В результате помогает предприни-

мателям процветать. 

5. Повышение узнаваемости бренда 

Более 75% людей находятся в сети каждый день и просматривают сеть. Предприниматели 

могут максимально использовать преимущества цифрового маркетинга для повышения узнавае-

мости бренда. 

Это может быть очень плодотворной стратегией для укрепления позиций вашего бренда в 

онлайн-пространстве. Но вам нужно разумное решение, которое поможет вам прагматично вос-

пользоваться онлайн-каналами. Предприниматели должны принять это решение, исходя из ха-

рактера своего продукта и пригодности этих каналов в качестве инструмента продвижения. 

Голос бренда и позиционирование важны для того, чтобы помочь вашему бренду запечат-

леться в памяти ваших потребителей как компания номер 1, к которой обращаются. Предприни-

матели должны позаботиться о том, чтобы сформулировать кампанию для конкретных каналов, 

чтобы бренды были замечены. 

Поисковая оптимизация, реклама с оплатой за клик, реклама в социальных сетях, марке-

тинг в социальных сетях, видео- и аудиомаркетинг, контент-стратегия и маркетинг — вот неко-

торые элементы, которые отлично работают. 

Различные цифровые форумы, такие как Yahoo Answers, Quora, Reddit, являются одними 

из цифровых подиумов, где вы можете повысить узнаваемость бренда и определить его позици-

онирование и голос. 

Осведомленность о торговой марке помогает предпринимателям несколькими способами. 

В этой чрезвычайно конкурентной области онлайн-маркетинга это помогает вам укреплять от-

ношения с вашими клиентами, создавать товарищеские отношения с новыми клиентами и давать 

уникальные преимущества, которые помогут вам оставаться впереди своих коллег. 

6. Возможность привлечь больше лидов 

Сегодня более 80% ваших потребителей находятся в Интернете. Количество варьируется 

в зависимости от некоторых продуктов. Иногда они выше. 

Это само по себе подчеркивает важность создания ваших цифровых отпечатков как пред-

принимателей для продуктов и услуг вашего бренда. Когда вы рекламируете и продаете свой 

продукт по нескольким цифровым каналам, это открывает множество новых возможностей для 

получения большего количества потенциальных клиентов для конверсий. 

Например, ваш продукт идеально подходит для потребителей в возрасте от 18 до 35 лет. 

Идеальным каналом может быть Instagram. Точно так же вы можете использовать несколько ка-

налов в зависимости от плотности вашего целевого потребителя на этом канале. 

Предприниматели имеют возможность познакомиться со своими потребителями. Обес-

печьте взаимодействие с ними в занимательной и веселой форме, чтобы у потребителей возникло 

чувство доверия к вашему бренду. 

Для предпринимателей это тем более важно. Вам нужно, чтобы ваши продукты были более 

заметными для огромного количества людей. Цифровой маркетинг дает вам платформу, позво-

ляющую максимально использовать его интерактивные свойства и увеличивать продажи. 

7. Модули цифрового маркетинга 

Цифровой маркетинг предлагает предпринимателям несколько стимулов, которые помо-

гут им укрепить свои позиции в веб-пространстве. Несколько важных модулей цифрового мар-

кетинга могут помочь вам увеличить продажи, снизить стоимость приобретения и в значитель-

ной степени повысить размер прибыли. 

Вот некоторые из модулей, которые очень помогают предпринимателям в их стремлении 

стать лидерами на каждом рынке: 

Рекламная рассылка 

Электронный маркетинг остается одним из самых эффективных способов продвижения ва-

шего продукта в Интернете. Хотя эффективность электронного маркетинга была под вопросом 

несколько лет назад, сегодня, со всеми его огромными преимуществами и возможностями, элек-

тронный маркетинг развеял все представления о его избыточности. Это неотъемлемая часть важ-

ных компонентов цифрового маркетинга. 
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Самая важная функция заключается в том, что она помогает вам расширить свою сеть и 

создать список потенциальных клиентов, к которым вы можете обратиться для конверсии. 

Розыгрыши, конкурсы, купоны, рекламные акции, сделки — это способы стимулировать 

ваших потребителей, чтобы они продолжали возвращаться к вашему бренду. 

Он имеет огромное значение для связи с вашей фокус-группой, повышения доверия к вам 

как к бренду и помощи в создании инновационных способов связи с вашими потребителями. 

Кроме того, расширение вашей целевой аудитории, распространение полезного контента, тем 

самым делая вас лидером мнений с обширными отраслевыми знаниями, являются некоторыми 

другими функциями. 

Кампания в социальных сетях 

У предпринимателей есть отличные средства социальных сетей, чтобы донести свою ра-

боту до потенциальных и существующих клиентов. Стратегия социальных сетей для предприни-

мателей включает в себя увеличение взаимодействия с клиентами, предоставляя им подробную 

информацию о вашем продукте на платформах социальных сетей, тем самым повышая лояль-

ность к вашему бренду. 

 Предприниматели утверждают, что маркетинг в социальных сетях является одной из са-

мых важных стратегий, которые они используют для маркетинговых кампаний. Это помогает в 

персонализации, когда вы можете обращаться к жалобам и запросам ваших потребителей, предо-

ставляя им необходимые решения. 

Причина, по которой предприниматели могут так хорошо использовать социальные сети, 

заключается в том, что эти предприятия ориентированы на определенный набор клиентских баз. 

Социальные сети важны, потому что они помогают вам общаться с вашими потребителями в 

неформальной интерактивной сессии. 

 Кроме того, это помогает создавать вдохновляющий контент и распространять его в соци-

альных сетях. Отзывы, комментарии, вопросы, жалобы могут быть эффективно решены через 

социальные сети. 

 По сравнению с традиционным маркетингом стоимость рекламы в социальных сетях прак-

тически незначительна. Искренняя реклама сфокусирована, поэтому расходы, которые вы 

несете, ограничены вашей клиентской и целевой базой. В результате вы не платите за рекламу, 

которая не включает ваши целевые группы. 

Влиятельный и партнерский маркетинг 

Влиятельный маркетинг и аффилированный маркетинг сегодня в сочетании являются 

неотъемлемой частью цифрового маркетинга. В нем участвуют предприниматели и предприятия, 

сотрудничающие с людьми, которые влияют на широкие массы аудитории, чтобы они предпри-

няли желаемое действие. 

Причина, по которой предприниматели выбирают влиятельный и аффилированный марке-

тинг в качестве основной части своей тактики онлайн-маркетинга, заключается в том, что они не 

только обеспечивают очень высокую отдачу от инвестиций, но и обеспечивают наилучший от-

клик на сайтах социальных сетей, таких как Facebook, Instagram, Pinterest, Twitter, а также блоги 

и обратные ссылки. 

Привлечение клиентов лучше всего осуществлять через инфлюенсеров и партнерский мар-

кетинг. Стратегический подход к объединению обоих этих элементов может принести наиболее 

эффективные результаты. 

Поскольку влиятельные лица уже имеют связь со своей аудиторией и обеспечивают дове-

рие, предприниматели могут привлечь огромное количество потребителей, сотрудничая с такой 

личностью. Это может хорошо сказаться на репутации и репутации бизнеса в Интернете. 

Инфлюенсеры могут помочь предпринимателям значительно увеличить продажи, рекла-

мируя продукты и услуги своим постоянным клиентам. Поскольку эти знаменитости социальных 

сетей пользуются лидерством и авторитетом на своем конкретном рынке, это может помочь по-

лучить прибыль намного быстрее, чем внедрение традиционных форм маркетинга и долгое ожи-

дание результатов. 

Для аффилированного маркетинга, когда влиятельные лица предоставляют коды для опре-

деленного продукта, а их постоянные клиенты нажимают на код, чтобы купить определенный 

продукт у предпринимателя, аффилированный маркетолог получает процент от продаж. Это 
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также помогает оплодотворить ваши маркетинговые усилия. Оба эти метода могут быть очень 

полезны для предпринимателей, желающих начать свой бизнес в Интернете. 

Информация о моделях и поведении потребителей 

Цифровой маркетинг помогает использовать важные инструменты, помогающие отслежи-

вать и понимать модели и поведение потребителей. Правильное понимание того, что заставляет 

потребителя принимать решение о покупке, может иметь большое значение для увеличения ва-

ших продаж и определения того, что работает в долгосрочной перспективе. 

 Их симпатии, антипатии, предпочтения, выбор, пожелания могут помочь вам создать бо-

лее целенаправленный контент и успешно распространять его для построения и укрепления от-

ношений с вашими потребителями. 

Понимание выбора, предпочтений, желаний и потребностей потребителей — сложный ме-

тод. Он включает в себя исчерпывающие исследования. 

 На основе этого исследования предпринимательство может определить, какие продукты 

пользуются спросом. Кроме того, определение моделей поведения потребителей помогает за-

фиксировать голос продукта и позиционирование для этого бизнеса. 

 Геотаргетинг также является очень важной функцией, которую предприниматели могут 

использовать для предоставления еще более целенаправленного контента и продуктов для по-

требителей в зависимости от мест, которые они посещают, и вещей, которые они решают купить. 

 Давайте помнить, что факторы, которые побуждают клиента покупать определенный про-

дукт, могут быть отнесены к таким факторам, как пол, культура, восприятие, отношение, доход, 

сверстники и т. д. Поэтому предприниматели должны быть очень проницательными и проводить 

тщательные исследования, чтобы добиться успеха. свой бизнес для более целенаправленного 

маркетинга. 

8. Запоминаемость бренда и лояльность 

Цифровой маркетинг имеет первостепенное значение для предпринимателей, потому что 

он создает беспрецедентную лояльность к бренду и напоминает, что никакая форма традицион-

ного маркетинга не может достичь этого. 

 Взаимодействие в социальных сетях, отличительный логотип вашего веб-сайта, соедине-

ние этого логотипа с вашими цифровыми ручками, включение запоминающегося сочетания цве-

тов, название бренда — вот некоторые способы, которыми предприниматель может легко облег-

чить отзыв бренда для своего продукта. 

На какие факторы запоминаемости бренда могут обратить внимание предприниматели? 

Наиболее важной особенностью США является уникальная торговая точка. Это та отличи-

тельная черта, которая помогает отделить ваш бренд от конкурентов. Подчеркните полезность 

бренда для ваших потребителей, создайте привлекательный образ, и вот он у вас есть — отлич-

ный отзыв бренда о вашем продукте вашими существующими клиентами, которые в конечном 

итоге становятся сторонниками бренда для вашего бизнеса. 

Лояльность к бренду — еще один фактор, с помощью которого цифровой маркетинг может 

помочь предпринимателям достичь максимума. Когда вы продвигаете свой продукт и принима-

ете эффективные меры для честного взаимодействия с потребителями, распространяете досто-

верную информацию, это автоматически создает лояльность к бренду и защищает его интересы. 

Ваш продукт должен быть уникальным. Это должно сопровождаться правильной страте-

гией поддержки ваших потребителей. Предприниматели могут создать устойчивую лояльность 

к бренду, будучи правдивыми, предоставляя звездные продукты или услуги в своей конкретной 

нише. 

9. Аналитика данных 

Аналитика данных, вероятно, является наиболее важным аспектом цифрового маркетинга, 

который дает предпринимателям большое преимущество перед традиционными методами мар-

кетинга. 

С помощью Google Analytics предприниматели могут очень успешно измерять эффектив-

ность своего продукта или услуги и своих цифровых маркетинговых кампаний, а также множе-

ство других параметров. 

Это, в свою очередь, поможет вам лучше понять свою позицию на конкретном рынке. Вы 

можете разработать стратегию маркетинговой тактики, чтобы увеличить трафик, привлечь 
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больше потенциальных клиентов, взаимодействовать и развивать их, чтобы превратить их в кон-

версии. 

Аналитика помогает предпринимателям изменять свою стратегию всякий раз, когда они 

хотят привести в соответствие потребности своего бизнеса. Это помогает получать более ста-

бильные результаты с более целенаправленной фокусировкой. 

Аналитика данных не только помогает вам понять поведение и модели поведения клиен-

тов, но также способствует бесперебойному течению ваших повседневных предприниматель-

ских операций в вашем бизнесе. 

Принятие решений становится проще благодаря кампаниям, основанным на знаниях, в ко-

торых предприниматель уверен в получении результатов. Уникальные элементы, которые опре-

деляют решение клиента о покупке, могут помочь вам в целевом контенте и продаже ваших про-

дуктов и услуг. 

Некоторые из функций, которые Data Analytics помогает вам достичь, следующие: 

Аналитика данных помогает вам прослушивать социальные сети, а также слушать потре-

бителей на других цифровых каналах. Распознавание ваших потребительских моделей, понима-

ние того, что работает, имеет решающее значение для успеха предпринимателя. 

Это поможет вам лучше понять, что побуждает потребителя покупать продукт или услугу. 

Кроме того, наблюдение за дополнительными показателями бизнеса в вашей нише рынка может 

помочь вам рекламировать вдохновение и ценности для ваших потенциальных потребителей. 

Аналитика данных также предоставляет вам функцию анализа конкуренции, которая по-

могает определить параметры, которые работают в вашу пользу, и препятствия на пути к вашему 

предпринимательскому успеху. Аналитика данных дает вам существенное доказательство ваших 

сильных и слабых сторон, а также преимущества ваших конкурентов перед вами. 

KPI 

Если вы занимаетесь цифровым маркетингом, вы сталкивались с ключевыми показателями 

эффективности фразы или KPI. Аналитика данных помогает вам определить эти ключевые вли-

яния или индикаторы, которые помогут вам привлечь больше потенциальных клиентов и, нако-

нец, увеличить продажи. 

Помните, что основой всех успешных кампаний цифрового маркетинга является элемент 

аналитики. Аналитика укрепляет все ваши знания в области цифрового маркетинга с помощью 

любого объема соответствующей информации, необходимой для успеха вашего бизнеса. 

Поэтому предприниматели должны уделять большое внимание пониманию и работе с ана-

литикой, чтобы улучшить свою работу в Интернете. 

Принимая во внимание все эти элементы, предприниматель всегда может создавать и оп-

тимизировать кампании цифрового маркетинга с готовыми идеями, чтобы создавать более под-

ходящие продукты для вашего бизнеса. 

Кроме того, предпринимателям становится легче планировать будущее, основываясь на 

потребительских предпочтениях и влиянии вашего продукта на конкретный рынок. Таким обра-

зом, Data Analytics помогает повысить эффективность вашего бизнеса в целом. 

10. Экономичная эксплуатация за счет автоматизации 

Бизнес-операции гораздо более экономичны для предпринимателей в цифровом марке-

тинге, чем в традиционных формах маркетинга. Во-первых, цифровые маркетинговые кампании 

вечны. Это означает, что ваш веб-сайт, который является вашей личностью для вашего бренда 

бизнеса, является круглосуточным маркетинговым инструментом для предпринимателей. 

Веб-сайт виден во всем мире, поэтому ваши маркетинговые усилия активны в течение дня 

и ночи, что повышает узнаваемость. 

Предприниматели должны быть оснащены цифровыми инструментами автоматизации, ко-

торые помогают поддерживать связь с потребителями, а также снижают ручную нагрузку. Авто-

матизация и автоответчики — это основные инструменты, которые позволяют выполнять ваши 

задачи в цифровом формате гораздо более разумно. 

Если вы хотите больше сосредоточиться на создании лучшего вдохновляющего контента, 

вы всегда можете запланировать свои публикации в социальных сетях, сообщения в блогах, лю-

бимые цифровые инструменты, такие как TweetDeck, Buffer и т. д., чтобы помочь вам больше 

сосредоточиться на аспектах качества вашего контента. Таким образом, ваша нагрузка значи-

тельно снижается. 
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Поскольку работа более плавная, вы можете максимально повысить качество своего веб-

сайта и увеличить продажи на своем эстетически оформленном и хорошо функционирующем 

сайте. 

В целом, вся стоимость цифрового маркетинга намного экономичнее, чем у традиционного 

маркетинга. Кроме того, вы получаете множество инструментов для работы, которых нет в тра-

диционном маркетинге. 

Предприниматели обладают трудолюбием, искренностью и жаждой добиться успеха в 

своих деловых начинаниях. Цифровой маркетинг дает предпринимателям именно такую возмож-

ность развивать и преуспевать в своем бизнесе в чрезвычайно гибком и динамичном мире циф-

рового маркетинга. 

Действительно, цифровой маркетинг предлагает бесчисленные возможности для достиже-

ния успеха, но ключевым фактором здесь является ваше стремление и стремление узнать, как 

различные сложные элементы цифрового маркетинга объединяются для создания успешного 

бизнеса. 

Как только вы поймете секреты успешного прибыльного бизнеса в цифровой сфере, пред-

приниматели не оглядываются назад. У вас есть множество примеров, таких как Amazon, Flip-

kart, Swiggy, Make My Trip, Trivago, Snapdeal, как примеры больших предпринимательских уси-

лий. Таким образом, в сочетании с отличной стратегией цифрового маркетинга предприниматели 

могут стать лидерами в цифровом бизнесе. 
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Финансовый капитал предприятий и организаций складывается из собственных и привле-

ченных, в том числе заемных средств. Немаловажную роль в России, особенно для крупных ком-

паний, составляли до последнего времени иностранные инвестиции. 

Иностранные инвестиции осуществляются в виде прямых иностранных инвестиций в ка-

питал конкретных предприятий, портфельных инвестиций (акций, паёв, облигаций, векселей и 

других долговых ценных бумаг при их доле менее чем в 10% в капитале российского предприя-

тия),и прочих инвестиций ( ссуд, кредитов, займов и т.д.). 

В рейтинге стран мира по уровню прямых иностранных инвестиций в 2019 году занимала 

521 место с объемом привлеченных средств в 8784,850 млрд. долл. США (первое место – США, 

258390 млрд. долл. второе место Китай – 293492 млрд. долл., третье место Германия – 105278 

млрд. долл.) [1]. 

Следует отметить, что для России, как и для рядя других стран существует проблема 

офшорного финансового капитала. «Абсолютным лидером по размеру финансовых активов, хра-

нящихся в офшорах, относительно национального ВВП, являются Объединенные Арабские Эми-

раты — богатейшие люди из этой страны держат за рубежом сумму, эквивалентную 75% эконо-

мики государства. Исходя из оценки Всемирного банка объема экономики ОАЭ, это не менее 

$261,5 млрд. Далее следуют Венесуэла (65% от ВВП, данных в абсолютных числах нет), Саудов-

ская Аравия (57% от ВВП, или $368,45) и Россия (46% от ВВП, примерно $590 млрд, по другой 

оценке, проведенной NBER, около 14% от ВВП России, или $179,6 млрд.» [2] 

В связи с этим следует сразу отметить, что инвестиции из офшоров, которые занимают 

большую долю прямых и портфельных иностранных инвестиций, имеют природу российского 

происхождения и, в принципе, осуществляются крупными российскими олигархическими струк-

турами, имеющими постоянные бизнес-интересы у нас и просто занимающиеся налоговой опти-

мизацией. 

«Рассматривая структуру поступлений ПИИ в экономику РФ по странам, следует отме-

тить, что за минувшее десятилетие баланс сместился в сторону стран, официально закрепленных 

Федеральной налоговой службой в Списке оффшорных юрисдикций (в 2020 г. первые 4 позиции 

занимали Багамы, Виргинские острова (Британские), Бермуды и Джерси соответственно). 

В отношении Российской Федерации оффшорная природа поступающих ПИИ является со-

храняющейся тенденцией «круговорота капитала» (round - tripping), так как, согласно данным 

Банка России, иностранный капитал из оффшорных зон берет свое начало в России и в нее же 

возвращается. По итогам 2021 года 34% всех денежных средств из РФ, например, было направ-

лено на Кипр» [3]. 
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По данным Всемирного банка за последние году объем ПИИ по отношению к ВВП ме-

нялся, достигнут пика в размере 4,5% в 2008 году (рис. 1). 

 
 

Рисунок 1 – Прямые иностранные инвестиции в Россию, % от ВВП [4]. 
Источник: https://ru.theglobaleconomy.com/Russia/Foreign_Direct_Investment/ 

 

В последние годы динамика проектов, поддержанных  иностранными инвесторами, значи-

тельно менялась (рис.2). 

 
 

Рисунок 2 – Количество проектов с прямыми иностранными инвестициями [5]. 
Источник: https://journal.open-broker.ru/research/snizhenie-inostrannyh-investiciy-v-rf/ 

 

Если рассматривать динамику прямых иностранных инвестиций в Россию, то можно отме-

тить их резкий спад в 2020 году в момент наступления общемирового кризиса пандемии. 

«В последний раз, по данным ЦБ, меньше чем в 2020 году сумма прямых иностранных 

инвестиций в российские компании небанковского сектора была в 1998 году. Тогда она соста-

вила $1,303 млрд. Максимума сумма таких инвестиций достигла в 2013 году ($85,21 млрд), уже 

в следующем году она упала почти впятеро (до $17,637 млрд), а еще через год еще почти втрое 

(до $6,264 млрд), после чего вновь начала расти. 

Портфельные инвестиции иностранцев в российские компании в 2020 году сократились на 

$14,1 млрд: только за второй квартал отток средств ($7,3 млрд) оказался больше, чем за весь 2019 

год ($4,2 млрд). В последний раз портфельные инвестиции иностранцев в небанковский сектор 

российской экономики сокращались сопоставимыми темпами в 2013 году (минус $12,3 млрд)» 

[6]. 
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Рисунок 3 – Динамика прямых иностранных инвестиций в экономику России, млн. долл. США 

Источник: https://take-profit.org/statistics/foreign-direct-investment/russia/ 

 
Негативная динамика иностранных инвестиций в финансовый капитал российской про-

мышленности, была преодолена к 2021 году, однако кризис весну этого года, вызванный прежде 

всего политическими причинами, во многом значительно изменил картину иностранных инве-

стиций. 

Следует отметить, что также по годам значительно менялась ситуация с долговыми обяза-

тельствами перед иностранными инвесторами (рис.4) 

 

 
Рисунок 4  Долговые обязательства перед прямыми инвесторами, млн. долл. США [7] 

Источник: https://cbr.ru/statistics/macro_itm/svs/ 

 

Структура прямых инвестиций иностранных инвесторов свидетельствует о примерно рав-

ном их распределении между основными их видами (рис.5). 

 
Рисунок 5  Прямые инвестиции, млн. долл. США, 2021 год  млн. долл. США 

Источник: https://cbr.ru/statistics/macro_itm/svs/ 
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Долговые иностранные инвестиции в основном носят характер портфельных инвестиции 

(рис.6). 

 
Рисунок 6  Долговые инструменты, млн. долл. США, 2021 год 

Источник: https://take-profit.org/statistics/foreign-direct-investment/russia/ 

 

Прямые инвестиции в Российскую  Федерацию и в Оскую область (участие в капитале, 

реинвестирование доходов, долговые инструменты) в последние годы также значительно коле-

бались.(таблица 1). 

 

Таблица 1 – Прямые иностранные инвестиции в 2020-2021 году х8ъ 
 2020 2021 

I квартал II квартал III квартал IV квартал I квартал II квартал III квартал 

Российская Федерация -698,65 -1 567,38 1 197,93 -1 357,91 255,81 310,26 -614,08 

Омская область 2,12 1,49 0,62 -0,16 0,26 0,99 0,57 

Источник: https://www.fedstat.ru/indicator/55625# 

 

Таким образом, следует отметить, что возможности пополнения финансового капитала 

промышленности Росси значительно менялись за последние годы. Санкции весны этого года еще 

более изменили картину иностранных инвесторов. Наряду с процессами ухода крупных компа-

ний из «недружественных стран наблюдается тенденция диверсификации иностранных инвесто-

ров, их замены компаниями из стран, готовых инвестировать в привлекательные проекты России. 
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Аннотация. В современном мире у гостиничного бизнеса высокая конкуренция. Поэтому для при-
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OVERVIEW OF INFORMATION SERVICES HOTEL BUSINESS 

 
Annotation. In today's world, the hotel business is highly competitive. Therefore, to attract customers, new 

ideas and unconventional approaches are required to increase the profits of enterprises, which is facilitated by 

new innovative technologies. This article provides an overview of existing information services for the hotel busi-

ness. Their advantages and disadvantages are considered. 
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Информационные технологии – это, как неотъемлемая часть жизни современного чело-

века, которые, позволяют управлять огромными потоками информации с помощью компьютер-

ных технологий. 

В настоящее время отели по всему миру используют различные информационные техно-

логии в своей деятельности. Целью автоматизации работы организации является создание еди-

ной информационной системы, охватывающей организационные структуры отеля. Технологии в 

индустрии гостеприимства, как и почти во всех других сферах, активно развиваются, что суще-

ственно увеличивает прибыль компаний.  

В работе рассмотрены следующие информационные сервисы по гостиничному бизнесу: 

1. In-Room Entertainment – это голосовой ассистент и ТВ развлечения. 

Enseo – одна из самых быстрорастущих технологических компаний в США. Вот уже 22 

года Enseo внедряет устойчивые инновации в общественные места, таких как отели, школы и 

сообщества пожилых людей (рис.1).  
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Рисунок 1 – Главная страница официального сайта Enseo 

 

Предоставляемые продукты Enseo: 

Потоковые приложения – последние приложения для интернет-телевидения, доступные 

для гостей. 

HSIA – быстрый и безопасный доступ в Интернет для гостей и персонала, когда и где это 

необходимо. 

Экспресс-заказ – гости могут посмотреть информацию о платеже и регистрации отъезда 

по телевизору в номере. 

Управление энергией FIDOTM – отельеры удаленно управляют интеллектуальными устрой-

ствами в номерах через облачный интерфейс для снижения затрат. 

FIDOTM ROOM CONTROL – гости могут управлять интеллектуальными устройствами, та-

кими как освещение, шторы и температура в номере с помощью телевизора. 

Экранный каталог. 

Запрос гостя – гости могут заказать дополнительные услуги по телевизору. 

Полетные данные – список рейсов из близлежащих или выбранных аэропортов. 

Интеграция роботов – интеграция роботами на месте для обслуживания номеров. 

Посланник ENVOYTM – отправление сообщений гостям, группам или всем гостям через 

телевизор и т.д. [3].  

По мнению Крис Синглтон, президент и ИТ - директора Enseo: «… на протяжении всей 

пандемии отели изо всех сил пытались удовлетворить ожидания и потребности гостей, решая 

проблемы нехватки персонала, санитарии и безопасности. Если что-то и стало ясно в индустрии 

гостеприимства после пандемии, так это то, что нет возврата к удовлетворению ожиданий гостей 

до пандемии. Отзывы отельеров показывают, что гости, возвращающиеся в путешествие, имеют 

более высокие ожидания, чем до COVID-19. Гости хотят получить все преимущества, которые у 

них были до пандемии, в дополнение к повышенному уровню ценности и опыта. Внедрение тех-

нологий для обеспечения комфорта и безопасности гостей имеет решающее значение для ба-

ланса потребностей клиентов с ограничениями отельеров. Выделены три области, на которых 

отельеры могут сосредоточить свои технологические усилия, чтобы поднять качество обслужи-

вания гостей на новый уровень: автоматизация, коммуникация, персонализация и оптимизация 

персонала…» [7]. 

2. HOTEZA. 

Hoteza следует концепции умных отелей и разрабатывает интеграции с различными гости-

ничными ИТ-системами, чтобы обеспечить централизованное управление и мониторинг всего 

отеля. Головной офис – Кипр (рис.2). 
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Рисунок 2 – Главная страница официального сайта HOTEZA 

 

Интеграция: 

Бронирование номеров. 

Управление недвижимостью (PMS). 

Прежде чем гости войдут в свои номера, система Hoteza создает для них гостеприимную 

сцену. Hoteza включает телевизор, приветствует гостя по имени и устанавливает предпочтитель-

ный язык гостя, регулирует температуру в помещении, включает свет и открывает шторы. 

Сразу после регистрации гостя Hoteza начинает относиться к каждому гостю как к очень 

важному человеку. Система Hoteza может получить профиль гостя из PMS и других источников, 

так что специальные предложения, реклама, пакеты контента и настройки номера будут скоррек-

тированы в соответствии с предпочтениями гостя. 

Сотрудники отеля могут использовать телевизор Hoteza в номере, чтобы сообщить о за-

вершении уборки или технического обслуживания и обновить статус номера. То же самое можно 

сделать для предметов мини-бара, так как персонал может сообщать о потребленных предметах 

через систему Hoteza PMS, пока они находятся в номере. Таким образом, руководство отеля мо-

жет быть уверено, что персонал, выполняющий задачу, физически проверил номер. Персонал 

отеля также может легко отслеживать необходимый статус номера и инвентарную информацию 

в одном месте. 

Точка продажи (POS) – эффективное управление заказами на обслуживание номеров. 

Продажа вспомогательных услуг и товаров становится возможной благодаря интегриро-

ванным точкам продаж Hoteza. Гости увидят рекламу на многих экранах, будут просматривать 

каталоги и смогут заказать услуги, товары, продукты питания или напитки несколькими касани-

ями или щелчками мыши. 

Интеграция позволяет передавать заказы непосредственно в POS. Заказ гостя может быть 

автоматически отправлен на принтер кухни, чтобы персонал отеля мог сразу увидеть заказ и 

сразу же начать его обслуживать. 

Ресторан и спа-бронирование. 

С Hoteza интеграции POS, гости могут легко забронировать столик в ресторане отеля. Они 

могут даже предварительно заказать еду и напитки, чтобы сократить время ожидания. Хозяин 

ресторана или метрдотель будет иметь информацию о приходе гостя, а повара, дворецкие и офи-

цианты будут знать, что и когда делать. 

Спа-процедуры, тренировки в тренажерном зале и бассейне, а также другие вспомогатель-

ные услуги можно заказать через систему Hoteza, интегрированную с POS. Гости просто про-

сматривают каталог, выбирают то, что им нравится, и заказывают услугу в несколько кликов. 

Персонал отеля сразу же увидит их заказ, сможет подтвердить время и подготовиться к тому, 

чтобы гость воспользовался забронированной услугой. 

Room control (GRMS). 
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Hoteza GRMS integration представляет новый способ взаимодействия между гостем и ком-

натой. Вместо того, чтобы ходить туда-сюда, чтобы переключаться, нажимать и настраивать раз-

личные кнопки и номеронабиратели по комнате, гости могут просто использовать пульт от теле-

визора, планшет в номере или даже свои смартфоны, чтобы управлять всем этим. 

Когда гость регистрируется, PMS сообщает Hoteza изменить статус номера на «Занят» и 

отрегулировать температуру до предпочтительного уровня, когда гость идет в свой номер. Когда 

гости входят в комнату, Hoteza активирует сцену приветствия: включает свет, играет музыку, 

открывает шторы и отображает персональное приветствие на телевизоре. 

Мобильный ключ – простой и безопасный доступ к номерам и общественным зонам. 

Отели, оснащенные системой Hoteza, имеют возможность выдавать мобильные ключи, за-

меняя классические карточки-ключи. Это позволяет истинную самостоятельную регистрацию 

заезда для гостей и исключает ненужный контакт с администратором. Гости могут получить свой 

мобильный ключ автоматически и перейти прямо в свой номер, чтобы использовать свой соб-

ственный смартфон с загруженным мобильным ключом, чтобы открыть дверь. 

Мобильный ключ Hoteza экономит время гостей и персонала отеля, а также повышает без-

опасность и вводит больше способов автоматизации прибытия гостя. 

Smart TV – решение корпоративного уровня без STB. 

Отели, инвестирующие в гостиничные смарт-телевизоры и устанавливающие решение 

Hoteza TV, могут не беспокоиться об обновлениях и исправлениях телеприставок и могут управ-

лять всеми телевизорами и устройствами в номерах через удобный и интегрированный интер-

фейс администрирования Hoteza. Hoteza обеспечивает Plug-and-play опыт, минимизируя затраты 

на установку и время настройки. 

Менеджеры отеля могут испытывать снижение затрат на техническое обслуживание, в то 

время как гости пользуются бесперебойным доступом к услугам, предоставляемым через теле-

визор в номере, планшеты и мобильное приложение отеля. Все это достигается с помощью про-

активного мониторинга, где ИТ-персонал может вмешаться и исправить проблемы до того, как 

гости начнут жаловаться и до того, как это станет проблемой для менеджеров отеля [6]. 

3. HOTBOT.AI. 

Hotbot.ai – это чат-бот для отелей (рис.3). 

Hotbot.ai входит в группу компаний Aquiva Labs, которая занимается премиум-разработ-

кой программных продуктов для рынков Европы и США, в том числе – для сферы гостеприим-

ства. Также имеют крепкие партнерские отношения с компанией Libra Hospitality [1].  

Libra Hospitality – поставщик программного обеспечения для гостиниц и санаториев, рабо-

тает на территории России и стран СНГ [5]. 

 
Рисунок 3 – Hotbot.ai – чат-бот для отелей 

 

Aquiva Labs – международная IT-компания, занимающаяся заказной разработкой на плат-

форме Salesforce для американских и европейских клиентов. Компания существует с 2016 года. 

Головной офис Aquiva Labs находится в США, центр разработки – в России, также есть офисы в 

Аргентине, Уругвае, Германии [2]. 



248  

С 2018 года Hotbot.ai делает чат-ботов для отелей.  

Зачем нужен чат-бот?  

– для общения с иностранными гостями на одном языке; 

– для разгрузки сотрудников на ресепшн, бот сам ответит на популярные вопросы и предо-

ставит необходимую информацию; 

– для коммуникации с гостями там, где они уже есть, в мессенджерах; 

– для получения дополнительных знаний о предпочтениях гостя; 

– для запуска дополнительных каналов продажи, увеличения объемов заказов услуг и дис-

трибуции товаров. 

С 2021 года Hotbot.ai в России запустил и открыл официальные продажи на новый продукт 

и стал являться сервисом для онлайн-управления продажами услуг отеля, автоматизации процес-

сов, сбора и аналитики данных. Данный продукт интегрируется системой управления отелем, и 

так же можно подключить голосового ассистента с интерактивным ТВ [4]. 
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МОТИВАЦИЯ ТРУДА РАБОТНИКОВ БЮДЖЕТНОЙ СФЕРЫ 

 
Аннотация. В статье рассмотрены основные аспекты, раскрывающие сущность мотивации ра-

ботников. Авторами выделены виды мотивации труда, факторы, влияющие на нее, уточнены некоторые 

особенности формирования мотивационных условий в бюджетной сфере. Представлены данные зара-

ботной платы работников бюджетной сферы Республики Бурятия за ряд лет как одного из основных 

мотивационных критериев.  
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MOTIVATION OF PUBLIC SECTOR EMPLOYEES 

 
Abstract. The article discusses the main aspects that reveal the essence of employee motivation. The authors 

have identified the types of labor motivation, the factors that influence it, and clarified some features of the moti-

vational conditions formation in the public sector. The article presents data on the wages of public sector employ-

ees of the Republic of Buryatia for a number of years as one of the main motivational criteria.  

Key words: labor motivation, remuneration, public sector, Republic of Buryatia. 

 
Вопросы повышения производительности  труда в современном мире являются как нико-

гда актуальными. Поэтому изучение аспектов, связанных с мотивацией труда сотрудников в лю-

бой сфере деятельности выступают в качестве базиса в процессе формирования кадровой поли-

тики. В каждом секторе экономики есть свои специфические факторы, влияющие на мотивацию 

работников. Особый интерес вызывает формирование системы мотивации труда в бюджетной 

сфере. Ведь именно здесь можно увидеть как большие возможности, так и ограничения одновре-

менно.  

Мотивацию в научном мире рассматривают через призму нескольких аспектов: управ-

ленческий, психологический и социальный, опираясь на которые, мотивацию можно рассматри-

вать как вектор, на основании которого выявляются психологические мотивационные критерии, 

ее значимость в социальном значении, что в результате предопределяет ее роль и место в орга-

низационно-управленческом процессе в бюджетной сфере [1, с.352]. 

По мнению В.Б. Муравченко, который наиболее пристально изучал вопрос мотивации 

через призму психологического аспекта, мотивацией трудовой деятельности подразумевается 

позиция, которая располагает работника к заданному вектору действий, учитывающая специ-

фику сферы труда и особенности самого человека в виде возраста, пола, психологического со-

стояния и другие. Также стоит учесть профессиональные характерные черты специалиста 

[2,с.120].  

Необходимость удовлетворения человеком-сотрудником своих потребностей материаль-

ного и социального характера в виде различных благ посредством своей трудовой деятельности 

- так рассматривает мотивацию О.Н. Парфенова 3. А М.Н. Юдина видит мотивацию труда в 

качестве внутреннего состояния, которое взаимодействует с потребностями организма и души 

человека. И именно данное взаимодействие толкает на движение к достижению поставленной 

задачи 3. 

Таким образом, можно представить, что мотивация является неким внутренним состоя-

нием индивида, учитывающим особенности и тренды его развития, специфичность характера, 



250  

компетентность, в некоторых случаях влияние различных факторов, которые могут быть про-

диктованы профессиональной сферой.      

Стоит отметить, что истинные причины, на которых основывается труд являются весьма 

сложными. Однако теория управления основополагающими выделяет материальные мотивы. И 

с этим невозможно не согласиться. Поскольку сегодня, в условиях нестабильности социально-

экономического развития не только России, но и всего мирового сообщества, все-таки, размер 

денежного вознаграждения играет весьма важную роль, как для работодателя, так и для сотруд-

ника. По данным исследований более 50% работников учреждений и предприятий в различных 

сферах деятельности, в том числе и бюджетной, выделяют основным мотивационным критерием 

в своей трудовой деятельности, в повышении ее эффективности именно материальный аспект [1, 

с.353].    

Бюджетная сфера является очень сложным элементом в экономической системе, если рас-

сматривать ее с позиции мотивации труда. Ведь денежное вознаграждение сотрудником ограни-

чено бюджетом. Соответственно работодателю необходимо изыскивать средства для материаль-

ного стимулирования из внебюджетных фондов, что не всегда дается легко. Особенно сложно 

приходится регионам в решении данного вопроса. В России сегодня наблюдается довольно боль-

шой перекос в уровне заработной платы в бюджетной сфере. В наиболее уязвимом положении 

находятся регионы Дальневосточного федерального округа. Одним из регионов ДФО является 

Республика Бурятия. Здесь как и в соседних регионах часто возникают кадровые вопросы в таких 

сферах как образование, здравоохранение, культура. Несомненно, что одной из ключевых при-

чин такой ситуации выступает уровень оплаты труда работников. На рисунке 1 представлена 

динамика заработной платы работников бюджетной сферы в регионе.    

 

 
 

Рисунок 1  Динамика средней заработной платы работников бюджетной сферы в Республике Бурятия, 

руб. (на начало года) 

Составлено авторами по [5] 

 

По представленным данным видно, что наиболее высокий уровень заработной платы в рес-

публике представлен сферой управления и военной безопасности. При этом на протяжении всего 

периода исследования уровень заработной платы неизменно повышался. Наименьшая средняя 

заработная плата представлена в сфере административной деятельности. так, на начало 2019 г 

зафиксирована цифра в размере 24963,6 руб., а на начало 2021 г. – 32240,1 руб. темп прироста 

составил почти 30%. Примечательно, что именно в этой сфере наблюдается наибольший прирост 

показателя по заработной плате в бюджетной сфере. Несомненно, что для Бурятии средняя зара-

ботная плата в пределах 35-40 тыс.руб. является приемлемой, однако если учесть инфляционные 

процессы, рост цен на коммунальные услуги и прочие расходы, то этого дохода будет недоста-

точно [6,с. 230]. Поэтому материальная мотивация может служить довольно сильным стимули-

рующим инструментом для решения кадровых и производственных вопросов.  

Но не стоит забывать о другой стороне изучаемой проблемы – нематериальные мотиваци-

онные стимулы. По некоторым данным, они являются более действенными рычагами для повы-

шения производительности труда [2,с.121].  Ведь для сотрудников также важно и то, насколько 

их ценят как профессионала и члена коллектива. Нематериальных стимулирующих инструмен-

тов сегодня в бюджетной сфере можно выделить достаточно большое множество. Одним из 
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наиболее популярных выступает рост по службе, что повлечет за собой не только реализацию 

работника как высококлассного специалиста, но и отразится на его уровне денежного вознаграж-

дения. 

Также к нематериальным мотивационным рычагам можно отнести повышение квалифика-

ции, обучение, креативное развитие, необходимость в авторитете,  нравственные идеалы в виде 

постановки морально-нравственных целей, задач, убеждений, привычек, традиций 1,с.353. 

Коллектив – это один целый, неделимый организм. Изменения темпов работы в одном под-

разделении могут привести к сбою в другом. Поэтому от руководства учреждений и организаций 

зависит то, насколько они грамотно и своевременно используют весь спектр мотивационных ры-

чагов в процессе своего управления. От каждого сотрудника зависит то, насколько гармонично 

будет развиваться его организация, и в целом, суммарная эффективность каждого формирует 

социальный эффект работы учреждения [3]. При этом не стоит забывать, что денежная мотива-

ция приоритетна. Материальное стимулирование бюджетной сферы должно включать в себя по-

мимо самой зарплаты еще и  премии, надбавки за достижения поставленных задач и результатов, 

за выполнение возложенных на работника обязанностей в установленные сроки. В качестве мо-

тивационного инструменты можно использовать привлечение работника к формированию и раз-

работке управленческих решений в рамках его профкомпетенций. Чем больше сотрудник ощу-

щает свое соучастие в разработке важных стратегических вопросов, тем выше его отдача в ра-

боте.   

Таким образом, для повышения эффективности деятельности сотрудников бюджетной 

сферы необходимо уделять больше внимания на мотивационные рычаги как материального, так 

и нематериального характера. 
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Малое и среднее предпринимательство должно стать одним из экономико-формирующих 

звеньев региональной экономики, и которое должно выступать фундаментом для формирования 

и укрепления среднего класса региона. Малый бизнес может обеспечить ликвидность экономике, 

а также приспосабливаться к глубокой специализации и сотрудничеству. Кроме того он способен 

быстро заполнить пробелы в потребительской сфере и относительно быстро оправдать инвести-

ции, создать здоровую конкуренцию, в отсутствие которой невозможно обеспечить хорошо 

функционирующую рыночную экономику. Развитие малого бизнеса дает толчок для диверсифи-

кации структуры экономики. Малый бизнес позволяет более гибко использовать  финансовые и 

производственные возможности населения, обеспечивая освоение новых перспективных произ-

водств. Кроме того малый бизнес играет большую роль в сдерживании монопольных тенденций 

крупных предприятий [5]. 

Однако малый бизнес находится в невыгодных условиях в сравнении с крупными произ-

водственными объединениями  и не может на полную мощность конкурировать с ними в виду 

своих ограниченных ресурсов. В связи с чем, развитие малого и среднего бизнеса является одним 

из приоритетных направлений деятельности, как на уровне федеральных органов власти, так и 

на уровне государственных органов субъектов РФ. Государственная политика в сфере под-

держки малого бизнеса в Республике Бурятия нацелена на построение эффективных механизмов 

финансовой поддержки кредитоспособному предпринимателю. Главной задачей региональной 

политики поддержки малого и среднего предпринимательства является создание подходящих 

условий для развития, особенно в тех сферах деятельности, которые приносят наибольший со-

циально-экономический результат [4]. 
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Министерство промышленности, торговли и инвестиций Республики Бурятия (Минпром-

торг) несет ответственность за проектирование и реализацию государственной политики в обла-

сти малого и среднего бизнеса. Минпромторгом реализуется Закон Республики Бурятия от 

07.11.2008 № 568- IV «О развитии малого и среднего предпринимательства в Республике Буря-

тия» [2]. Этот Закон регулирует взаимоотношения между юридическими и физическими лицами, 

государственными органами Республики Бурятия и органами власти на местах, в сфере развития 

предпринимательства.  

Указом Главы Республики Бурятия от 28.11.2016 № 205 был создан Совет по защите прав 

предпринимателей и развитию предпринимательства при Главе республики (далее – Совет). 

Главной целью создания данного органа является содействие развитию предпринимательства и 

защита прав предпринимателей. В состав Совета вошли органы государственной власти РБ, тер-

риториальные отделения федеральных органов исполнительной власти, институты развития, 

представители деловых объединений, предприниматели и руководители предприятий, а также в 

зависимости от рассматриваемых вопросов, приглашаются заинтересованные лица из числа биз-

нес-сообщества. 

На заседаниях Совета рассматриваются вопросы, связанные с мерами государственной 

поддержки и проблемами при их предоставлении, итогами работы институтов поддержки биз-

неса, вопросы совершенствования нормативно-правовой базы, сроки оказания услуг предприни-

мателям и т.д.  

Предусмотренные Минпромторгом РБ субсидии для поддержки малых форм предприятий 

направлены: 

 - на инновационные проекты, инициированные ФГБУ «Фондом содействия развитию ма-

лого бизнеса в научно-технической сфере». Эти проекты были приняты постановлением Прави-

тельства РБ от 15.10.2019 №560.  

- на возмещение части затрат на выплату первоначального взноса (предоплаты) по лизин-

говому договору предприятиям малого и среднего бизнеса в сфере обрабатывающей промыш-

ленности. Предоставление субсидий реализуется на основе заявок, подаваемых малыми фор-

мами предприятий. Это стало возможно с 2021г. в соответствии с приказом Правительства РБ от 

09.04.2021 №152, согласно которому были выделены средства на сумму 27 миллионов рублей. 

В ноябре 2021 г. Советом Народного Хурала был заслушан и обсужден доклад ВрИО ми-

нистра промышленности, торговли и инвестиций РБ o ходе реализации Закона Республики Бу-

рятия «O развитии малого и среднего предпринимательства в Республике Бурятия» [2]. Были 

выделены следующие показатели:  

Таблица 1 – Показатели малого и среднего предпринимательства в Республике Бурятия [6] 

 

Согласно статистике Единого реестра субъектов малого и среднего бизнеса, с 2019 по 2021 

год число малых и средних предприятий увеличилось на 2316 единиц (8,2%) [6]. С 1 апреля 2020 

года по 1 апреля 2021 года численность работников малого и среднего бизнеса увеличилась на 

1136 человек. 

Наименование показателя 2019 г. 2020 г. 
I квартал 

2021 г. 

9 месяцев 

2021 г. 

Субъекты малого и среднего предпринимательства 

(единый реестр субъектов МСП), ед., в том числе: 
28 183 29 465 30 157 30 499 

          юридических лиц 11 557 12 562 12 708 12 575 

          индивидуальных предпринимателей 16 626 16 903 17 449 17 924 

Количество вновь зарегистрированных субъектов 

МСП 
5 942 6 360 нет данных 5 260 

Количество ликвидированных 

субъектов МСП 
5 977 6 181 нет данных 4 794 

Численность занятых в сфере МСП, включая ИП (по 

данным Минэкономразвития России), чел., в том 

числе: 

85 261 87 203 86 397 нет данных 

количество самозанятых граждан  - 2 999 4 428 8 049 

Налоги, предусмотренные специальными налоговыми 

режимами, тыс. руб. 
2 366 509 2 262 615 616 071 2 073 720 
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В 2021 году Министерством промышленности, торговли и инвестиций РБ были организо-

ваны и проведены мероприятия с участием Главы республики, региональных органов исполни-

тельной власти, общественных бизнес-объединений и предпринимателей Бурятии. Так, состоя-

лись встречи Главы республики с предприятиями и с предпринимателями, попавшими под огра-

ничительные меры, связанные с короновирусом. 

На период с 2019 по 2021 гг. Министерство предоставило поддержку малому и среднему 

бизнесу в виде субсидий в следующих размерах: В 2019 г. получили субсидии в размере 78,7 

млн. рублей 27 предпринимателей; В 2020 г. - 40 млн. рублей 17 предпринимателей; В 2021 г. - 

11,8 млн. рублей 20 предпринимателей [1]. Также в связи с введением локдауна в Бурятии из 

республиканского бюджета были выделены дополнительные субсидии на заработную плату 

предпринимателям и самозанятым гражданам в размере 153 млн. рублей. Всего было поддано 2 

721 заявка, из них 1945 заявок (в том числе 103 заявки от самозанятых) были одобрены на сумму 

35,7 миллиона рублей (в том числе 0,7 миллиона рублей для заявок от самозанятых). 

Минпромторг РБ совместно с организациями, входящими в инфраструктуру малого биз-

неса, начиная с 2019г., осуществляет реализацию национального проекта «Малое и среднее пред-

принимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы». Инфра-

структурные организации оказали помощь в рамках исполнения региональных проектов. 

Элементы инфраструктурной поддержки малого и среднего бизнеса представляют собой 

каналы, по которым бенефициары получают государственную поддержку в ее основных формах. 

В то же время по этим каналам должна обеспечиваться обратная связь, что позволит всей системе 

максимально сосредоточиться на реальных потребностях и реальных интересах МСП. 

Так, Гарантийный фонд Бурятии за счет существующего гарантийного капитала оказал 

поддержку 68 предпринимателям в размере 590 млн. рублей, что помогло привлечь кредитных 

средств на сумму 1254 млн. рублей [1]. 

Центр «Мой бизнес» за 9 месяцев 2021 г. оказал помощь 8200 предпринимателям и физи-

ческим лицам, собирающимся начать свой бизнес. 344 субъекта малого и среднего бизнеса заре-

гистрировали свое предприятие. 

К ноябрю 2021г. Фонд поддержки малого предпринимательства выделил 298 микрозаймов 

на общую сумму 531,9 млн. рублей. По состоянию на 1 ноября 2021г. общий портфель действу-

ющих кредитов составляет 1068 единиц при текущей задолженности 772,4 млн. рублей. Из всех 

заемщиков 52,3 % - предприниматели из г. Улан-Удэ [1]. 

В целях оказания поддержки субъектам МСП Минпромторг РБ предоставляет финансовую 

поддержку на реализацию инновационных проектов. Эти проекты были поддержаны Фондом 

содействия развитию малых форм предприятий в научно-технической сфере. Так, в 2019 году 

субсидии были предоставлены 4 предпринимателям на общую сумму 17,9 млн. руб. Финансовая 

поддержка была выделена по таким программам как «Коммерциализация» (1 получатель), «Ум-

ник» (2 получателя) и по программе «Старт»(1 получатель). В 2020 году денежную поддержку в 

виде субсидии предоставили 8 предпринимателям на общую сумму 18,5 млн. руб. Реализация 

данных проектов рассчитана в среднем на 3 года (2019-2021 гг., 2020-2022 гг.). Также стоит от-

метить, что с начала пандемии Covid-19 Фонд предоставляет отсрочки по микрозаймам на срок 

до 6 месяцев, всего предоставлено 267 отсрочек на сумму 284,7 млн.рублей. 

Промышленный парк Республики Бурятия располагает комплексом из 9 зданий и произ-

водственных помещений общей площадью 32,2 тыс. квадратных метров, в котором размещены 

18 резидентов. Данный факт свидетельствует об активном использовании государственного иму-

щества субъектами малого бизнеса. Республиканский бизнес-инкубатор имеет общую площадь 

3398,3 квадратных метров и предоставляет офисы 51 резиденту. Приведенная ниже таблица по-

казывает, что развитие деятельности резидентов идет достаточно успешно. 

Таблица 2  Деятельности Республиканского бизнес-инкубатора [1] 
Показатели деятельности Республиканского 

бизнес-инкубатора 

2019 г. 2020 г. 9 мес. 

2021 г. 

1. Объем налоговых и неналоговых отчислений, млн.руб. 15,6 11,9 17,5 

2. Объем произведенной резидентами продукции, млн.руб. 133,8 128,7 179,9 

3. Объем привлеченных инвестиций, млн. руб. 0,98 2,4 5,1 

4. Количество рабочих мест у резидентов, чел. 171 167 222 
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Как видно из таблицы в 2020 году в связи с логдауном заметно снижение показателей де-

ятельности резидентов бизнес-инкубатора. Однако в 2021 году с ослаблением антиковидных мер 

наблюдается положительная динамика в сравнении с показателями 2019 г. как по объему нало-

говых и неналоговых отчислений (на 10,8%), объему продукции произведенной резидентами 

бизнес-инкубатора (на 25,6%), так и по объему привлеченных инвестиций (на 19,2%) и количе-

ству созданных рабочих мест у резидентов (на 22,9%).  

Государственная поддержка в необходимой мере решает поставленные цели. Предостав-

ление льгот, решение вопросов, связанных с производственными помещениями и офисами, пра-

вовые и консультационные мероприятия по поддержке бизнеса, финансовое субсидирование 

бизнеса, все это дает положительную динамику для развития предпринимательства в респуб-

лике. 

Анализ статистических данных по состоянию сферы предпринимательства показывает, что 

малый бизнес обеспечивает 22-25% рабочих мест в республике. По специальным налоговым ре-

жимам для малых форм предприятий в консолидированный бюджет Бурятии поступает около 

7% налогов. В структуре денежных доходов населения доходы от предпринимательской деятель-

ности занимают 12-12,5% [3]. 

При разработке комплекса мер финансовой поддержки для малого и среднего бизнеса, при 

взаимодействии всех трех уровней власти приведет к лучшему пониманию проблем на регио-

нальных уровнях и даст толчок развитию, совершенствованию и расширению сферы предприни-

мательства, как одного из важнейших элементов рыночной экономики. 
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Качество жизни всегда являлось характеристикой жизни населения, в которой раскрыва-

ются жизнедеятельность, обеспечение, и способность адаптироваться к жизни  общества, как 

сложной развивающейся системы. На качество жизни влияют различные условия, которые про-

являются как субъективные, а также как объективные составляющие данного показателя. Соци-

ально-экономическое развитие Российской Федерации в большей степени влияет на качество и 

уровень жизни населения. Оценка качества и уровня жизни всегда была необходима, т.к. данные 

индикаторы показывают, насколько эффективен статус экономического развития отдельно взя-

того региона, а также Российской Федерации в целом. На наш взгляд, следует отметить, что по-

скольку между качеством и уровнем жизни прослеживается неразрывная взаимосвязь и взаимо-

действие, то увеличение качества жизни населения в России может исполняться только на основе 

роста уровня доходов, улучшения здоровья и повышения продолжительности жизни людей, до-

ступности образования для всех слоев общества, разрешения жилищных проблем людей, произ-

водства товаров и услуг первой необходимости в достаточных масштабах и по доступным ценам. 

Социально-экономическое развитие выделяет качественные социальные показатели, кото-

рые и показывают всю сущность такого понятия, как «социальное качество». Демографические, 

экологические, экономические показатели относятся к объективным показателям качества и 

уровня жизни населения. Рациональная, эмоциональная, и другие составляющие относятся к 

субъективным показателям. Для оценки качества и уровня жизни в основном используют рас-

четные  и статистические методы. Уровень жизни,  понимается как обеспеченность, состоятель-

ность населения всеми необходимыми благами и услугами, а так же финансовыми доходами 

населения. 

Для проведения анализа качества и уровня жизни населения Бурятии были использованы 

статистические данные в целом в области демографии, социального положения, безработицы, 

уровня доходов населения в республике.  
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Всего в РБ проживают 983,4 тыс.человек, из которых 468,8тыс.человек являются муж-

чины, и 514,2тыс.человек являются женщины. В ГО «Город Улан-Удэ» проживают почти поло-

вина населения и составляет 435,5 тыс.человек (199,5тыс. мужчины и 236 тыс. женщины). Насе-

ление в районах Бурятии варьируется по-разному. 

 

Таблица 1  Ожидаемая продолжительность жизни при рождении 

 
 

В основном изменение количества населения в РБ происходит за счет смертности, рожда-

емости и миграции населения. Как видно из таблицы 1 ожидаемая продолжительность жизни 

населения до 2025 года увеличится на 2,85%, по сравнению с 2019 годом, при это у мужчин дан-

ный показатель увеличится на 3,48%, у женщин – на 1,96%. Продолжительность жизни город-

ского населения увеличится на 2,71% по сравнению с 2019 годом, а у сельского населения дан-

ный показатель составит 2,88%. 

С каждым годом наблюдается естественный прирост населения. Однако по прогнозным 

данным этот показатель к 2035 году уменьшится   почти в два раза и составит 1,4‰ в сравнении 

с 2019 годом, когда естественный прирост составлял 3,0‰. Отток населения до 2035 года сохра-

нит свою динамику и составит -3215 чел., в 2019 году убыль населения составляла -3370 чел. 

Большая часть населения мигрируют в возрасте до 25 лет, что является показателем непродуман-

ной молодежной политики в регионе. 

В Республике Бурятия средний возраст мужчин и женщин не так велик, и составляет у 

мужчин 34 года и 32 года у женщин.  

 

Таблица 2  Демографический прогноз изменения количества населения 

 
 

Выделяя занятых из всех категорий населения, мы видим, что трудоспособного населения 

в РБ - 608 тыс. человек  или 62%,  моложе трудоспособного возраста, до шестнадцати  лет и 

всего мужчин

ы

женщины всего мужчин

ы

женщины всего мужчин

ы

женщины

2019 70,90 65,96 76,35 72,31 67,17 77,66 69,33 64,67 74,80

2020 71,29 66,39 76,65 72,68 67,58 77,93 69,72 65,12 75,09

2021 71,68 66,84 76,92 73,06 68,02 78,18 70,11 65,58 75,38

2022 72,06 67,28 77,18 73,43 68,45 78,42 70,48 66,01 75,65

2023 72,39 67,66 77,43 73,76 68,84 78,65 70,80 66,39 75,90

2024 72,69 68,00 77,66 74,05 69,17 78,86 71,10 66,74 76,14

2025 72,98 68,34 77,88 74,33 69,49 79,06 71,39 67,10 76,37

(прогнозные данные)

Ожидаемая продолжительность жизни при рождении

(число лет)

Годы Все население Городское население Сельское население

родившихся умерших
естественны

й прирост
родившихся умерших

естественны

й прирост

2019 13590 10638 2952 13,8 10,8 3,0 -3370

2020 13212 10561 2651 13,4 10,7 2,7 -3389

2021 12805 10504 2301 13,0 10,7 2,3 -3395

2022 12679 10469 2210 12,9 10,7 2,2 -3411

2023 12593 10427 2166 12,9 10,6 2,3 -3379

2024 12562 10386 2176 12,8 10,6 2,2 -3379

2025 12420 10368 2052 12,7 10,6 2,1 -3359

2026 12241 10356 1885 12,5 10,6 1,9 -3315

2027 12108 10341 1767 12,4 10,6 1,8 -3329

2028 12007 10339 1668 12,3 10,6 1,7 -3309

2029 11958 10336 1622 12,3 10,6 1,7 -3295

2030 11963 10380 1583 12,3 10,7 1,6 -3254

2031 11985 10502 1483 12,4 10,9 1,5 -3258

2032 12031 10644 1387 12,5 11,0 1,5 -3226

2033 12147 10768 1379 12,6 11,2 1,4 -3223

2034 12281 10898 1383 12,8 11,3 1,5 -3213

2035 12418 11028 1390 12,9 11,5 1,4 -3215

Всего, человек На 1000 населения

Годы

Миграционный 

прирост (убыль), 

человек

Родившиеся, умершие, естественный прирост и миграция населения
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старше данного возраста составляет – 227 тыс.человек или 23%. В республике есть категория 

людей возраст которых уже более 100 лет (17 человек). Численность рабочей силы на де-

кабрь 2021 года составила 442 тыс.человек  (табл. 3). 
 

Таблица 3  Численность рабочей силы в Республике Бурятия на 2021 год 
 2021 год 

Численность рабочей силы  442 тыс.человек 

Мужчины 233 тыс. 

Женщины 209 тыс. 

В том числе:  

Занятые -  всего 399 тыс.человек 

Мужчины  209 тыс. 

Женщины 190 тыс. 

Безработные - всего 42,4 тыс. 

Мужчины 23 тыс. 

Женщины 21 тыс. 

 
Из трудоспособного населения 707 тыс. человек имеют основное общее образование.

 За последние время в  1,5 раза выросла численность лиц с высшим и средним професси-

ональным образованием,  а также 2,5 тыс.человек имеют послевузовское образование.

 Почти все население РБ работает по найму, 95%. Их всего населения примерно 2% явля-

ются работодателями, и примерно 4-5% - ИП.      

 Из 983,3 тыс.человек на 2021 год 261820 тыс.человек – пенсионеры, которые по разным 

категориям получают пенсии , данные приведены  в таблице 4. 

 

Таблица 4  Численность пенсионеров по видам пенсионного обеспечения в Республике 

Бурятия 

 
 

Изучив таблицу 4,  видно, что в период с 2015 по 2021 год, число пенсионеров заметно 

увеличилось - на 10 тыс.человек , в основном все получают пенсии по старости.  

В связи с кризисными явлениями, экономические  показатели уровня жизни населения в 

РБ, характеризуется снижением. Доля населения РБ, имеющая доход ниже прожиточного мини-

мума, как видно из таблицы 5, с каждым годом увеличивается.  
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Одной из главных задач государства, является снижение численности населения данной 

группы, т.е. бедного населения. Для улучшения этого показателя используют минимальный про-

житочный минимум. Для каждой группы населения он разный.  

 

Таблица 5  Уровень бедности в РБ 

 
 

Уровень заработной платы в Республике Бурятия. По данным за 2021 год среднемесячная 

начисленная заработная плата Бурятии увеличилась  по сравнению с 2019 годом. 

 
Рисунок 1  Средняя заработная плата за 2019-2021 года в Республике Бурятия 

 

Таблица 6  Средняя заработная плата за 2019-2021 года в Республике Бурятия 
Год Сумма 

2019 39115 

2020 41800 

2021 45610 

 

Рассматривая один из главных показателей индекса качества жизни региона – размер фи-

нансовых доходов населения Бурятии, важно обратить внимание, что основным источником яв-

ляется заработная плата, которая составляет примерно 38% в структуре доходов всего населения. 

Минимальный размер оплаты труда в Бурятии соответствует федеральному уровню и со-

ставляет 12 792  рублей.  

В рейтинге самых высокооплачиваемых специалистов РБ присутствуют такие как: 

- Начальник участка производства (150000р); 

- Горный мастер (95000р); 

- Сварщик (95000р); 

- Главный механик (86500р). 

Самое большое количество занятых в экономике РБ приходятся на ГМУ и обеспечение 

военной информации, образование, здравоохранение, обрабатывающие производства, транспор-

тировку и хранения. Рассмотрев данные критерия по качеству жизни населения в регионе, можно 

сделать вывод, что присутствуют отрицательные факторы, такие как, безработица, низкая про-

должительность жизни, недостаточность квалифицированных кадров во всех направлениях эко-

номики, увеличение уровня бедности, снижение заработной платы и др. 

34000
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Несмотря на данные недостатки, есть и возможные пути решения, например, такие как, 

развитие сельского хозяйства и аграрного комплекса, что способствовало бы снижению безрабо-

тицы. Реализация социально-экономических программ в таких сферах, как здравоохранение, раз-

витие физкультуры и спорта, культуры нацелено на повышение уровня и качества жизни и уве-

личению продолжительности жизни населения. 
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Сегодня экономика Российской Федерации претерпевает существенные трудности прак-

тически по всем своим ключевым отраслям. Обозначенная ситуация является прямым след-

ствием санкционного давления ряда недружественных государств. Известно, что Российская Фе-

дерация находится под активным применением против неё политико-экономических санкций 

уже многие годы, однако количество случаев и масштабы применения названного инструмента 

внешней политики в 2022 году беспрецедентны. 

В текущих условиях одним из наиболее злободневных является вопрос обеспечения эко-

номической безопасности Российской Федерации. Несмотря на то, что экономическая безопас-

ность определена как состояние защищённости экономики государства от влияния внешних и 

внутренних угроз [1], важность обеспечения экономической безопасности как населения в це-

лом, так и отдельных граждан часто недооценивают в данном контексте. А ведь именно послед-

няя непосредственно является структурной составляющей экономической безопасности самого 

государства. 

К числу основных угроз экономической безопасности населения (отдельных граждан) тра-

диционно относят нижеследующее [2, С. 46]: 

1) высокие показатели нищеты и бедности; 

2) низкий уровень занятости и высокий уровень безработицы; 

3) увеличение социальной и имущественной дифференциации населения. 

Вышеперечисленные угрозы в Российской Федерации существуют уже долгое время, а 

перманентное санкционное давление лишь усиливает их воздействие. 

Кроме того, многие годы ходят разговоры о так называемой «уникальной» бедности рос-

сийского населения, суть которой состоит в том, что люди, имеющие работу и получающие ми-

нимальный размер оплаты труда, все равно могут быть бедными или даже нищими [3]. 

Для улучшения ситуации Российской Федерации необходимо разработать комплекс мер 

по решению главных противоречий нынешней экономической защищённости государства и вме-

сте с тем создать новейшую, современную и адаптивную систему экономической безопасности 

государства с мощным акцентом на экономическую защищённость населения (отдельных граж-

дан) [2, С. 48]. 
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Не стоит забывать и о давней проблеме, которая на сегодняшний день также наиболее 

обострена, – чрезмерная закредитованность населения [4, C. 89]. Вкупе со сложившимися эконо-

мическими трудностями данная проблема также представляет собой серьёзную угрозу экономи-

ческой безопасности населения (отдельных граждан) и экономической безопасности Российской 

Федерации в целом. 

Для того чтобы уменьшить закредитованность населения, необходимо провести нижесле-

дующие мероприятия [5, С. 120; 6, С. 67; 7, С. 37]: 

1) все слои населения нужно обучать финансовой грамотности и повышать её уровень; 

2) запретить навязчивую либо применяющую методы манипуляции рекламу банковских 

услуг; 

3) государству следует более пристально контролировать деятельность кредитных органи-

заций с целью недопущения (минимизации) кредитования неплатёжеспособного населения; 

4) предусмотреть различные виды ответственности для руководителей кредитных органи-

заций, допустивших кредитование неплатёжеспособного населения; 

5) на определённом этапе стоит удешевить и упростить процедуру банкротства; 

6) проводить продуманную социальную политику (например, создавать дополнительные 

рабочие места, популяризировать практику повышения квалификации и переобучения) в регио-

нах с высокой закредитованностью; 

7) усилить меры государственной поддержки самозанятых граждан. 

Реализуя названные меры, государство сможет не только более эффективно обеспечивать 

экономическую безопасность, но и одновременно повышать благосостояние и уровень жизни 

населения. 

Также в последние годы набрала огромную популярность так называемая «культура от-

мены». Явление подразумевает способ привлечения к ответственности определённого человека 

либо определённой группы людей за совершение социально-этических нарушений. Как правило, 

выражается в общественном порицании, отказе от поддержки [8, С. 31]. Однако события, про-

изошедшие 24 февраля 2022 года, доказали, что явление способно выйти на общегосударствен-

ный уровень. 

Помимо уже классических последствий «культуры отмены», Российская Федерация также 

столкнулась с массовым уходом со своего рынка иностранных брендов и компаний, осуществ-

ляющих деятельность по различным направлениям – от проката кинофильмов до торговли фаст-

фудом. Российское население потеряло множество благ, аналогов которым нет либо существует 

альтернатива таковых, но гораздо более низкого качества. 

Улучшить ситуацию Российская Федерация попыталась следующими способами: 

1) легализовав параллельный импорт востребованных иностранных товаров; 

2) запустив ускоренное импортозамещение во многих отраслях экономики. 

Стоит сказать, что первый способ является весьма спорным, поскольку всё же является 

незаконным [9, С. 472]. Однако если параллельный импорт рассматривать как временную необ-

ходимую меру, которая будет способствовать «плавному» переходу на налаживание и наращи-

вание собственного производства, то в таком случае она имеет место быть. Опять же при усло-

вии, что всё осуществляется в рамках обеспечения национальной, экономической и других видов 

безопасности. 

Несмотря на то, что Российская Федерация активно придерживается политики ускорен-

ного импортозамещения уже почти десятилетие [10], беспрецедентное санкционное давление, 

происходящее в настоящий момент, заставило государство многократно увеличить масштабы 

процессов замещения импортных товаров собственными. Тем не менее пока что российское про-

изводство не может выделиться какими-либо особыми свойствами своих товаров. Зачастую та-

кие товары являются некачественными, а их стоимость не сильно уступает тем, что производятся 

под эгидой мировых брендов. Примечательно то, что в текущих реалиях многие люди всё равно 

отдают предпочтение приобретению более дорогих и качественных товаров иностранных марок. 

Единственное правильное решение состоит в том, что российским производителям необ-

ходимо научиться разрабатывать и изготавливать такие блага, которые будут отвечать современ-

ным международным стандартам качества и в дальнейшем смогут конкурировать с товарами, 

закрепившими свои позиции на мировом рынке. Кроме того, основой производства таких благ 



263  

должны стать экологические инновации, которые также способны повысить экономическое бла-

госостояние государства и уровень конкурентоспособности [11, С. 81-82]. 

Таким образом, в настоящей статье были рассмотрены наиболее актуальные вопросы обес-

печения экономической безопасности в первую очередь населения Российской Федерации. Гос-

ударству необходимо далее развивать свой производственный потенциал, особенно в условиях 

санкционного давления. 
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Развитие социально-экономической системы муниципального образования в современных 

условиях требует нового подхода в системе управления. Как показывает изучение научной лите-

ратуры территориально-пространственные образования субъекта Российской Федерации значи-

тельно, отличаются как территориально, так и согласно нормативно-правовым актам. Например, 

если рассмотрим Байкальский регион с учетом территориально-пространственных особенно-

стей, то на территории Байкальского региона наблюдаем согласно нормативно-правовым актам 

Российской Федерации территории, которые относятся к всевозможным типам территории. На 

территории исследуемого Байкальского региона в настоящее время определены несколько раз-

личных типов территории:  

- приграничные территорий [1]; 

- особо охраняемые природные территорий [2,3]; 

- территорий, где компактно проживают коренные малочисленные народы  Российской 

Федерации [4]; 

- районы Крайнего Севера и местности, приравненные к районам Крайнего Севера [5]; 

- территории, которые не отнесены к определенным типам территории, согласно законода-

тельству Российской Федераций относим, как к «традиционным» территориям. 

 

 
 

Рисунок 1  Площади типов территорий по регионам 
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На рисунке 1 представлены площади типов территорий по регионам. К Байкальскому ре-

гиону относят три субъекта Российской Федерации это Иркутская область, Республика Бурятия 

и Забайкальский край. Авторами определено территориально-пространственное образование как 

территории нескольких муниципальных образований субъекта Российской Федерации (в сред-

нем 5 – 6 муниципальных районов). Кроме того, все территории разных муниципальных районов 

относятся к определенным типам территории и на этих территориях согласно нормативно-пра-

вовым актам действуют равные  требования и ограничения в соответствии законодательству Рос-

сийской Федерации и субъекта, поэтому данные территории объединяем как единое территори-

ально-пространственное образование. Такой подход дает возможность провести более точный 

анализ и оценку социально-экономического развития региона и как следствие оптимальной си-

стеме управления территориальной социально-экономической системой муниципального обра-

зования и региона.           

Если территориально рассматривать все три субъекта, то наблюдаем, что в каждом регионе 

согласно нормативно-правовому акту и законодательно определены различные по своим типам 

территориально-пространственные образования. Например: на административной территорий 

Иркутской области существуют такие территориально-пространственные образования как: 

особо охраняемые природные территорий; территорий, где компактно проживают малочислен-

ные народы  Севера; территорий Крайнего Севера и приравненные территории к территориям 

Крайнего Севера. Кроме того надо отметить, что согласно нормативному акту Российской Феде-

рации на административном территорий Иркутской области Катангский муниципальный район 

отнесен к территорий Крайнего Севера. В тоже время на территории Иркутской области отсут-

ствует территория, относящиеся к приграничным территориям.           

На административной территории Республики Бурятия наличествуют территориально-

пространственные образования такие как: особо охраняемые природные территорий; террито-

рий, где компактно проживают коренные малочисленные народы  Севера; территорий Крайнего 

Севера и приравненные территории к территориям Крайнего Севера; приграничные территории. 

Анализируя территориально-пространственные особенности Республики Бурятия, видим, что на 

территории республики действует три федеральных закона это «О государственной границе Рос-

сийской Федераций», «Об особо охраняемых природных территориях», «Об охране озера Бай-

кал», что в определенной степени каждый закон имеет свои требования и ограничения в разных 

областях хозяйственной деятельности. 

  Административная территория Забайкальского края представлена территориально-про-

странственными образованиями, как особо охраняемые природные территорий; территорий, где 

компактно проживают коренные малочисленные народы  Севера; территорий Крайнего Севера 

и приравненные территории к территориям Крайнего Севера; приграничные территории. Зако-

нодательно действуют на территории Забайкальского края два федеральных закона это «О госу-

дарственной границе Российской Федераций», «Об особо охраняемых природных территориях». 

Однако надо отметить, что регион граничит с Китайской Народной Республикой и Монголией, 

протяженность границ составляет 800 и 850 км. соответственно. В тоже время территории, отно-

сящиеся к особо охраняемым природным территориям по своим размерам незначительна. Без-

условно, именно протяженность общей границы с Китаем и Монголией достаточно серьезно вли-

яют на экономику и социальное положение данного региона.  

Однако, наблюдаем и определенные существенные различия территории, например: адми-

нистративная территория Иркутской области не имеет границы с сопредельными государствами 

Китаем и Монголией. В тоже время на территорий области в соответствии Постановления Пра-

вительства Российской Федерации Катангский муниципальный район в целом включен  в пере-

чень территории, которая относится к территориям Крайнего Севера и в тоже время десять му-

ниципальных образований входят в состав территории которые включены в перечень территории 

приравненных  к территориям Крайнего Севера. 

На территориях Республики Бурятия и Забайкальского края существуют приравненные 

территории к территориям Крайнего Севера. В Республике Бурятия к этой категорий относятся 

семь муниципальных образований, а на территории Забайкальского края к данной категорий тер-

ритории относится два муниципальных района и один муниципальный округ. Федеральный за-

кон «Об особо охраняемых природных территориях» действует на территориях трех субъектов 
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Байкальского региона, однако на территориях Иркутской области и Республики Бурятия кроме 

данного федерального закона действует и второй федеральный закон «Об охране озера Байкал».  

Вследствие выше изложенного рассмотрим влияние сдерживающего институционального 

фактора на социально-экономическое развитие региона: 

1. На территории Байкальского региона практически все федеральные законы относятся к 

нормативно-правовым актам, которые в существенной части выполняют функции законодатель-

ного ограничения.  

2. Федеральный закон «Об особо охраняемых природных территориях» и ФЗ «Об охране 

озера Байкал» предъявляют достаточно серьезные, и основополагающие требования, и ограни-

чения в основном в экономической деятельности хозяйствующих субъектов и экологии [6].  

3. Законодательство России в основном ограничивает хозяйственную деятельность отно-

сительно в сферы строительства, недропользования, энергетики, перерабатывающие предприя-

тия в разных промышленных отраслях с некоторыми ограничениями на разные виды хозяйствен-

ной деятельности. 

4. На территории Республики Бурятия и Забайкальского края действует федеральный закон 

« О государственной границе Российской Федераций». Соответственно протяженность государ-

ственной границы на территории Бурятии с Монголией составляет 1213,6 км, протяженность 

границы на территории Забайкальского края с Китаем составляет 800 км, а с Монголией 850 км. 

Фундаментально граница выполняет две функции это: 

- функцию барьера, который достаточно жестко запрещает деятельность хозяйствующих 

субъектов. Свободного перемещения населения и туристов на территорий приграничной зоны; 

- функцию контакта, однако, в данном случае функция контакта не является, как контакт-

ные экономические отношения в широком смысле понимания. 

5. Ограничения экономических процессов на территории «Об особо охраняемых природ-

ных территориях» создают большую проблему в производстве, т.к. формируют дополнительные 

производственные расходы, что влечет за собой повышение цен на продукцию и снижает конку-

рентоспособность производимой продукции на данной территории. 

6. На приграничных территориях серьезной является внебюджетная инвестиция, т.к. ино-

странные инвесторы не заинтересованы в инвестиции на данных территориях. 
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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ  

В УСЛОВИЯХ НОВОЙ МИРОВОЙ ГЕОПОЛИТИКИ 

 
Аннотация: В данной работе рассматриваются проблемы экономической безопасности в усло-

виях новой мировой геополитики. В первую очередь необходимо учитывать влияние  на геополитику гос-

ударств в условиях санкций, который в целом отрицательно влияет на торгово-экономические отноше-

ния установившихся торговых партнеров. Учитывая, что санкций Российской Федерации объявили веду-

щие экономические державы, а в таких условиях ведущие страны практически вынуждают менее слабые 

государства также поддержать их мировую новую геополитику. Нестандартная  сложная ситуация, 

вынуждает мировое сообщество к принятию новых стратегических решений для обеспечения экономи-

ческой и политической безопасности. Анализ показал, что международное экономическое сотрудниче-

ство достаточно серьезно изменилось в отношении международных партнеров особенно товарооборот. 

Главное практически все страны начали искать решение вопроса политической и экономической безопас-

ности в первую очередь с трансграничными странами, а также принятие мер направленные на преодо-

ление сложившихся ситуаций и последствий влияния санкций относительно их стран.  

Ключевые слова: экономическая безопасности, санкция, торгово-экономические отношения, гео-
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ECONOMIC SECURITY IN THE CONDITIONS OF THE NEW WORLD GEOPOLITICS 
 

Annotation. This paper deals with the problems of economic security in the context of the new global 

geopolitics. First of all, it is necessary to take into account the impact on the geopolitics of states in the context of 

sanctions, which generally negatively affects the trade and economic relations of established trading partners. 

Considering that the sanctions of the Russian Federation were announced by the leading economic powers, and 

in such conditions, the leading countries practically force the less weak states to also support their new world 

geopolitics. A non-standard difficult situation is forcing the world community to make new strategic decisions to 

ensure economic and political security. The analysis showed that international economic cooperation has changed 

quite seriously in relation to international partners, especially trade. Most importantly, almost all countries began 

to look for a solution to the issue of political and economic security, primarily with trans-border countries, as well 

as taking measures aimed at overcoming the current situations and the consequences of the impact of sanctions 

on their countries.  

Keywords: economic security, sanction, trade and economic relations, geopolitics 

 

Современное политико-экономическое мировое положение находится в достаточно не-

устойчивом состоянии. В условиях, когда быстро меняется стратегическая политика мировых 

экономических держав и когда данные государства (США, ЕС, Япония и другие державы) начи-

нают диктовать свою экономическую политику, а США на грани потери однополярности миро-

вого положения [1]. Многих, менее экономически слабых государств вынуждают ориентиро-

ваться или поддерживать военно-политическую и экономическую внешнюю государственную 
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политику. Однако, любое государство стремится к внешней политической и экономической не-

зависимости в крайнем случае стремятся выдержать нейтралитет.  

Как, показывает современное мировое положение, в связи с введением санкций [2,3] прак-

тически, коренным образом поменялось взаимоотношения отдельных государств, безусловно, 

что каждое государство стремится любым путем обеспечить экономическую безопасность своей 

страны и получить максимально возможную политическую и экономическую выгоду [4, с.21].  

На весь период длительного действия санкций (шесть пакетов санкций) стратегическим 

партнером для Российской Федерации однозначно является Китайская Народная Республика. 

Учитывая такое положение между нашими странами, рассмотрим внешнеэкономические отно-

шения Китая и России. Так как Российская Федерация является стратегическим партнером Ки-

тая, об этом неоднократно выступал, Президента России Путина В.В. Именно таким образом, 

Российская Федерация имеет возможность в определенной степени обеспечить экономическую 

безопасность и главное обеспечить устойчивое развитие экономики. В научной литературе 

наблюдаем, что в последние годы становится мировым лидером по некоторым экономическим 

показателям, если например в 2021 году ВВП Китая составил 24трлн. американских долларов, 

то у США ВВП составил примерно 20 трлн. американских долларов. Безусловно, такое экономи-

ческое развитие Китая экономически выгодно для Российской Федерации. Именно такой подход 

взаимоотношения России и Китая даст экономическую и политическую устойчивость России. 

 Учитывая такую ситуацию, проведем анализ торгово-экономических отношений наших 

стран.                  

На рисунке 1 представлены основные торговые партнеры Российской Федерации. 

 

 
           

Рисунок 1  Основные торговые партнеры Российской Федерации 

 

Анализ рисунка 1 показывает, что Китай является действительно главным стратегическим 

партнером для России. Однако по результатам торгового оборота между нашими странами за 

2021 год [5,6], товарооборот достиг серьезных показателей и составил 140 млрд. американских 

долларов, что на 29 млрд. американских долларов выше, чем 2020 год и увеличился примерно 

30%.  
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Учитывая, что «Северный поток - 2» находится в настоящее время по причине санкций в 

состоянии неопределенности, то газопровод, который будет построен совместно с Китаем и бу-

дет реализован в ближайшее время. Надо понимать, что такой огромный рынок, как Китай без 

больших проблем  «проглотит» поставляемый Россией газ.  

Таким образом, Китайская Народная Республика, являясь основным экономическим и по-

литическим партнером для нашей страны дает возможность обеспечить экономическую безопас-

ность и стратегическое развитие России в столь нелегкое внешнеэкономическое положение.  
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